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Dopoledne jsme vyslechli přednášky z bloku Pokročilé vyhledávání. Úvodní část druhého konferenčního dne byla věnována problematice vyhledávání typu discovery. Všechny příspěvky svědčily o tom, že vývoj spěje od federativního vyhledávání k jednotným indexům. Oba typy mají své výhody a nevýhody, podrobnějí o nich hovořil na obecné úrovni Greg N. Notess z Montana State University Library.Trendem současné doby je jedno vyhledávací okno pro vyhledávání v několika bázích současně, a to jak v bázích bibliografických, tak i plnotextových. Zkušenosti ukazují, že uživatelé (zejména studenti) vyžadují při vyhledávání jednoduchost, rychlost a nalezení různých typů informací a z různých zdrojů na jednom místě. Studenti vítají vyhledávání podobné Googlu.  Lokální analýza vyhledávání  v systému Summon upozornila na některé problémové oblasti, např. selhávají linky na plné texty. Sympatická byla na tomto systému schopnost doporučovat uživatelům licencované databáze. Příspěvek také naznačil další perspektivy do budoucna, např. zaměřit se na hodnocení informací a zpřesňování výsledků. Michal Černý upozornil na tři omezení v procesu vyhledávání informací: technologie, legislativa a ochrana soukromí. Florin Cracium ze společnosti Serials Solutions hovořila mimo jiné o uživatelských aspektech vyhledávání. Dokonce bylo provedeno sledování uživatelů při vyhledávání, při kterém se zjišťovaly vyhledávací kroky. Byla provedena analýza uživatelské spokojenosti se systémem  Summon, používá 450 knihoven ve 47 zemích, mezi nimi figuruje např. Univerzita Karlova. 98 % uživatelů bylo s tímto systémem spokojeno. V několika příspěvcích zazněl názor, že ne vždy lze vystačit s jednoduchým vyhledáváním, ale je třeba také rozvíjet pokročilé vyhledávací nástroje.

Karen Blakeman z Velké Británie upozornila na problematiku personalizace ve vyhledávání. Google a některé další vyhledávací systémy sledují např. navštívené stránky uživatelů a upravují výsledky vyhledávání a nabízené inzeráty dle této historie pro daného konkrétního uživatele, příčina tkví ve financování. 96 % příjmů firmy Google plynulo v r. 2011 této společnosti z inzerce. Přednášející upozornila mimo jiné na to, že pokud Facebook zlepší své vyhledávací rozhraní, pak jeho uživatelé nebudou využívat k vyhledávání Google. Lektorka udělila několik praktických rad, jak se vymanit z personalizace, např. vždy se před vyhledáváním odhlašovat, mazat cookies a historii vyhledávání, používat Chrome Incognito.  Osobní účet Google si lze prohlédnout na http://www.google.com/dashboard/, osobní zacílení inzerce je možné ověřit na http://www.google.com/ads/preferences/. Lektorka upozornila na sociální síť vytvořenou společností Microsoft (http://www.so.cl/) a uvedla několik vyhledavačů, které nepoužívají personalizaci (http://www.seznam.cz, http://duckduckgo.com, http://www.yandex.com, http://www.blekko.com, http://www.millionshort.com). Také představila nástroje, které umožňují personalizaci výsledků vyhledávání (www.mendeley.com, http://paper.li), personalizace ve vyhledávání může být samozřejmě užitečná. Je dobré vědet, jak personalizaci a socializaci ve vyhledávání využít i jak se jí vyhnout.

Vilém Sklenák z VŠE se zamýšlel nad dosavadním vývojem vyhledávání na Internetu a naznačil směry dalšího vývoje. Nové možnosti vyhledávání se snaží přizpůsobit konzervativnímu chování uživatelů při této činnost, např. hledání uploadem obrázků. Rozvíjí se zadávání dotazu do vyhledávací masky hlasem, které je zatím možné pouze na www.google.com, a to pouze v angličtině  a v Chrome. Na www.google.com funguje už také vyhledávání podle kontextu a souvislostí. Očekávaným trendem je přizpůsobování vyhledávání přenosným zařízením (tablety, smartphony, …), uplatňování technologie sémantického webu a sociální vyhledávání. 

Pavel Kocourek ze společnosti INCAD ve svém příspěvku zdůraznil, že další vývoj vyhledávacích nástrojů bude směrovat ke kombinaci stávajících způsobů vyhledávání. Další vývoj ovlivní rozšířené používání mobilních zařízení. Průzkum v USA ukázal, že 85 % dětí má mobil, ale pouze 73 % knihy. Při rozvoji vyhledávání lze očekávat důraz na personifikaci a aktuálnost vyhledávaných informací, postupně nastává odklon od vyhledávání podle klíčových slov, uživatelé budou méně klikat.
Odpoledne následoval blok Pohodlnější cesta k elektronickým knihám. Kromě prezentace vybraných zahraničních vydavatelů e-knih (Wiley-Blackwell, Springer, Brill, ebrary) byly v této sekci předneseny zajímavé příspěvky věnující se českým e-knihám a zvláště pak jejich možné akvizici. Vojtěch Vojtíšek z Městské knihovny 

v Praze uvedl svůj příspěvek upozorněním na změnu paradigmatu, který souvisí s nástupem e-knih. V současné těžko předvídatelné situaci je potřeba experimentovat a zkoušet. Jako příklad popsal projekty MKP spojené s e-knihami: mj. zpřístupňování volně dostupných děl (např. Karel Čapek on-line, Čtěte Holmese On-line, Pohádky on-line, Čtěte Máchu On-line, Knížky nejen do školy) a projekt E-knihy do každé knihovny.
 

O nejpřínosnější vystoupení v tomto bloku se patrně zasloužila Jana Matějková 

z  Knihovny psychologických a sociokulturních věd na FF UK. Zatímco anglické e-knihy nabízí českým knihovnám řada dodavatelů (např. EBSCO, ebrary), téměř zcela schází možnost nákupu českých e-knih. Vydavatelé nebo agregátoři, kteří u nás působí (Kosmas, Palmknihy (Alza, Datart), Apple iBook Store
), nabízejí e-knihy pouze k osobnímu použití pro koncového uživatele. Jana Matějková se ale zmínila 

o nadějných nových platformách přinášející možnost zakoupit knihovní licenci (např. Flexibook a BookJet od podzimu 2012)
. Výjimku již v současné době představuje domluva českých a slovenských knihoven na společném nákupu na portálu eReading.cz. Tento model, který je výsledkem vlastní iniciativy JM, je zaměřený na zpřístupnění základní literatury pro všechny studenty daného oboru. E-knihy ve formátech ePub a PDF jsou zabezpečeny sociálním DRM. Prezentovány byly postupy a užitečné tipy z akvizice. Cena jedné e-knihy se pohybuje v rozmezí 10 – 40 tisíc. Už o něco méně pozitivní informací je pak skutečnost, že se do tohoto projektu mohou zatím zapojit pouze vysokoškolské knihovny. Na závěr vyzvala JM všechny přítomné, aby neváhali a kdykoli se ni obrátili se svými dotazy či zkušenostmi.

Zajímavým doplňkem byl pak příspěvek Jiřího Pavlíka z Ústavu výpočetní techniky Univerzity Karlovy v Praze nazvaný Mobilní aplikace k e-knihám a tipy k tabletům i čtečkám. Tato oblast se velice rychle vyvíjí, producenti chrlí neustále nové produkty, běžný uživatel i knihovník se těžko sám zorientuje.

Prezentace a některé plné texty konferenčních příspěvků jsou k dispozici na www.inforum.cz (http://www.inforum.cz/cs/sbornik nebo http://www.inforum.cz/cs/program). 

�	Informace o všech projektech, které jsou součástí e-knihovny MKP najde zde: http://www.mlp.cz/cz/projekty/on-line-projekty/


�	Přehled internetových knihkupectví: https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?	key=0AhFFp6OUy4ZRdG1yRTRYWlRRd05kVkt5SWhGLXVvS0E#gid=2


�	Přehled připravovaných platforem: https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?


	key=0AhFFp6OUy4ZRdG1yRTRYWlRRd05kVkt5SWhGLXVvS0E#gid=1





