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Vazeni a mili ¢tendri,
leto3ni posledni &islo Duhy se zabyva tématem jak prodavat knihovnu. Jsme si védomi sloZitosti této

problematiky, proto od nas necekejte univerzalni recept, ale spiSe podnéty k jednotlivym oblastem,
kterym by se knihovny mohly ve svém marketingu vénovat.

Rubrika Studie, ¢ldnky ptedstavuje socialni sité jako vstup do knihovny bez hranic, koncept library
advocacy a benchmarking jako néstroj pro zviditelnéni knihovny. Téma ¢isla je také predmétem
rozhovoru s Olgou Zbranek Biernatovou (Promény eského knihovnictvi). PomGzeme Vam s tvorbou
newsletteru, s pristupnosti webovych stranek (Verejné knihovny) a s psanim vyroéni zpravy knihovny
(Informace pro knihovny). Inspirovat se méZete i v holandskych kulturnich institucich (Zkusenosti ze
zahraniénich knihoven).

Déle Vam ptiblizime elektronické dodavani dokument prostrednictvim sluzby Ziskej (Informace pro
knihovny) a ¢innost Metodického centra pro vystavbu a rekonstrukci knihoven, které slavi pét let
své existence (Z ¢innosti MZK). Pokud premyslite nad tim, jak vyuzit umélou inteligenci p¥i p¥ipravé
vzdélavacich lekci, doporucujeme Vasi pozornosti piispévek Michaely Mrazové (Inspirace, podnéty,
ndméty). Predstavime Vam mimo jiné model zpoplatnéni vypUjéek e-knih v Knihovné Ji¥iho Mahena
(Informace pro knihovny) i osmy ro¢nik projektu Jizni Morava ¢te (Konference, akce). V &isle samoztej-
mé nechybi ani rozhovor, recenze ¢i fejeton.

Pfejeme Vam Gspésny zavér roku 2023 a vse dobré do roku nového.
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Knihovna je...

...pro mé oazou klidu. Je to misto, kde se
mohu zastavit, kde je ticho. Lidé jsou zde
pomalejsi, maji prostor premyslet, maji moz-
nost dat si dobrou kavu. V ptipadé, ze mate
néjakou myslenku, mazete ji rozvinout tou
moudrosti, kterd je kolem Vas uloZend v re-
galech. Knihovna je obohacujici a uklidiujici
misto.

Knihovna je...

P¥i uvazovani nad knihovnami mé napada-
ji tfi konkrétni knihovny. Prvni knihovna
z détstvi — v obci OFesin, kam jsem chodival
jako kluk. Pan Sladecek mi tehdy pajcoval
ze zakdzaného fondu Jaroslava Foglara. Této
knihovné vdééim, ze jsem se s jeho dilem se-
znamil v pravy klukovsky ¢as. Druhd knihov-
na, ktera se mivryla do paméti, je Univerzitni
knihovna v Brné. Navstévoval jsem ji béhem
svych studii i po nich a chodil jsem tam rad,
protoze méla knihy, které nebyly jinde. Treti
knihovnu mam jiz Ctyticet let — je to moje
vlastni domaci knihovna. S touto knihovnou
si hraju. Rad si hraji s knihami, r(izné je pre-
mistuji, objevuji, znovuobjevuji a nékdy je
dokonce i ¢tu.

Knihovna je...

V détstvi pro mé knihovna byla mistem zis-
kavaninovych informaci a zazitk. Mél jsem
rad atmosféru knihovny v Kuklenach v Hrad-
ci Kralové, chodil jsem si tam pro nové scifi
knizky. Ze mé rodice vedli ke ¢teni, mélo
pozitivni vliv na m{j budouci zivot v mnoha
ohledech a tak doufam, Ze i v dnesni inter-
netové dobé predam vztah ke knizkam svym
détem.

knihovna je...

Karel Opravil
lektor, konzultant, pedagog

Jiti Hanus
historik a prorektor MU

Martin Petr
predseda Sachového svazu CR
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Dagmar Huc¢kova

dagmar.huckova@mlp.cz

Pteneseni knih a ¢asopist z tisténé do elektro-
nické podoby dodnes vyvolava fadu otazek,
které si kladou i vyznamné osobnosti svétové
kultury. Naptiklad Alberto Manguel pfipomina
v Knihovné v noci smutny osud ambiciézniho
zaméru BBC z roku 1986, jehoz cilem bylo digi-
talizovat jeden z nejdllezi-
téjSich rukopist anglickych
déjin, DomesdayBook.
Projekt stal dva a pal mili-
onu liber. V roce 2002 byl
ucinén pokus precist tento
digitalni zdznam na docho-
vanych pavodnich zatize-
nich. Nezdatil se. Sestnact
let stary digitdIni zdznam
byl netitelny, zatimco ori-
ginal z roku 1086, svazany
dnes do péti svazkd, byl
stejné Citelny jako v den,
kdy byl napsan.

Jenze Manguel vydal
svou plvabnou Knihov-
nu v noci roku 2006. Technologie od té doby
znalné pokrocily. V roce 2023 simizeme kazdy
pohodIné najit kompletni Domesday Book na
webu i s obrovskou spoustou kontextualniho
materialu véetné dnesni podoby mist, o nichz
pojednava. Nepotiebujeme ptitom fyzické no-
sice, jaké byly pouzity k zdznamu v roce 1986,
protoze zalohované kopie zaznama si mlzeme
stahnout kdykoliv a kdekoliv.

Obdobnym zpsobem dnes mame k dispo-
zicimiliony knih, uméleckych dél, film{ a dalSich
dokumentd. Specialisté, bibliografové, historici
¢i literarni védci si s nimi sice ¢asto nevystadi,
protoze ke své praci zpravidla pottebuji kon-
krétni vydani nebo dokonce kvdli rukopisnym

ustdl do knihovny bez hranic

vpiskm konkrétni exemplaf dané publikace,
ale pro naprostou vétsinu ostatnich ¢tenafa
predstavuji tyto sluzby témér dokonaly uziva-
telsky komfort. To, co dnes knihovnam poma-
ha alespon ¢aste¢né zachovat jejich pavodni
roli, je pomalé tempo digitalizace a ¢asto také
autorska prava a ochrana
atraktivniho obsahu v po-
dobé placeného pristupu.
Knizni novinky, online
zpravidla nedostupné bez
platby, tak hodné pomaha-
ji udrzet tradi¢ni knihovnf{
provoz.

Svét se ménf a knihov-
ny s nim. Nadéle jsou
uchovatelkami kulturni-
ho bohatstvi, ale pFistup
k jejich obsahu se postup-
né méni. V téchto dnech
otevira Méstska knihovna
v Praze novou pobocku na
Petfinach. Moderni budo-
va sice obsahuje dilezité technologické celky
pro manipulaci s tisténym kniznim fondem,
ale nabizi také ¥adu kluboven, multifunkéni
sal a dokonce i malé kuchynky. Pro¢? Akcen-
tuje novou roli knihovny jako mista setkava-
ni, rdznych kulturnich aktivit a samozfejmé
i mista pro klidnou a nerusenou ¢etbu. Tuto
roli by vSak knihovny nemohly plnit, pokud
by informace o jednotlivych aktivitach nesi¥i-
ly prostfednictvim webovych stranek a dnes
predevsim socialnich siti.

V poslednich letech za¢ind Méstska knihov-
nav Praze vyuZivat socidlni sité diferencovanéji
a sofistikovanéji nez dfive. To odpovida tren-
ddm, které zname z komeréni sféry: z reklamy

studie, €lanky ® 5



amarketingu. Hlavni aktivity planujeme v palro¢-
nim predstihu podle dramaturgickych a v pt¥ipadé
nami vydavanych elektronickych publikaci také
edi¢nich plana knihovny samotné. Dodrzujeme
predem stanovenou frekvenci ptispévkd, které
publikujeme tak, abychom vytvareli a napliovali
ocekavani jednotlivych cilovych skupin. S kazdou
socialni siti pracujeme s ohledem na jeji vétsino-
vé publikum a technologicka specifika. Snazime
se dosdhnout synergického efektu na jednotli-
vych platformach, které vyuzivime predevsim,
na Facebooku, Instagramu, LinkedInu, Youtube
a Twitteru, nyni sité X. Pokud to
jednotlivé platformy umoznuji,
odkazujeme jako na primarn{
zdroj zpravidla na své webové
stranky, u nichz usilujeme o to,
aby vzdy fungovaly jako primar-
ni zdroj a poskytovaly dGplny,
barvity a ptitazlivy obraz aktivit
Méstské knihovny v Praze véetné
vech jejich pobocek.

V praxi to znameng, Ze pro
kazdou sit vytvarime trochu
jinak koncipované ptispévky
k jednotlivym udalostem. Pokud
néjaké predstaveni, prednas-
ku, koncert, besedu ¢ filmovou
projekci propagujeme prostfednictvim social-
nich siti, pak pro kazdou platformu peclivé vy-
birame a zdGrazriujeme jiné aspekty ocekavané
udalosti a vydavame mirné odlisny ptispévek
na kazdé z nich. Samoziejmé také s co nejmen-
3i tasovou prodlevou reagujeme na komentare
a pripominky, které se na sociélnich sitich obje-
vuji. Synergicky efekt je pak patry a projevuje se
nejen v navstévnosti nasich stranek a kanald na
jednotlivych sitich, ale kumulativné také na na-
vStévnosti nasich webovych stranek. Snazime se
rovnéz, abychom poskytovali vizualné atraktivni
obsah, a usilujeme také o to, co nejvice rozsitit
nasi pritomnost na Youtube, kde jsme bohuzel
Casto omezeni autorskymi pravy.

Velké procento ptispévkd Méstské knihov-
ny v Praze na socialnich sitich se tyka nikoliv
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tradi¢nich knihovnich sluzeb, ale pravé dopro-
vodnych kulturnich aktivit. Je to pochopitelné:
reagujeme tak na zménénou roli knihovny jako
multifunkéniho kulturniho a spole¢enského cent-
ra. Pfesto pfedstavuje jednu z nasich vyznamnych
priorit, vyjadfenou heslem ,E-knihovna nikdy ne-
zavird", propagace knih, které Méstska knihovna
v Praze v neustale systematicky rozsifované skale
nabizi svym ¢tenartm jako praktickou sluzbu, p¥i-
stupnou témér kdykoliv a kdekoliv. Nejenom, ze
je tonase zakladni povinnost, ale také tak dosahu-
jeme necekanych vysledkd: mnozi studenti stred-
nich skol by si neptecetli klasicka
dila ¢eské a svétové literatury
v papirové podobg, ale jako se
snadno dostupnymi e-knihami
se s nimi seznamuji. Velkym ob-
loukem se tak prostfednictvim
digitalizace a jeji propagace pro-
stfednictvim socialnich siti vra-
cime k praplvodni dloze v3ech
knihoven, totiz uchovavat, od-
borné zpracovavat a vefejnosti
zptistupniovat literaturu vieho
druhu a viech obor.

Moznost vyuzivat tuto
knihovnu je ddlezitd nejen
z praktického hlediska, ale i pro
poZitek z Eetby. ,,Sova Minervina lét4 aZ v noci,”
cituje Alberto Manguel Waltera Benjamia, kdyz
hovoti o cetbé v pozdnich nocnich hodinach. Ma-
lokdo ma oviem soukromou knihovnu, jakou si
vybudoval Manguel. Nabidnout i vtomto okamzi-
ku dostupny Siroky vybér knih, které Ize ¢ist i na
tabletu nebo obrazovce mobilniho telefonu, to je
sluzba, ktera p¥inasi obsah knihoven i generaci,
ktera tisténé knihy témér nebere do rukou. Diky
iniciativam, jaké predstavuji Project Gutenberg
nebo Google Books, se z webu postupné stala
mimo jiné také obrovska knihovna bez hranic.
Méstska knihovna v Praze k tomu pfispiva v ram-
ci eské literarni kultury vyznamnym dilem. A je-
den z nejddlezitéjsich tkold jeji ptitomnosti na
socilnich sitich je vytvaret této knihovné dobre
viditelnou a pfitazlivou vstupni branu.
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Prosazovani zajma knihoven -

2,
"X library advocacy

Marika Hruba

hruba@fss.muni.cz

K tématu ,proddvdni jména knihovny” jisté pat#i prosazovdni zdjmi knihoven, ke kterému

existuje jiz osvédceny systém ndstroji s ndzvem library advocacy. Tento souhrn ndstroju se

jiz bézné vyuzivd v USA, kde ho metodologicky zastituje American Library Asociation. Tento

koncept slouzi k prosazovadni zdjmu vsech typi knihoven smérem ke svym uZzivateliim a svému

zfizovateli a nevyZaduje vyrazné financni ndklady na jeho realizaci. | pfesto, ze knihovny jiz
spoustu aktivit, které do library advocacy konceptu spadaji, provozuji, neni tento koncept
stdle dostatecné uchopen jako uceleny komplex ndstroji. K implementaci tedy dochdzi dil¢imi

Koncept library advocacy
Knihovny viech typt nap¥i¢ CR se v dneini
dobé potykaji s celou fadou problém, kvali
kterym jsou neustale nuceny obhajovat své
zajmy a budovat silnou vyjed-
navaci pozici. Koncept library
advocacy zahrnuje komuni-
kaéni strategii, ktera je sloze-
na z nastroju a kampani, které
mohou prosazovani zajma
knihoven zefektivnit. K hlav-
nim vyhodam library advoca-
cy patfi ucelenost, finanénf
nenaroc¢nost a snadna imple-
mentace na rdzné typy knihoven. Vzhledem
k tomu, ze koncept library advocacy nenf
v Ceské republice p¥ili§ znamy, neexistu-
je k nému ani adekvatni ¢esky ekvivalent.
Doslovny pfeklad v tomto pfipadé neni na
misté, protoZe vyraz ,advokacie” je v éeském
prostfedi vyluéné spjat s pravnim prostte-
dim. Narodni knihovna CR doporutuje uzi-
vat termin ,prosazovani zajma knihoven”.
V tomto ¢lanku je pouzivan termin ,library
advocacy” k jasnému oznaéeni konkrétni
strategie, ktera v prosazovani zajma kniho-
ven pomaha. U ptiklad pouziti library advo-
cacy v praxi lze pouzit i termin ,obhajoba"”
nebo ,obhajoba zajma".

SUPPORT

PUBLIC
LIBRARIES

Library advocacy Ize oznacit za koncept,
obsahujici komunikaéni strategii, kterd si kla-
de za cil efektivni prosazeni zajmG u svého
ztizovatele. Strategie zahrnuje Siroké spek-
trum aktivit a kampani. Jedna
z hlavnich myslenek konceptu
je, ze nejvice efektivniho hajeni
zajmi u zfizovatele Ize docilit
prostfednictvim uzivatelské
komunity. Jde o komunikaéni
kruh tvofen tfemi prvky:
knihovna, uzivatel a z¥izovatel.
Pro docileni efektivniho

prosazovani zajmu z néj nelze
zadnou z téchto skupin vyloudit. Klicovou
soudasti této strategie je i navazovani a udr-
zovani kontaktd se zainteresovanymi strana-
mi, které mohou knihovné s prosazovanim
zajmd pomoci. Koncept library advocacy tézi
z oblasti marketingu, propagace a lobbingu
ajedna se o doplnujici prvek obou zminénych
oblasti. Pfesto ho nelze ani s jednou jmeno-
vanou oblasti ztotoznit. Na rozdil od nich,
jde o dlouhodobou strategii, ve které hraje
hlavni roli kontinudini zdGrazriovani hodnot,
které knihovna vytvari smérem k uzivatelské
komunité a svému z¥izovateli.

V ramci propagace se fasto mluvi
o knihovné jako o misté, které neni pouze

studie, €lanky ® 7



pdjéovnou knih, ale jako o centru uzivatel-
ské komunity, které tuto komunitu sou¢asné
vytvari. Podle Wendy Newman z University
of Toronto v3ak tyto dkony samy o sobé
nestadi: ,,Jednoduchd reklamni komunika-
ce, kterd neni nikterak zacilend, nebuduje
vztah”. Odbornici z University of Toronto,
Pat Cavill a Ken Hayock, dodavaji, ze v ramci
propagace knihovna pouze informuje o tom,
co déla. Nejedna se tak o dotazovani, ale
o vypravéni. Do této kategorie je mozné za-
hrnout nastroje, jako jsou informaéni brozu-
ry nebo letaky. Library advocacy viak klade
dlraz na zacilenou komunikaci, ktera buduje
vztahy s lidmi, ktefi rozhoduji o knihovné
nebo maji na rozhodovani vliv. Musi jit tedy
o smysluplnou kampan, kterd je soucasti
dlouhodobé strategie. Jen tak lze zajistit
knihovné silnou vyjednavaci pozici.

Glen Holt upozornuje, ze kvalitni insti-
tucionalni komunikace nenfi jen marketing,
ale ,disciplinovand, pldnovand a dikladnd
metoda, pomoci které knihovna sdéluje svym
uZivatelim, proé je pro né cennd"”. Smyslem
marketingu je ptat se uzivateld, jaké jsou je-
jich potfeby a preference. Do této kategorie
|ze zatadit napt. vyzkumy. Zjistuje se tak, co
je dilezité zménit, aby se vyhovélo potfebam
uzivateld. Dle AASL Advocacy Committee je
oblast PR pouze jednosmérnou komunika-
ci, ve které se sdéluje: ,Kdo jsme, co délame
a pro koho to déldme”. Marketing je stejnou
organizaci definovan jako ,pldnovany a tr-
valy proces pro posouzeni potteb zdkaznika
a ndsledny vybér materidli a sluzeb k uspo-
kojeni téchto potteb”.

Zpusoby efektivniho
prosazovani zajmu

Pro efektivni prosazovani zajma v ramci Li-
brary Advocacy je nezbytné osvojit si principy
tzv. frontline advocacy, ktera vychazi ptimo
od pracovnikd knihovny, ktefi maji pfimy
kontakt s uzivateli. Dal$im dadlezitym prv-
kem je obhajoba pomoci zainteresovanych
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stran — stakeholder(, ktefi mohou ovliviio-
vat rozhodovaci procesy. V kontextu celého
pusobeni je dllezita i organizaéni kultura
a hodnoty, které knihovna vytvari, a to at uz
se jedna o hodnoty ekonomické ¢ neekono-
mické povahy. Vhodné zvolené zpisoby ko-
munikace a argumentace také mohou pomoci
s lobingem smérem ke ztizovateli za Gcelem
ziskat vy3si financovani.

Nejvice viditelnou soucasti library advo-
cacy jsou kampanég, diky kterym ma knihov-
na moznost prezentovat svoje hodnoty jak
pred svymi uzivateli, tak pfed zfizovatelem
samotnym. Podle American library associa-
tion je kazda knihovna jedinetna, proto je
vhodné, aby si vybrala typ kampang, ktery
je pro ni nejvice vhodny nebo se nékterymi
kampanémi pouze inspirovala a pfizpasobila
si je s ohledem na své moznosti a cilovou ko-
munitu. Zde jsou p¥iklady nékterych z nich.

K rozsitenym a velmi flexibilnim typam
kampané patfi napt. Storytelling, kdy hlav-
nim smyslem je ,popis socidlni nebo kulturni
aktivity pomoci vyprdvéni pFibéhu"”. Tema-
ticky maze storytelling zahrnovat Sirokou
Skalu oblasti, at uz jde o prakticky pfehled
doporuceni k pouzivani knihovny z pohledu
uzivatele, nebo o reakci na udalosti tykajici
se knihovny. Vyhodou této metody je Siroka
Skala moznych nastrojd, které Ize pro sbér
vypovédi uzivatel vyuzit. MGze se jednat
napt. o blog, diskuzni férum nebo video.
K dal$im vybranym kampanim patfi Library
advocacy day, ktery probiha pravidelné pre-
vazné v USA. Smyslem této akce je udrzovani
kontaktl se stavajicimi zainteresovanymi
stranami. Stejné tak maze slouzit i jako nabor
novych podporovatel knihovny. Obsahem
byvaji rizné typy prezentaci a workshopt
na téma legislativni agendy a statniho roz-
poctu. Nasledna debata se tyka volby vhod-
né strategie pro dalsi planovani knihoven.
K podobnym typlm kampani patfi i Libra-
ry snapshot day, ve kterém jde o detailni
zmapovani jednoho dne bézného provozu



v knihovné. Jde o jednoduchy zpisob, jak
zviditelnit ¢innosti knihovny. Dopadem této
akce je otazka: Co by se stalo, kdyby tento den
byla knihovna uzaviena? Vhodnym obsahem
mapovani jsou vypovédi uzivatel(, vytvareni
detailni statistiky a fotodokumentace. D-
leZité je veskeré ziskané (daje prezentovat
formou prehledné infografiky na webu nebo
socialnich sitich. Témito materialy lze také
doplnit formaini podklady predkladané své-
mu zfizovateli.

K dal3im zajimavym kampanim, které
jsou navazany na reseni konkrétniho pro-
blému, pat¥i napt. Cooking for copyright.
Zde se australska knihovnicka organizace
ALIA rozhodla vystoupit proti reformé za-
konl o autorskych pravech. Organizace
soustredila ru¢né psané recepty z knihovny
avyzvala uzivatele, aby podle nich néco uva-
tili a sdileli pak svoje vytvory na socialnich
sitich s hashtagem cooking for copyright.
Stejnd organizace uspotradala i kampan Fa-
bulous Finds, kterd se soustfedila na hledani
prekvapivych nalezi v kolekcich knihoven.
UZivatelé byli opét vyzvani, aby fotografie
téchto objevu sdileli na socidlnich sitich.
Na Novém Zélandé vznikla kampan Keep
public libraries free, ktera méla upozornit
na moznd rizika zavedeni poplatkd ve vetej-
nych knihovnach. Obsahem kampané bylo
kontaktovani zastupcl parlamentu formou
pohlednic od uzivatelské komunity. Pfestoze

kampan nedosihla pozadovaného vysledku
v legislativni oblasti, ptinesla knihovnam $i-
rokou verejnou podporu a ukizala, Ze vétsina
taméjsich obyvatel véfi v dilezitost mistnich
knihoven a bezplatnych sluzeb, které posky-
tuji. Nakonec jesté stoji za to zminit kampan
SURE, ktera probéhla v Singapuru a propa-
govala informaéni gramotnost, a to hlavné
v kontextu $iticich se dezinformaci. Kampan
smérovalana nékolik cilovych skupin a probi-
hala ve vice rovinach. At uz se jednalo o skoly,
kde byla tato oblast zahrnuta do vyuky, tak
o Sirokou verejnost, na kterou byla myslenka
cilena v ramci socialnich siti.

Situace v Ceské republice

Co se tyké situace v CR, knihovny ¢asto nékte-
ré z nastrojd pouzivaji, nicméné cely koncept
zatim neni dostateéné uchopen jako celek
a nedilnd soudést tizeni knihoven. V roce
2021 probéhl online kurz Uvod do library
advocacy pro vetejné knihovny na platformé
MZK kurzy.knihovna.cz pod zastitou SVK
Plzen a za finanéni podpory VISK 2. Kurzu se
z(¢astnilo ptes 200 posluchacd z ¥ad vsech
zaméstnanci knihoven napti¢ CR a p¥i spl-
néni zavérecného modulu byly p¥idélovany
certifikaty. Prvni kroky k implementaci jiz
tedy byly zahajeny a je jen dobfe, Ze se celé
téma opét otevira napii¢ CR, protoze tento
koncept mlze systematizovat a zefektivnit
prosazovani zajma vsech typt knihoven.

Bude vas zajimat, ze...

... jako teprve treti knihovna u nas spustila Moravska zemska knihovna sv(ij podcast. Od

vevs

18. Fijna 2023 si mohou posluchaci na spotify.cz pustit to nejzajimavéjsi, co v ramci kulturné vzdé-
lavaciho programu v MZK zazni. Jiz nyni si mGzete poslechnout prednasku Milose Gregora, Sabiny
Slonkové ¢i Daniela Stacha, ktefi besedovali se Simonem Klingou a dal$imi studenty z Gymnazia
Brno-Bystrc. V nejblizsi dobé pribydou dalsi zajimavé zaznamy. Za vSechny jmenujme z prednasko-
vého cyklu Pouzivej MoZeK Jana Svatose ¢i Josefa Slerku. Jako novinku planujeme v nejblizsi dobé
zaradit k poslechu MZK do ucha také privodce nasimi vystavami.
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—— Pomaha benchmarking

(/)

Lucie Macha&kova

Lucie.machackova@nkp.cz

sts |, prodavat” knihovnu?

Benchmarking obecné je proces, ve kterém se organizace se stejnou nebo obdobnou ndplni ¢innosti

porovnadvaji ve svych vykonech. Porovndvaji své produkty, sluzby i vlastni vyvoj v éase. Cilem benchmar-

kingu je urit nebo chcete-li identifikovat nejlépe fungujici postupy, zlepsit vlastni vykonnost, a tim se

stdt konkurenceschopnéjsim. Neziskové organizace, které jsou financovdny z verejnych zdrojii, mezi které

patti i verejné knihovny, vychdzi z dplné jiného prostredi nez firmy, které funguji na principech trzniho

hospoddrstvi a které se bud' dokdzi prosadit, nebo zaniknou. Vetejné knihovny jsou sluzbou pro obéany

obci, v nichz ptisobi. Je mozné zjistit, zda je jejich sluzba obéanum kvalitni? Jsou finanéni prostfedky vyna-

klddané na jejich ¢innost efektivné vyuzivdny? UdrZely by se na pomyslném trhu v konkurenci ostatnich

knihoven? Na tyto otdzky miize pomoci odpovédét benchmarking knihoven, ktery je v prostredi ceskych

verejnych knihoven jiz 18 let.

Verejna knihovna je v misté svého pisobeni spe-
cifickou instituci, ktera nema ve svém okoli sobé
podobnou, se kterou by se mohla porovnavat.
Benchmarking knihoven nabizi alternativu pro
porovnavéni knihoven mezi sebou nap#i¢ Ces-
kou republikou (od roku 2012 i Slovenskou re-
publikou). Benchmarking ma schopnost ukazat
na ty nejlepsi knihovny a jejich prostrednictvim
urcit slabsi stranky ostatnich. Pojmenovanim
a uvédomeénim si, ve kterych sluzbach je nutné
zlepSeni, dava moznost se na né cilené zaméfit.
Benchmarking umoziiuje zapojenym knihovnam
ziskat pristup k informacim o tom, jak jejich
+konkurenti” dosahuji Gspé&chu. Ty knihovny,
které chtéji byt stale lepSimi a nepostradatel-
néjsimi pro své uzivatele i zfizovatele maji pfi-
lezitost ptijmout postupy a strategie, které jim
mohou pomoci posilit tam, kde potiebuji.
Benchmarking vyuziva standardni statisticka
data, ktera knihovny kazdoro¢né shromazduji
pro Roéni vykaz o knihovné. Ta jsou prepocita-
vana ve vztahu k poétu obyvatel obce, ve které
konkrétni knihovna sidli. Benchmarking kniho-
ven ma jasné stanovené indikatory, které jsou
predmétem porovnavani a zkoumani. Jednotlivé
indikatory maji pfesné definovana pravidla
vypoctu kazdého z nich. Tim je zaruceno,
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ze v3echny knihovny se porovnavaji podle
stejnych kvantitativnich parametrd. Zdkladnim
predpokladem je, ze knihovny do benchmarkin-
gu zapojené, dodavaji do databaze relevantni
Udaje pro jejich vypocet. Pfidanou hodnotou
benchmarkingu mize byt i to, Ze povzbudi
k inovacim, novym napadim a zpisobim, jak
dosahnout lepsich vysledkd. Porovnavani se
s ostatnimi mGze podnitit kreativitu a iniciovat
hledani novych pfistup(.

Metoda benchmarkingu ma své ptirozené
omezeni v tom, Ze vychazi predevsim z dat, ktera
Ize kvantifikovat. Vyznamnou roli hraje peclivy
vybér knihoven, které budou porovnavany. P¥i
vybéru je nutné brat na zfetel nejen velikost
obsluhované populace obce, ve které knihov-
ny pusobi, ale také na doplfiujici Gdaje, které
kazda knihovna do databaze poskytuje. V nich
jsou k dispozici dalsi dalezité skute¢nosti, které
zptesnuji parametry ¢innosti knihovny. Jako na-
priklad pocet pobocek, pocet skolskych zatizenti,
detailni provozni doba nebo dalsi funkce, které
knihovna vykonava nad ramec béznych aktivit.
Vsechny tyto doplfiujici ddaje, které neni moz-
né sledovat v rdmci kvantitativnich indikator(,
vyrazné ovliviiuji komplexni ¢innost knihovny.
Je také velmi uzite¢né navazat p¥imy kontakt se



srovnavanou knihovnou a poznat, v em je jeji

¢innost inspirativni. Benchmarking maze byt

cennym nastrojem pro knihovny, které chtéji
zlepsit své vykony. Je viak dileZité pFistupovat

k tomuto procesu s odpovédnosti a rozvahou.

Cilem tohoto pfispévku ma byt odpovéd na
otazky: Lze vyuzit benchmarking k propagaci
knihovny? Pokud ano, jakym zpiisobem?

Odpovéd na prvni otazku je samoziejmé
ano, benchmarking poskytuje fadu statistickych
dat, se kterymi mohou knihovny pracovat. Od-
povéd na druhou otazku uz zilezi na:

1. Vydefinovani cilG propagace, to znameng, ¢eho
chceme dosahnout. Naptiklad zvysit povédo-
mi o knihovné, ziskat nové ¢tenare, upozornit
na konkrétni ¢innosti, ukazat na efektivitu vy-
nalozenych finan¢nich prostredkd.

2. Ur¢eni cilové skupiny, kterou chceme oslovit.
Je dobré védét, kdo jsou potencialni uzivatelé

knihovny, jaké jsou jejich potreby a jaké jsou
jejich otekavani.

3. Vybéru knihoven, které jsou si svou ¢innosti
nejblize, za Gfelem srovnani.

4. Uréeni indikatord, které chceme porovnavat.

5. Analyze vysledkd, ktera pomuze zjistit, ve
kterych ¢innostech jsme silni a stoji za to je
propagovat (prodat).

6. Vytvoreni vysledné zpravy, kterd shrnuje
vysledky.

7. Propagaci vysledkd. Mizeme je sdilet pro-
stfednictvim blogovych ¢lankd, prezentaci na
konferencich, na webu nebo prostrednictvim
socialnich siti. DalezZité je zddraznit p¥ino-
sy a vyhody knihovny na zdkladé vysledkd
benchmarkingu.

Propagaci knihovny je mozné také sméfovat
na vlastni vyvoj knihovny v ¢ase bez nutnosti
porovnavat se s jinymi knihovnami. Knihovny,
které jsou zapojené do benchmarkingu od po-
Catku maji k dispozici data za 18 let, a to uz je
dostate¢né dlouha ¢asova osa pro predstaveni
vyvoje knihovny. Opét je nezbytné doptedu
védét, jakou konkrétni sluzbu chceme propago-
vat a koho chceme oslovit. Naptiklad knihovny,

které prosly rekonstrukci, mohou ukazat, jak se
proménila plocha knihovny pro uzivatele, pocet
studijnich mist nebo pocet registrovanych ¢tena-
. V knihovnach, kde se dafi navySovat finanéni
prostredky na ¢innost, se mohou pochlubit vys-
3im pFirastkem knihovniho fondu, od toho se
odvijejici pofet navstév a vypujéek a s nimi spo-
jeny obrat knihovniho fondu. Tam, kde se v pri-
béhu ¢asu podafilo personalni posileni, se to
pozitivné projevi na provozni dobé pro vefejnost
nebo poctu realizovanych vzdélavacich a kultur-
nich akci. To je jen namatkovy vybér z indikatord,
které benchmarking sleduje. Jejich 3kala je mno-
hem 3irsi, konkrétné je to 45 indikator( rozdé-
lenych do t¥i zakladnich skupin: podminky pro
¢innost, uzivatelé a sluzby, financovani.

Jednim ze zakladnich predpokladd, ze
se propagace knihovny podafi, je vysledky
prazkumu prezentovat ve srozumitelné formé.
Je dobré pouzit grafy, tabulky nebo grafické
znazornéni. Na kvalitni grafické zpracovani
toho, co chceme propagovat, se vyplati oslovit
profesiondla. Dobry grafik vi, jak zaujmout
teenagery nebo naopak lidi ve véku 65+. Velmi
ddlezita je také zpétna vazba, to znamena sle-
dovat reakci od uzivateld. Podafilo se oslovit
nami vybranou cilovou skupinu a jaka je jeji re-
akce na propagaci? Spinila propaga¢ni akce nase
ocekavani?

Je$té jsem nezminila, jak ddleZité je ,prodat”
knihovnu u zfizovatele. Konkrétni ¢isla zjisténa
prosttednictvim benchmarkingu ukazuji, v éem
jsme dobfi ¢i nejlepsi nebo naopak, ve kterych
sluzbach zaostavame. Ztizovateli tak mizeme
jasné argumentovat, ve kterych sluzbach vyni-
kdme nad ostatnimi knihovnami a pro¢, které
sluzby jsou u uzivateld nejvice zadané, ze stabil-
ni vykon a vysoka finan¢ni efektivita jsou znam-
kou nepostradatelnosti knihovny obci. Nebat se
upozornit i na slabsi stranky a nasledna dobra
argumentace je jeden z nastrojd, jak se pokusit
prosadit nutnost provedeni zmén.

Na zavér jesté odpovéd na otazku v nadpisu
piispévku: Pomahé4 benchmarking ,prodavat”
knihovnu? Ano, poméha.
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Casova dotace: 90 minut (v idealnim p¥ipadé
pri dodrzeni viech bod(i 120 minut). Casy jed-
notlivych &asti jsou orientaéni, kdyz prace stu-
denty bavi, nechame je na dil¢ich aktivitach
pracovat o néco déle, kdyz naopak ,nejsou
ndpady”, posuneme se k dal$im aktivitdm.
Vedeni lekce: 1-2 lektofi

Pomiicky: obrazky k evokaci pribéhu (popsany
nize), papiry, tuzky, ¢erny plast (nemusi byt),
list papiru se slibem, list z deniku

Vék: 8.-9. t¥ida Z§, 1.—4. rotniky S5

Cil lekce: Cilem je nahled ¢&i zkoumani svych
postoji a rozhodnuti v situacich, které jsou
nastolovany prostrednictvim p¥ibéhu, drama-
tickych her a improvizaci. Pracuje se s tématy
viny a trestu, zodpovédnosti, poruseni slibu
a dalsimi.

Evokace

(15-30 minut, podle ¢asové dotace)

Usporadani skupiny je ve spole¢ném kruhu, idedl-
ni je posed na zemi na sedacich.

V Gvodu setkani, pokud je dostatek ¢asu (dota-
ce 120 minut), jsou zatazeny seznamovaci hry.
| v ptipadé, ze jde o tFidu, ktera se zna uz delsi
dobu.

Lekce dramaterapie
Carodéjav ucen

Hry:

Ktestni jméno + pridavné jméno - to ma byt
vlastnost, osobni charakteristika, tedy slovo,
které zaéina na stejné pismenko jako jméno.
Priklad: Romana - radostnd, Eda — empaticky.
K¥estnijméno + pfidavné jméno —dobra vlastnost
K¥estnijméno +ptidavnéjméno —Spatnavlastnost
Kratka reflexe, které vlastnosti bylo snazsi
najit — dobré nebo $patné?

Dal3i hra vybizi studenty k pohybu. P¥i hte
vSichni stoji a chodi v prostoru.

Hra Darek - studenti si mezi sebou budou
predavat ,imagindrni” dérky. Darek mize mit
jakoukoliv podobu — mize to byt véc, vlastnost,
zazitek..., podminkou je, ze musi obsahovat
dvé slova — napt. ¢ervena jahoda, dobra nalada,
skvéla prace, sklenény dam... A taky vzdycky
upozormiujeme, ze maji predat néco, co by sami
tfeba chtéli dostat. Studenti chodi mezi sebou

a predavaji si darky. Kdyz si darky ptedaji, tak
odchazeji s tim, co dostali, a to pfedavaji dal.
(cca3 minuty).

Kratka reflexe v kruhu: co dostali jako
posledni darek? Rada dark® se béhem hry
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vytrati, coz je naprosto pfirozené - spole¢-
né hledani pfi¢in — p¥ilis mnoho informaci,
hluk, rozptyluji nas hlasy a , darky" ostatnich,
nesoustfedéni...

Pokud nemame dostatek ¢asu, seznamo-
vaci hry se vynechaji a pristupujeme rovnou
k lekci dramaterapie. V evokaci studentdm
predkladame ridzné obrazky a navozujeme
atmosféru pfibéhu.

Lektor T usadi studenty na zem do kru-
hu, do stfedu rozmisti obrazky vztahujici se
k prostredi ¢i postavam: evokuji starou dobu,
prosttedi alchymistickych dilen, ponurost sta-
rych dom( a tajemnost postav, jsou to vétsi-
nou kresby ze starych knih.

Lektor T se pta, co by mohly ty obrazky
predstavovat? Mohlo by je néco spojovat?
Jaky by mohl byt pribéh téchto obrazkd, kde
by se mohl déj odehravat, ve které dobé, na
jakém misté, kdo by mohl byt hlavni hrdina...

Lektor 2 vstoupi doprostfed kruhu a je
v roli vypravéce:

»Na severu Anglie Zil kdysi stary muz znaly
viech pisem a tajemnych nauk.”* (m(izeme
mit vruce ,starou knihu" a v ni vloZeny text).

Lektor 2 poklada dophiujici otazky: ,Zil ve
mésté, na vesnici nebo na samoté? Jak vypadal
dim, ve kterém Zil? Zabyval se pouze studiem
tajemnych nauk, nebo se prakticky vénoval
kouzleni? Jestlize provozoval maygii, $lo o ma-
gii Cernou nebo bilou? Vychdzel dobfte s lidmi
ze svého okoli? Obraceli se na néj lidi se Zddosti
o pomoc?” (P¥ipadné lektor reaguje s formula-
ci otazky na zakladé odpovédi student().

Pokracuje v textu: ,Sdm vlastnil knihu
ar a temnych déji. (...) zavirala se na Zelez-
nou prezku, ke stolu byla p¥ipevnéna fetézem
a stul byl ptikovdn k podlaze... Ale nikdo kromé
moudrého starce tu knihu nikdy neoteviel."*

Pro¢ byla kniha tak slozité zabezpedena?
Z jakych divodd do ni nikdy nikdo kromé
Carodéje nenahlédl|? Jak ji ¢arodéj ziskal? Vé-
délo se o ni mezi lidmi? Byl tu nékdy pokus
ji ukrast? Lektor 2 odchazi ze stfedu kruhu
a vystupuje z role vypravéce.

Lektor 1: ,Myslite si, Ze byl opravdu sam?
Chtél nékomu predat své uméni?”

Uvédoméni (60 minut)

Poté, co se Zzaci doberou k néjakému zavéru,
vstupuje opét lektor 2 se zapiskem v deniku.
Zapis mame na papife nebo opét vlozeny
v knize a ¢teme z ného jako z opravdového
deniku. Lektor se usadi uprostfed kruhu
a Cte.

«Pondéli, 15. dubna. Hurd! Povedlo se to! Spinil
se mi mij velky sen. Budu se ucit na ¢arodé-
je. Mdj pan je znaly vsech pisem a tajemnych
nauk a chce mé do nich také zasvétit. Kdyby
se toho dozili maminka a tatinek, jisté by méli
radost. UZ nebudu muset prespdvat ve stohu
a krmit se tim, co kde najdu. Budu mit strechu
nad hlavou a teplé jidlo do zaludku. A budu
jisté ten nejlepsi carodéj ze vsech! Moznd budu
jednou ¢arovat i pro samotného pana krdle!

Lektor 2 opousti stfred kruhu a slova se
ujima lektor 1a klade otazky:

Co jsme se dozvédéli? O koho jde? Jak se
mu zije? Kolik ma asi let? Zname jeho jméno?
Jméno nezname, pFichazi tak na fadu volba
jména. Studenti si zvoli jméno svého uéné,
napt. Jakub.

Priprava na aktivitu Pantomima 1 ve
dvojicich (trojicich): Lektor 1: U¢eti Jakub ma
své predstavy o budoucnosti, o tom, co ho
Ceka, jaka kouzla se naudi. Studenti pomoci
pantomimy ukazuji dvé kouzla, ktera by se
podle nich chtél uéen nauéit. Ostatni hadaji,
o jaké kouzlo jde.

P¥edvedeni kouzel a jejich hadani.

Lektor 1vstupuje do p¥ibéhu v roli éarodé-
je a promlouva ke studentdm jako k uéni Ja-
kubovi. Vyzaduje po ném slib, Ze jej bude vzdy
a ve viem poslouchat (lektor na sobé& maize
mit ¢erny plast). Lektor T vystupuje z role
a komentuje ptibéh dal slovy, Ze ne vidy se
kouzla povedla tak, jak si Jakub p¥al.

Pantomima 2: PGvodni sestaveni skupinek.
Kazda skupina si vybere jedno kouzlo, které
predvadéli, a ukadzou, jak by to vypadalo,
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+kdyz se kouzlo neda¥i". Kratka prezentace
nepodarenych kouzel.

Poté vstupuje do pribéhu opét lektor 1
v roli ¢éarodéje: ,Takhle uz to ddl nejde. Je
vidét, Ze se pro ¢arodéjnické uméni ziejmé
nehodis. Mds sice snahu, ale bohuZel ne dost
nadadni. Nebudu té ddle uéit svym kouzlum
a nikdy nebudes moci vstoupit do tajemné ko-
mory a poznat, co je v ni skryto. Nevyhanim
té, ale... MiiZes tady zlstat a starat se o do-
mdcnost. Budes mit co jist i kde spdt, za prdci
dostanes i néco zaplaceno - jen na ¢arovdni
bude$ muset zapomenout."”

Zapis do deniku: v této chvili si studenti
berou papir a tuzku a pisi dalsi zapis do de-
niku. Stadi jen nékolik vét, jak se ucen v této
chvili citi, co se mu honi hlavou o tom, co se
pravé dozvédél od ¢arodéje.

Sdileni zapiskd z deniku.

Pantomima vSech dohromady: studenti chodi
po mistnosti a predvadéji pantomimicky,
co viechno ulen cely den déla (koho néco
napadne, tak to vykrikne a ostatni délaji to
samé). Pro zjednodu$eni mize jeden lektor
uréovat &innosti ($tipani dvivi, myti nadobi,
zametani podlahy, krmeni slepic, utirani
prachu, vafeni atd.) Druhy lektor se mtze do
pantomimy zapojit také.

Posledni ¢innost je ale vzdy lesténi kliky
dvefti: ,...A také musel lestit kliky dveti, az
se leskly jako zlato. A délal to i toho dne,
kdy ¢arodéj nebyl doma, protoze odjel na
néjakou cestu. Vylestil kliku u dve¥i do ku-
chyné, pak u dvefi do chodby a dal se do
lesteni kliky u dveti tajné komory... V tom
zjistil, Ze dvete jdou otev¥it! UpIné zkamené|
prekvapenim.”

Lektor studenty zastavi do Stronza
pri ¢innosti v okamziku prekvapeni, vybere
jednoho studenta s presvédéivym vyrazem
a toho poneché v #ivém obraze (muze to byt
i lektor 2), ostatn{ uvolni §tronzo a vystoupi
z role, lektor se pta: ,,Co myslite, Ze Jakubovi
$lo v tu chvili hlavou?”

% =
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Ozvudené myslenky: Studenti chodi k Jaku-
bovi a nahlas sdéluji jeho myslenky v ich formé.
Nékdo je presvédcen, Ze ma vstoupit a jiny jej
pred timto krokem varuje. Studenti se sttidaji,
dokud maji potfebu argumentovat.

Ptichazi chvile, kdy se musi rozhodnout,
zda do komory vstoupi &i nikoliv. Na vyzvu lek-
tora 1kazdy student zvoli, co by v dané situaci
udélal. Zda by do komory vstoupil nebo ne.
Mistnost se rozdéli pomysinou osou — na jedné
strané pro a na druhé proti - Ize zaujmout mis-
to kdekoliv na ose. V této chvili se rozhoduje
kazdy za sebe a své rozhodnuti zdGvodni. Po-
etni pfevaha rozhodne o tom, zda do komory
vejit, nebo ne.

JA tak v uéni Jakubovi zvitézila....(zvéda-
vost, touha po pozndni, touha po moci, ukftiv-
dénost — opatrnost, vérnost danému slibu atd.)
a on dvefe oteviel/nechal zaviené”.

V tu chvili lektor 1 vstupuje do role ¢aro-
déje a ma dvé varianty pokracovani pribéhu:

Pokud ucet vstoupil do komory, Fika (ote-
viel dvete a v komote stél ¢arodé)): ,Takhle ty
dodrzujes slib, ktery jsi dal?” Mluvi o tom, Ze
to byla zkouska a on v ni neobstal. Proto musi
od ¢arodéje odejit jiz napotfad, nemdze se mu
uz starat ani o domacnost. Ale mze jit do vsi,
kde pekat hleda pomocnika.

Pokud uéen do komory nevstoupil, Fika:
Zistal stat v svétnici a zjistil, ze tam stoji i ¢a-
rodéj, ten ho pochvili, Ze odolal pokuseni a do-
drzel sv(j slib, ktery mu dal. Byla to zkouska,
ve které obstél a ¢arodéj to s nim jesté jednou
zkusf a bude ho u¢it kouzldm.

V obou pfipadech sdélime studentdm
i druhou variantu pfibéhu.

Reflexe (15 minut)

VSichni se usadi zpatky do kruhu a mluvi o tom,
jak se uéen asi citi, pro¢ se tak rozhodl, co jeho
rozhodnuti zpUsobilo, pro¢ ma takovou pfi-
tazlivost to, co je zakazané, jestli je zvédavost
dobra nebo $patn3, zda je dobré davat druhou
3anci, zda se jim nékdy stalo, Ze porusili néjaky
slib nebo to udélal nékdo jim.



Priprava vzdélavacich lekci
s pomoci Al

Michaela Mrizov4, Jakub Marus

@

studentcentrum@msvk.cz

Zverejnéni nékolika ndstroju Al k béznému uZiti zplsobilo v poslednich mésicich rozruch, nadseni, ale
také obavy v nékterych profesich, které se dosud automatizace neobdvaly. V tomto textu se podélime
o dostupné metodické materidly i vlastni zkuSenosti s vyuZitim ndstroje ChatGPT jako pomicky pro
tvorbu vyukovych lekci (nejen) k tématu medidlni gramotnosti. Doporucime, jak dostat z Al co neje-

fektivnéjsi podklady, ale také na co si ddt pozor.

Generativni uméla inteligence

Generativni uméla inteligence je druh umélé inte-
ligence, ktery je schopen vytvaret novy obsah, jako
je text, obrazky nebo zvuk, na zakladé vzor(ia dat,
které se naudila. To znamena, ze mize vytvaret
néco nového a kreativniho podle toho, co se nau-
Cila ze stavajicich informaci, aniz by byla explicitné
programovana k ur¢itému vystupu.

Mezi aktuané nejznaméjsi a nejpouzivanéjsi patfi:

1. ChatGPT je nastroj zalozeny na modelu GPT-
3.5 vyvinutém spole¢nosti OpenAl. Slouzi
k interakci s uzivateli a generuje textové
odpovédi na riizné dotazy.

2. Bard Al je technologie zalozena na umélé
inteligenci, kterd se pouziva k vytvareni
textu, zejména pro psani ¢lanka, zprav
a obsahu na webu.

3. Bing Al je soudasti vyhledavaciho stroje
Bing od spole¢nosti Microsoft. Vyuziva
umélou inteligenci k vylepseni vyhledavacich
vysledkd.

4. DALLE je model umélé inteligence vyvinuty
spole¢nosti OpenAl. Je schopen generovat
vizudIni obsah (obrazky) na zakladé
textovych popist.

5. Midjourney je uméla inteligence s dirazem
na funkci prevodu textu na obrazky. Tuto
technologii vyuziva k tvorbé vizualniho
obsahu na zakladé popist textu, coz
umoznuje vytvaret obrazky na zakladé
slovniho popisu.

6. Beautiful Al je nastroj pro tvorbu prezentaci
a dokumentd, ktery vyuziva umélou
inteligenci k vytvareni vizualné atraktivniho
obsahu a pomaha uzivateldm vytvaret
prezentace.

Jak zadavat prompt?

Prompt je navod, zadani ¢i vstupni text, ktery se
zadava modelu (napt¥. GPT), aby generoval odpovi-
dajici vystup. Abychom dostali z generativni umélé
inteligence vystup, ktery se blizi nasim predsta-
vam, nabizime nékolik tipd, jak zadavat prompt:
® Jasny a konkrétni dotaz: misto ,fekni mi
néco o vesmiru” mlZete pouzit ,vysvétli zakladni
principy Velkého t¥esku a teorie o vzniku
vesmiru". Model se neumi doptévat a vyZzadovat
si zpresnéni dotazu.

® Rozdéleni dotazu na kroky/fize: stejné
jako p¥i reSersni ¢innosti i pfi zadavani prompt(
Ize vyuZit tzv. strategii stavebnich kamend tak,
Ze si dotaz rozlozite na dil¢i ¢asti.

® Ocekavany format odpovédi: mizete

zatit prompt ,co je ..." nebo ,vysvétli", coz mize
modelu naznadit, ze by mél poskytnout defmici
nebo vysvétlen.

® Styl odpovédi: v promptu mizete
specifikovat, zda ma byt odpovéd vtipn,
neformalni, védecks, ...

® Dejte modelu roli: pokud zaénete prompt
udélenim role, odpovéd se tomu pfizplsobi,
napft. , jsi projektovy manazer a pfipravujes
zavéretnou zpravu z projektu...”
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ChatGPT

Nyni si jeden z nastrojd generativni umélé inte-
ligence rozebereme — predstavime, co ChatGPT
umi dobre, kde nevynika, jaka jsou rizika a nega-
tiva vyuzivani.

V éem je ChatGPT dobry? Jednou z jeho
nejvétsich prednosti je schopnost (pre)formulo-
vat text, nap¥. napsat anotaci, formulovat zada-
ni, prizpUsobit text cilové skupiné & zménit styl.
Také umi navrhnout denéni & plan vyuky (véetné
¢asového planu jednotlivych aktivit), rozvrhnout
témata nebo vymyslet zadani dkold. Mize vam
pomoci s piipravou textu na zadané téma a po-
skytnout Gvod do né&jakého tématu (pokud je to
néco, co znd).

V éem je ChatGPT slabsi, je kreativita, po-
stradd , premysleni — nechipe dobte souvislosti,
neopravi a nedoplni chybné formulované ¢i ne-
Uplné zadani. Neumi dobte zhodnotit relevanci
avztah jednotlivych jevd, i kdyz je v textu dokaze
jednotlivé identifikovat. Nové véci tvofi mechanic-
ky skladanim, ale nedokaze posoudit, jestli k sobé
jednotlivé slozky ladi.

Mezirizika a negativa tohoto nastroje urcité
patfi to, ze nema vSechny znalosti, prestoze se tak
navenek tvari. A co nevi, to si zkratka vymysli. Sta-
le Castéji sice v pFipadé neznalosti upozoriiuje na
sva omezeni, ale necha se také snadno zmanipu-
lovat, aby ptekrodil své bariéry znalostni i etické.

Jak vyuzit ChatGPT (nejen)

pri pripravé lekei?

® Zrychleni prace. ChatGPT nebude
premyslet za vas, ale dokaze nahazovat napady
a psat texty mnohem rychleji nez ¢lovék.
Formuluje snadno pochopitelné texty.

® Navrh a rozvrzeni lekce. Nechte si vytvorit
plan a strukturu lekee, ale vzdy zhodnotte,

co dava smysl, co vyuzijete a co ne. Vyuzijte
ChatGPT pro generovani riiznych nipadi

a podnétd.

® Naucte se psat efektivni prompty.
Nemusite se spokojit s prvnim vystupem, ale
doptavejte se na detaily, zadejte opravy ¢i
upresnéni a rozvedeni textu.
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® Zména stylu/formulaci. P¥ipravte rizné
formy a stylizace stejného sdéleni, v mediahni
gramotnosti napf. seriézni noviny, bulvar,
odborny text, pfispévek na soc. sité.

® Vytazeni klicovych informaci z textu nebo
identifikace argumentacnich fauld a klamd. Ale
pozor, i v textu, kde zadné takové jevy nejsou, se
bude snazit néco najit a bude si vymyslet!

Kde cerpat dalsi informace?

® Al détem je neziskova organizace slozena

z pedagogu a expertt z oblasti Al, ktefi chtéji $itit
uzitecné znalosti a dovednosti v oboru umélé
inteligence. Jejich zabér je vskutku Siroky, ve
vzdélavacich materidlech na jejich webu najdete
napt. Privodce ChatGPT pro ucitele, Obecny
Gvod do Al pro dospélé ¢i metodiky pro vyuzivani
Al napri¢ rdznymi predméty v ramci skolniho
vzdélavani. Aktudiné také pracuji na vytvoreni
Kurikula umélé inteligence pro zakladni Skoly.

® Evropska komise pfipravila dokument
Etické pokyny pro vyuzivani umélé inteligence
a dat ve vyuce a vzdélavani pro pedagogy,
reaguje na potfrebu ukotveni Al v rdmci
vzdélavani. V této publikaci jsou uvedeny
konkrétni ptiklady a obecné ptipady pouziti,
rozvadéji se eticka témata a pozadavky

a zddraznuji nové kompetence, klicové pojmy
a techniky v oblasti vzdélavani.

® Prof. Kamil Kopecky vytvoril rozcestnik

k umélé inteligenci OrgPadu. Zde najdete
obrovské mnozstvi odkazd na zdroje, které Al
fesi ze vSech dhla.

Vyuziti umélé inteligence, jako je ChatGPT, p¥i
pripravé vzdélavacich lekci nabizi nekoneéné moz-
nosti. Méli bychom tuto technologii pouzivat jako
nastroj pro zvy3enf efektivity prace, ale zaroven
udrzovat osobnf interakci s Gastniky lekci. Dodr-
zovani etickych zasad a pribézné zdokonalovani
dovednosti jsou kli¢ové prvky Gspésného vyuziti
Al ve vzdélavani i dalsich oborech lidské ¢innosti.
Pozndmka - diléi édsti textu byly vytvoreny za
pomoci ChatGPT.
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Knihovnici doporucuji
knihovnikiam

Katetina Juficova, Marta Smejkalova, Hana Matulova, Jindra Soudkova

juricova@knihovnazn.cz, cernovice@kjm.cz, hana.matulova@kicboskovice.cz, so@booksy.cz

Prindsime Vam tipy na zajimavé tituly odborné literatury, beletrie, détské literatury i deskovych her

od kolegyri a kolegti z knihoven.

Odborna literatura

Jan Mendél: Uprdelismus
Hned, jak jsem vidéla na webu tuto
knihu, védéla jsem, Ze si ji musim za
kazdou cenu predist. Pfece jenom,
kdo by nechtél mit lepsi Zivot bez
toho, aniz by se musel rozéilovat
nad prkotinami, které vam kazdo-
denné pribihaji do cesty? Doporu-
Cuji vSem, ktefi si to tu chtéji trochu
ulehdit!
Katetina JuFicova
Méstskd knihovna Znojmo

Jaroslav Cechura, Lukas Kaspar:
V pavuéinach éasu
Pan profesor Cechura mi trochu
zménil pohled na déjiny a hlavné
na zivot lidi v tehdejsi dobé. A tak
si mdzu opravit nékteré mylné
predstavy z dob $kolnich let od
kazdodennosti obycejnych lidi
aZ po priblizeni panovnikq, jejich
lidskych stranek i politickych mo-
tivaci. V pestrém okruhu témat na-
jdeme postavy ¢eskych panovnik(
od cisafe Karla IV. az po zimniho
krale Fridricha Falckého, hrdiny
a padouchy husitské éry, ale také
bezejmenné obyvatele ¢eskych
zemi, ktefi v dobé zminénych pa-
novnika zili, milovali se ¢&i zapasili
o holé Zivobyti.
Marta Smejkalovd
Knihovna Jitiho Mahena v Brné

Jan Mendel
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Beletrie

Laurell K. Hamilton: Provinilé slasti
Touto knihou zacala moje éra Cetby fan-
mezi lidmi? Zvlastni utopie. Anita Blake
vi o nich své - krvelaéné bestie, které
vam vysaji Zivot z téla, ani nemrknete.
Anita je nejenom popravéi upirg, ale
um{ i povolavat z hrobu mrtvé. A svéte
div se, je to jeji opravdova prace. Kniha
rozhodné potési i milovniky sarkas-
mu a temného humoru.,,Mimo psa je
kniha nejlepsi ptitel clovéka. Uvnitr psa
je moc tma na &eni.”
Katerina Juricovd
Meéstskd knihovna Znojmo

Patricia Neal: SmaZend zelena rajéa-
ta ve Whistle Stop Cafe

Cas od ¢asu se ocitame na Zivotni
kfizovatce. Zabéhly zplsob Zivota
uz nam nevyhovuje, ale zatim jesté
nevime, jaky novy smér mu dat. Tak
presné v tenhle moment zacina pfibéh
Evelyn, Zeny ve stfednim véku, kterd se
v pecovatelském domé Rlzové terasy
setkava se starsi damou, pani Thread-
goodeovou. Pfed nami oZivaji pribéhy
komunity amerického jihu ve Whistle
Stop od 20. do 60. let a jsou prokladany
dobovymi komentari z mistnich novin
a zurnal( a zavére¢nym receptarem vy-
hlaseného podniku Whistle Stop Cafe.
Knihu jsem koupila pro svoji pritelkyni
M., kterd ma moc rada stejnojmenny
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film z roku 1991, aby se mohla kdy-
koliv zadist, smat se i plakat. Mozna
se vam bude to¢it hlava z mnozstvi
postav a pfibéhl v knize, ale to neni
tak dalezité. Podstatné je, ze Zivot
se ma zit s pokorou, ale zaroven si
beze strachu plnit své sny.
Marta Smejkalovd "JSOU'jTAMw
Knihovna Jitiho Mahena v Brné P KUNY!

Détska literatura ] X" B4
Mimi a Liza - Zdhada vianoéniho B
svétla ) -roé\ .#V y i
Autor Katarina Kerekeso- AL TON 3)
vd, Katarina Moldkovd, Ilvana \O b L ’<
¢ . v b A ANOEA
Sebestovd & dalsi ima Dstiorvi

LY
Laskava kniha pin piibéh(, fantazie o S 4
a nadhernych ilustraci o nevidomé )

édhernchustrac o nevidomé @ &
divce Mimi a kamaradce Lize. Tatinek :‘ N
o Mimi Fik, Ze je zazratnd, vidi totiz %, " @Q? g,
svét rukama, usima nebo nosem, A0 W ,5‘{ ~

kterym se da vidét viiné skofice ¢i

pomeranc. Pokud si chcete vyzkou-

Set, jaké to je Zit ve tmé a presto si v

nachystat jidlo nebo si dokonce ¢ist — i
knizky mam pro vas tip. V Brmé Chr- ol
licich v Centru socidlnich sluzeb pro
osoby se zrakovym postizenim sima-

zete domluvit navstévu a zazit néco

nového. Jsou tam velmi vst¥icni a mili
lidé. Mam to vyzkouseno.

Marta Smejkalovd

Knihovna Jitiho Mahena v Brné

Robin KRAL: Jsou tam kuny

Vtipné a napadité basné Robina Krale pobavi
nejen déti, ale i dospélé. Jsou tam kuny je ,kuni-
katni knizka" pIna netradi¢nich obrazd - kun
studujicich na , kuniverzit&", hrajicich jako kuni
trio a pokud vas zatyka kdni Serif, tak jediné
.Jjménem zdkuna”. Leporelo vyslo v nakladatel-
stvi Meander s ilustracemi Ester Nemjé.
Hana Matulova
Knihovna Boskovice
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Deskové hry

Antonie, Bauza: Draftosaurus
Pro 2-5 hraci od 8 let
Jedna se o jednoduchou kratkou
hru, ve které si hradi vybiraji di-
nosaury a umistuji je do svého
parku tak, aby jim na konci p¥inesli
co nejvice bodd. V kazdém kole si
nihodné vytdhnou z pytliku pocet
dinosaurt odpovidajici poctu hract
a postupné si je rozeberou. Hrag,
ktery vytahoval z pytliku, méze vy-
braného dinosaura polozit na libo-
volné misto, ostatni se ¥idi hodem
kostky. P¥i zavére¢ném hodnoce-
ni, kdy uz nezbyvaji zadni volni
dinosaufi, se podle toho, jak hra¢
figurky na své hraci desce umistil,
se¢tou body a kdo ma nejvyssi sou-
Cet, je vitéz.
Jindra Soudkovd
Méstskd knihovna ve Svitavdch
Party véz
Véz jste asi skladali vSichni. Zlo-
mysIné ¢ekani na to, komu dfiv
spadne, je zabavné samo o sobg,
ale kdyz se k tomu p¥idaji i dkoly,
mUzete pocitat s tim, Ze to bude
néco. Tato hra nesmi chybét v zad-
ném obyvaku. Je skladna, neobsa-
huje milion soudasti a fakt se u ni
pobavite.
Katefina Juricovd
Méstskd knihovna Znojmo




2 Jak prodavat knihovnu -
[ = rozhovor s Olgou Zbranek

Biernatovou

Katefina Janoskova

kjanoskova@mvk.cz

Mgr. Olga Zbranek Bierndtovd patfi jiz dlouhd léta mezi nejvyraznéjsi postavy knizniho marketingu.
Chtéla byt ucitelkou, architektkou, geografkou a nakonec se dala na drdhu studia knihovnictvi, i kdyz
se nechtéla stdt nikdy knihovnici. Je absolventkou Informacnich studii a knihovnictvi na MUNI a uz
béhem 3koly zahdijila svou kariéru kolem knih. NejdFiv jako ¢lenka skupiny Guerilla Readers, coz byla

jeji prvni zkusenost s marketingem a zejména socidlnimi sitémi, pozdéji se dostala k prdci v univerzitni

knihovné ve Zliné, chvili podnikala, pracovala v knihkupectvi a nakonec skoncila v nakladatelstvi.

Nikdy nevé¥ila, Ze napise knihu, ale pak ji sedlo psani chat fiction v aplikaci Storki, kterou Cetlo ¢im ddl

tim vic lidi. A prdvé z té nejpopuldrméjsi sem tu a mam cokolddu vznikla jeji debutovd kniha Navzdycky.

Oli, seznamily jsme se spolu, kdyz jsi za
mnou prtisla jako studentka KISK a knihov-
nice UTB ve Zliné a jala ses mé presvédéovat,
ze nejdulezitéjsi véc, kterou nase knihovna
potiebuje, je Facebook. Psal se srpen 2009
a ty jsi méla svou diplomovou praci posta-
venou na srovnani fungovani
této socialni sité v podmin-
kach méstské a univerzitni
knihovny. Kdyz zasadis vy-
sledky svého prizkumu do

dnesni doby, shledavas v nich
néco objevného, zajimavého,
nosného pro knihovny?

Vzhledem k tomu, jak rychle
ménici se je prostredi socialnich
siti a jaky skok za téch vice nez
deset let udélaly, bych celou svoji
diplomku dnes hodila do kose
a tekla, ze je Gplné jedno, jestli
délate sité vetejné knihovné, uni-
verzitni knihovné nebo tieba sami sobé, pravidla
jsou pro viechny stejna a podobné je to i u taktik,
jak uspét. Jedna véc ale mozna pretrvava, a to je
nutnost si uvédomit, Ze se nebudou sité ani fa-
nousci prizplisobovat vam, Zze musite jit naproti

F__

vy jim. A to je zatracené tézké, nicméné nutné.
Facebooku totiz nevysvétlite, pro¢ néco délate
néjakym zplsobem, jakmile vidi, Ze to nikoho ne-
zajima, neodpustivam to. Sité jsou zkratka stejné
uptHimné a oprsklé jako ja pred deseti lety.

Proé ses rozhodla studovat
knihovnictvi?

Protoze jsem nevédéla, co chci
délat. Je Silené, Ze se ¢lovék ma
v osmnacti rozhodnout, ¢emu se
bude po zbytek Zivota vénovat.
Ja jsem teda rozhodné neméla
v planu pracovat v knihovné,
chovala jsem v(i¢i tomuto oboru
znacné predsudky. Spis mé lakal
internet a informadni prace, tak
jsem to $la zkusit. No a nakonec
jsem skon¢ila v knihovné. A ne-
ménila bych, protoze mé ta prace
dovedla tam, kde jsem dneska.

Jak rozhodujici jsou pro tvoji praci knihy?

Vzhledem k tomu, Ze pracuji v nakladatelstvi,
tak nesmirné. Ale i kdybych délala marketing
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kartackdam na zuby, knihy by pofad byly pfinos-
nych formatech a na rdznych platformach, je to
i hodné kreativni prace, vyzadujici notnou davku
fantazie. A ¢m jinym si tohle vSechno cvidit nez
knihami?

Je marketing dulezity pro uspéch firmy, spo-
le€nosti, knihovny?

Pokud se budeme bavit opravdu o marketingu
jako celku, tedy i véetné toho, Ze samotna sluz-
ba je designovana marketingové, tak je naprosto
nepostradatelny. Vice ¢ méné dilezity se ur¢ité
stava v prabéhu ¢asu a podle faze, ve které se
dana instituce nachazi, nelze jej ale podle mé
Upné opomenout. Respektive Ize, ale ¢asem ten
pokles zdjmu pocitite a musite pak o to vic za-
makat. Neni to ale ur¢ité o tom, Ze je nutné v ob-
lasti marketingu Slapat nonstop na plyn.

Ty jsi na pozici knihovnice setrvala cca 4 roky,
pak jsi nastoupila na pozici online marketin-
gového specialisty do knihkupectvi. Co té
vedlo k rozhodnuti zménit prostiedi? Pova-
Zujes to za dobré rozhodnuti?

Citila jsem, Ze se potfebuju posunout. V té dobé
jsem uz védéla, ze mé marketing bavi vicnez prace
ve sluzbach a citaéni normy a na univerzité promé
nebyl moc prostor v této oblasti riist. Neméli jsme
na nic penize, viceméné se promoval potad ten
stejny produkt, ktery se pfilis neméni. Proto jsem
se nakonec rozhodla pro komer¢ni sféru a toho
rozhodnuti nelituju. Mam ted doslova praci snd,
pracuji v Gzasné firmé s krasnymi knizkami a ne-
ustile mam k dispozici nové vyzvy. Vzdycky si na
to stézuju, jak nestiham, ale nakonec jsem vlastné
rada, Ze se nikdy nenudim. Alespor zatim to plati.

Z1n

Co sis ze své ,knihovnické" kariéry odnesla

a zanechala jsi néco tomuto oboru?

Préace v knihovné bylo mé prvni zaméstnani, takze
mé v prvé fadé naucila byt zaméstnancem. Ono
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to zni banané, ale podle mé je ta disciplina a or-
ganizace dulezita. Zarover jsem diky pasobeni na
univerzité byla neustale v kontaktu se studenty
amladymi lidmi, coz jsem s ohledem na své zamé-
Feni na young adult literaturu dodnes. A co jsem
zanechala? Snad néjaka seminka, ze kterych néco
vyrostlo uz bez mého pfi¢inéni. Ano, byla jsem
velky popularizator socialnich siti a snad jsem
mnohé inspirovala k tomu, aby se této oblasti
v knihovnach zacali vénovat, ale veskeré Gspéchy
uz pat#i jim. Taky jsem po sobé zanechala vyklad
citatni normy, ktera slouzila jesté dlouha léta, na
to jsem hodné pysna.

Ziustaime u marketingu. Jak tedy ty vnimas
marketing knihoven z pozice experta z ji-
ného prostiedi? Existuje néjaky marketing
knihoven?

Samozrejmé, stejné jako existuje marketing
knih, aut, Skol a Zvykacek. Nemyslim si ale, ze je
to néjaka specialni disciplina, ktera se ¥idi jinymi
marketingovymi pravidly. Ano, ma to specifika
vyplyvajici z povahy té sluzby, ale to plati pro
vSechno. Nehledejte tedy knihy, ¢lanky a pfednas-
ky o marketingu knihoven, hledejte marketing.
Nechte na sebe plsobit zkusenosti a tipy i z (pIné
jinych oblasti a zapojte kreativitu v tom, jak to
pak aplikovat na knihovny. Naptiklad Yves Rocher
nabizi v ramci proma darky za vysi objednavky
a maji na to navazany i cely vérnostni systém.
Mize knihovna odménovat své ¢tenare za to,
kolik knih si pdjéuji a na kolik akei chodi? Mizou
sbirat bodiky jako v Albertu? Mdzou mit VIP klub
jako LEGO s pfednostnim pravem na nejzadanéjsi
knihy?

Tvou hlavni oblasti je online marketing a so-
cialni média. Jak se tato oblast za posledni
dobu promériuje?

Nepotésim vas, sociani sité se proméniuji nesku-
tecné rychle a stihat to, je nadlidsky Gkol. Sotva
jsme si zvykli na Instagram, Slape mu na paty
TikTok, médme tu BeReal, zaZivime obrovskou



proménu Twitteru, v Evropé ¢ekdme na Threads,
na Facebooku skomiraji stranky a vzkvétaji skupi-
ny. A to plati ted, v okruhu nékolika mésicti. Co
z toho ale bude platit v roce 2024? Takze ano,
méni se ndm platformy, s nimi se méni formaty,
co se ale neméni je obsah. Jen ted pottebujete
vymyslet jak néco, co jste dfiv hodili do grafiky
a vypostovali na Facebook, udélate v patnacti-
sekundovém videu s néjakou populami pisnickou
na pozadi.

Funguje podle tebe univerzilni recept ,Jak
prodivat knihovnu'?

Kdyby existoval, uz davno bych vam to viem fekla
a knihovny by byly nejnavstévovanéjsim mistem
na svété. Bohuzel tak jednoduché to neni.

Jak tedy prodavat knihovnu? Kde najit ten
spravny pomér autenticity a profesionality?

Ten posun je stoprocentné vidét, ja si jesté pama-
tuju doby, kdy byl marketing skoro sprosté slovo
a malokdo mu ptikladal vétsi vahu, nebo do néj
byl ochotny investovat. A s tim, jak rostla osvéta
a priklady dobré praxe, tak se zlepSovali i kni-
hovnici-marketaci. Hlavné se uci mezi sebou na-
vzajem a to je dllezité, protoze pravé knihovnici
maji nejvétsi znalost sluzby ¢i produktu, ktery
nabizeji. To je polovina Gspéchu. Asi bych se ani
nezabyvala poméry autenticity a profesionality,
ptesny recept neni a vechno vychazi ze schop-
nosti a moznosti ¢lovéka, ktery to déla. Nékdo
je skvéla osobnost, ale nema cit pro fotku, tak
at pise trefné statusy nebo toci videa a co nejvic
mluvi na lidi. Jiny se neciti byt moc extrovert, ale
po vecerech si hraje s Photoshopem a zvladne
fakt profi edity a kolaze. Nema smysl, aby se ten
prvni nutil do foceni na Gkor toho, co mu jde
a funguje.

Je spise dalezitéjsi byt in, sledovat vSechny
trendy a ovladat nové prichazejici technologie
a platformy? Nebo do komunikace knihovny
vnaset spiSe emoce, zachytit sdéleni v pfibéhu

typickém pravé pro tu danou knihovnu (i kdy?
tak trochu ve stylu ,staré skoly")?

Pokud nebudete védét, co se ve svété socialnich siti
déje, nebudete na to umét ani zareagovat, takze
drZet se v obraze je dilezité, i kdyz nemusite nutné
na viechno hned naskakovat a experimentovat
abyt viude prvni. Je GplIné v pohodé védét o TikTo-
kua o viem, co se na téhle siti déje a nebyt tam. Ne-
ignorujte ho ale pné, protoze jakakoliv populami
sit nebo format ovliviiuje i ty ,,tradieni" socialni sité.
Vite tfeba o reels na Facebooku a jak obrovsky maji

dosah? Ur¢ité stoji za blizsi prozkoumani.

Vitézi tedy podle tebe forma nad obsahem
nebo naopak?

fotka prazdné police nenahradi rozmazané sel-
ficko nadsené knihovnice. Na druhou stranu,
pokud dokazete vyfotit to selfie ostte, jeho efekt
se znasobi. At uz v dosahu, zdjmu, tak i ve vnimani
brandu knihovny.

Co by pomohlo ,,marketikim" v knihovnich?

Vite, kdo by marketékovi mohl hodné pomoct?
Clovék, ktery je showman, umi vystupovat, je sym-
paticky a neboji se kamery. Kdo excelentné odmo-
deruje besedu a zvladne zabavné video na sité. No
adalivelka pomoc by byl nékdo, kdo ma kontakty.
Kdo dokaze knihovnu propojovat v rdmci mésta &
univerzity s kdekym, sehnat penize, vybarterovat
néjaké sluzby, byt napojeny na inspirativni lidi,
dostat knihovnu mimo jeji vlastni budovu a pole
pusobnosti, sehnat vyhody vSude kolem.

Je néjaky figl na budovani fanouskovské za-
kladny? Obecné fesi knihovny jak oslovit
teenagery, ale také tfeba zaméstnané aktivni
lidi v produktivnim véku...

Inspirujte se témi, co to umf a koukejte na to, jak
to délaji. Myslim, Ze je chyba néco odsoudit, Ze je

v v/

to prilis Silené a na knihovnu se to nehodi, lepsi je

promény éeského knihovnictvi ® 21



uvazovat o tom, v ¢em je podstata, co presné na
tom funguje a co z téch véci kolem jde uzpusobit
prostiedi knihovny. Zrovna u teenagerti je to podle
mé hodné tézké, tady se velkou soucasti marketin-
gu stava i snaha vybalancovat styl a nebyt trapny.
Marketing se da naudit, trapnost je otazka citu.

Tématem vSemozné sklofiovanym je uméla
inteligence. Mas s ni zkuSenosti? Je pro tebe
spiS pomocnikem nebo strasikem?

Ja ji pouzivam, jak ChatGPT, tak i Midjourney za-
pojuji do své prace i do psani knih. Pro mé jsou ty
nastroje nesmirné uzite¢né a hlavné se s nimi chci
naucit co nejlépe pracovat, protoze si myslim, ze
se jim ve své praci rozhodné nevyhnu. A nez abych
Cekala, az budu nahrazena Al a brecela nad tim,
tak tomu chci jit naproti a stat se nepostradatel-
nou diky tomu, Ze s tim umim pracovat a v kombi-
naci s ni dosahovat lepsich vysledkd. Uz i na sitich
ve velkém jede cileni reklam nebo vylep3ovani
kreativity pomoci Al. Je tedy urcité nutné vyresit

)

S

Martina Hes

hes@sperkarka-textu.cz

pravni rdmec a doufam, Ze Evropska unie ptijde
brzy s prislusnou legislativou. To je momentalné
asi jediné, co mé na praci s Al trapi a jsem proto
momentalné mnohem opatrnéjsi v jejim vyuziti.

Dokazes si predstavit, Ze knihovny jednou
tfreba nebudou, ptipadné hrozi, ze s nastu-
pem robot( a samoobsluznych technologii
vymizi ,knihovnicka profese"?

Pokud je néjaka knihovna vnima jako pdjéovna
knih, tak ur¢ité zanikne, ale knihovny pIni celou
fadu roli a dokaZi se transformovat s kazdou
novou technologii, ktera jim metaforicky hodi
vidle pod nohy. A pokud se dokazi dal transfor-
movat, tak pteziji. Pokud jde o Al a automatiza-
ci, ja tomu velmi fandim, ale také si myslim, ze
nejlepsich vysledkd bude jakakoliv technologie
dosahovat ve spolupraci s ¢lovékem.

Oli, dékuji za rozhovor.

Tvorte newslettery, které budou
bavit vas i vase ctenare

Nejsou e-maily out? Md viibec cenu je posilat — v dobé socidlnich siti? A pokud ano, jak by mély vypadat, aby

je ¢tenari s nadSenim rozklikli a tésili se na kazdy dalsi? Skvélé newslettery mé bavi &ist, tvofit i Sperkovat.

A v tomto p¥ispévku se pro né pokusim nadchnout i vds.

E-maily vs. socialni sité

Mze se zdat, Ze e-mailovy marketing ztratil

v dobé socialnich siti na vyznamu, ale nevéfme

tomu. Newsletter je vyborny zpusob, jak byt se

Ctenari v kontaktu, budovat s nimi ddvéry, nespo-

|éhat na vrtkavé algoritmy sociahnich siti. V e-mai-

lumdzete, na rozdil od siti:

® oslovit ¢tenate jménem (v marketingové
hantyrce personalizace),
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® zafadit ho do konkrétniho seznamu -
napt. milovnici detektivek — a poslat mu
tak informace, které ho skuteéné zajimaji
(segmentace),
® vyuzit prostor a ctenarovu pozornost a jit
vic do hloubky, nap¥. detailnéji popsat
chystanou akci.
Skvéla zprava je, ze se nemusite rozhodovat
pro jedno, nebo druhé. Naopak. VyuZivejte silu



kombinace newsletteru i socialnich siti. V e-mai-
lu ¢tenare vyzvéte, at vas sleduji na Facebooku
¢i Instagramu, na sitich zase informujte o tom,
ze jednou mési¢né mohou vasi odbératelé zis-
kat kompletni prehled zajimavych akdi, tipy na
Cteni, nejnovéjsi recenze knih apod.

Je pro vas tvorba newslettera
nuda, nebo radost?

Vnimate psani e-mail(i vasim ¢tenardm jako nut-
nou (a nudnou) povinnost, nebo se na ni t&3ite?
Radite se do tibora ,hmm, zatatek mésice, zase
musim néco poslat”, anebo , jéé, t&im se, az viem
napisu o téhle bozi akci, co planujeme na prosi-
nec'? V&¥m, Ze pokud si jako odesilatelé uZijeme
tvorbu newsletterd, budou pak bavit i nase ¢te-
nare. Tip, jak zpozitivnit postoj k pravidelné ro-
zesilce, pokud jste se poznali v tabote ¢islo jedna:
Pojmenujte newslettery jinak nez newslettery.
At uz jen tak pro sebe, abyste si zptijemnili jejich
tvorbu, anebo oficidIné pro jejich pfijemce v pred-
métu e-mailu. Dejte si s kolegy u dopoledni kavy
maly brainstorming a hrajte si s nzvy.

Pro inspiraci: copywriterka Karolina Kvas po-
uzivala pro své newslettery oznaceni Milostnej
dopis, lektorka finstiny Ema Stasova pravidelné
posila nadupany Finletter, copywriterka a men-
torka Nina Moravcovd, v onliné svété zndma
jako Nejostrejsi tuzka v pendle, pojmenovala své
newslettery Vorez se. Vyzkousejte i vy, s jakou
energii k psani usednete, kdyz nepljdete tvofit
zase-ten-zpropadeny-newsletter, ale napt. Novinky
z knihovny aneb jaké parddni akce pro vds chystd-
me v prosinci. A kdy? se navic na tvorbu naladite
34lkem oblibeného napoje a ¢tenare vyzvete v prv-
nich fadcich e-mailu k tomu samému, bude to mit
Uplné jiné grady. Pro obé strany.

Vyladte predmét a odesilatele

V idedlnim svété usedne ¢tendr k vasemu news-
letteru s kavou a ismévem (stejné jako vy pi jeho
tvorbé) a soustiedi se na obsah sdé&leni. V tom
realném mu ovsem vas e-mail pravdépodobné
problikne na displeji telefonu p¥i dobihani auto-
busu, ¢ekani v koloné nebo vyzvedavani ditéte

z krouzku. Jak ho zaujmout, aby si ptece jen pre-
Cetl zpravuy, do niz jste vlozili sviij ¢as a energii?

Vzijte se do jeho kize. Ktery e-mail byste
otevreli vy: ten od odesilatele Knihovna Beroun
a s predmétem Newsletter listopad, aneb ten od
Lenky z knihovny a predmétem Neprosvihnete nase
skvélé zimni akce? Obzvlasté nyni, kdyz na nas na
kazdém kroku vykukuje uméla inteligence, chce
Ctendr Cist e-mail od vés. Od opravdového ¢loveé-
ka, ktery ma jméno a kterého tieba dokonce zna
zknihovny (nebo jejich socilnich siti) podle vidén.

Ajakna lakavy predmét newsletteru? Pokuste
se do néj propasovat akéni sloveso (napf-. Prijdte
na Noc literatury), ¢islovku (5 tipt na podzimni
¢tivo) nebo otazku zadinajici jak & pro¢ (Jak zaba-
lit knihu pod strometek). Sloveso, &islovka, nebo
otézka. (Ne nutné ve dohromady.) Sledujte otevi-
ranost e-mailli a uvidite sami, jaké predmeéty nejvic
pritahuji pravé vase ¢tenare.

3 tipy, jak psat poutavé texty
Povedlo se: zaujali jste ¢tenare — pravdépodobné
diky jménu v kolonce Odesilatel a diky vysper-
kovanému predmétu. Wow, gratuluju! Protoze
to opravdu neni samozfejmost: primérna mira
otevireni e-mail( je dle SmartEmailingu (oblibe-
ny Cesky e-mailingovy nastroj) 20 a7 30 procent,
za nadprimér se pak povazuje, kdyz vas e-mail
otevie 60 procent piijemctl a vic. Ale co dal? Jak
si to ted' u Ctenarfe nepokazit a pfimét ho, aby
prelouskal cely obsah (nebo asport hlavni sdélenf)
e-mailu, nedejboze aby ho hned po otevieni a let-
mém proskenovani neposlal do kose nebo ne-
oznacil jako spam?

1) Piste lid$tinou. Tuhle univerzalni radu vy-
uzijete nejen pti psani newsletterd, ale i pfispév-
ké na sité a jakychkoli (nejen marketingovych)
texttl. Ctenafi jsou lidé. Pi¥me pro né. Zapometi-
me na strojovstinu typu K tcasti je tfeba regist-
race/Akce byla zruSena a nahradme ji lidstinou:
Chcete se zicastnit naseho workshopu? Zaregis-
trujte se./ Mrzi nds to, ale akci jsme museli zrusit.
Citite ten rozdil? Mala pom(icka: predstavte si,
Ze s doty¢nym mluvite osobné, tfeba u kavy.
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2) Myslete na ¢tendiovo pohodli. V online
prostoru ¢tendr nette, ale skenuje. (Vzpomerite
si, moZna pravé spécha na autobus.) Usnadnéte
mu to a pouzivejte v textu nadpisy, podnadpisy,
odstavce, ztuénéni, vycty, obrazky.

3) Vyzvéte Etenare k akci. Co je cilem vadeho
newsletteru? Aby se ¢tendr zdcastnil chystané
akce? Aby prisel na autorské ¢teni? Aby okomen-
toval novy ¢lanek na blogu? Reknéte mu to na
rovinu. PFijdte na nasi akci. Zastavte se na au-
torském cteni. Dejte ndm v komentdrich védét,
co si myslite vy. Pokud nevite, co je cilem vaseho
newsletteru, neposilejte ho, dokud si to sami
neujasnite.

Na co nezapomenout
pied odeslanim

NeZ newsletter odeslete, ujistéte se, Ze:
® ho kromé vés Cetly jesté alespor jedny oci
(autorska slepota je potvora),

Z-\ Vyjit zpoza zdi

Michaela Sketikova

reditelka@knihovnaberoun.cz

® jste nezapomnéli na vyzvu k akci (pokud je
vam neptijemné Ctenare na rovinu vyzyvat,
aby podnikl konkrétn{ kroky, pfipomerite
si dGvod, pro¢ mu e-mail posilate — napr.
aby prisel na akci, jejiz organizace vam dala
tolik prace a nepochybujete, ze bude pro
Gdastniky pfinosna, az nezapomenutelna),

® neni plny pieklep(, pravopisnych chyb
a trpnych rodd (vzpometite si na lidétinu),

® obsahuje tladitko pro odhlaseni z odbéru
(respektujeme tak ¢tendte i zakon), které se da
mimochodem také pojmout origindngji nez
Odhldsit se —ale o tom treba zase nékdy pristé.

Podarilo se mi nadchnout vas pro tvorbu news-
letter(? Ja i vasi ¢tenafi doufame, ze ano. Mate-
-li k tématu jakykoli dotaz, post¥eh nebo aha
moment, podélte se o n&j se mnou (vyzva k akci)
a napiste mi na hes@sperkarka-textu.cz. At se
vam dafti!

Meéstskd knihovna Beroun sidli od roku 2002 v rozpadajicim se aredlu byvalych kasdren. JelikozZ jeji

sidlo p¥ilis nevdbi k navstévdm, nedisponuje vlastnim predndskovym sdlem a v neposledni fadé si uvé-

domuje konkurenci zdbavnych atraktivit v jinych oblastech, rozviji své aktivity i mimo zdi kasdrenské

budovy. S cilem ddt o sobé védet, pFijit za lidmi a ukdzat, Ze jsme tu pro né, Ze jim umime vyjit vstric

a Ze mdme co nabidnout - Ze nejsme jen knihy.

Zazit Beroun jinak

V roce 2023 probéhl jiz 4. ro¢nik sousedskych
slavnosti, jejichz inicidtorem a garantem je spolek
Auto*mat. Knihovna a tréninkova kavarna Jind
kéva, ktera téz sidli v aredlu kasaren, pak zastavaji
roli mistnich organizatord. To obnasi organizaéni
zajisténi celé akce — od osloveni mistnich aktéra
pres komunikaci podminek jejich Géasti po zabor
prostranstvi. Cilem akce je sousedské sdileni
a podpora vefejného prostoru bez aut. Veskeré
aktivity se odehrévaji venku. Slavnost si za dobu
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svého konani ziskala dobré jméno, Gcast je hojna
(700-800 navitévnik(i za cely den) a zpétnd vazba
veskrze pozitivni a motivujici.

Cteni na netradiénich mistech

Zahajovaci akce pravidelného cyklu Ctenf na
netradi¢nich mistech probéhla 12. 4. 2022 u pfi-
leZitosti 50letého vyroti zalozeni CHKO Cesky
kras. Cteni kapitoly Hadanky ve tmé z Tolkie-
nova Hobita, které probéhlo v magickém kraso-
vém dému Konépruskych jeskyni, se ujal herec



Martin Mysicka a predved| nezapomenutelny
vykon. Cteni na netradi¢nich mistech od té doby
probéhlo nékolikrat, vzdy u ptilezitosti néjaké
vyznamné udalosti — na zidovském htbitové
(polozeni prvnich berounskych Stolpersteine,
Zetl A. Goldflam), u Hudlické skaly (vyroéi ). Jung-
manna, &etl K. Oliva), u Tali-
chovy vily (vyroci V. Talicha,
&ist bude J. Bradég). Na kazdé
Cteni zajistujeme i hudebni
doprovod. Vsechna ¢teni
méla skvélou Géast (50-70
navitévnika), pohodovou
atmosféru a nasla si téz staly
okruh zajemct.

Tematickeé plesy

Knihovna v roce 2022 uspo-
fadala svdj historicky prvni
ples. Tématem byl Harry Potter, coz umoznilo
zaméstnancdm knihovny bezmezné rozvést svou
kreativitu. Kapela Timbre music vystupovala v te-
matickych kostymech, zajistili jsme fotokoutek
a fadu zabavnych aktivit. Byl to skute¢né vecer
plny magie. Organizovat ples je organizatné
a ¢asové narocné. Naklady jsou vysoké, ale z vétsi
Casti je pokryji prijmy ze vstupenek. Na zbytek
nakladd je zdhodno mit sponzora. Otazka zni,
zda se veskera namaha vyplati — ptece jen je to
ples, nepropagujeme na ném knihy. Jenze my
chceme bourat stereotypy a propagovat knihov-
nu! A literdri téma, které v kombinaci s knihov-
nim tymem ukazuje moznosti a silu imaginace.
Aktudlné chystame ples na 2. 3. 2024 s tématem
Drakula.

Ekodilny

Ve spolupraci se ¢lenkou mistniho ekologického
spolku jsme pro déti naplanovali 5 setkani v p¥i-
rodé, ktera odrazeji témata: recyklace a t¥idént,
ochrana ptirody, hry a aktivity v p¥irodé,
poznavame ptirodu. V souladu s tim byly vytvoreny
i tematické batohy. Déti tak na vypravach mély
vie potrebné ke skutetnému poznavani p¥irody,
mobhly se ptat, zkoumat a chapat komplexitu

Cteni na netradiénich mistech —

krasovy dém Konépruskych jeskyni

ptirodni fiSe, jez nas obklopuje. Tento projekt byl
podpoten dotaci K21.

SWAP

SWAP aneb vyména véci je jednou z nejnavstévo-
vanéjsich akei, na kterych se knihovna podili. Orga-
nizaéné ji zajistuje spolek
Textilmanie, knihovna po-
skytuje prostor, propagaci
a pomocnou ruku. Podsta-
ta SWAPu tkvi v tom, Ze
navstévnici privezou véci
(oblegent, boty, kosmeti-
ku, knihy, rostliny apod.),
které jsou stale v dobrém
stavuy, ale uz jim nejsou
k uzitku, a daji je k dispo-
zici. Sami si pak mohou
jiné véci odvézt a naopak
Ize pfijit s prazdnyma rukama a odejit s plnyma.
Cilem je podporit efektivni a opétovné vyuzivani
véci, snizit spotrebu a tim i ekologickou stopu. Na-
v§tévnost byva 400-500 lidi.

Deskovky na Zavodi festu

PravideIné zajistujeme doprovodny program na
hudebnim festivalu u bfehu feky Berounky, ktery
organizuje mistni MKC. Mame k dispozici stoly,
lavice a deky a vybér her pro vSechny vékové
kategorie. Zaméstnanci knihovny vysvétluji pra-
vidla, zapojuji se do hry a prezentuji tak sluzbu
knihovny, o které stale jesté nékteri lidé netusi.

Venkovni etapové hry

Vroce 2022 jsme pripravili 3. dil etapové hry Ztra-
ceny knihovnik ve venkovnim prostoru. V roce
2023 jsme v aplikaci Actionbound u prilezitosti
vyznamného vyroéi regionalniho rodaka
J. Jungmanna spustili etapovou hru Po stopach
tichého génia, kterou planujeme propagovat
i cilené do Skol. Piiprava etapovych her je velmi
zabavnj, ale ¢asové naroéna. Na druhou stranu,
jeji udrzovani uz tolik naroéné neni, pticemz stej-
né jako Fada jinych aktivit ziskava na popularité
az casem.
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Pristupnost v online prostredi:
klicovy prvek moderni knihovny

Radek Pavli¢ek

radek.pavlicek@gmail.com

Ackoliv véfim, Ze pro Fadu ctendrd Duhy neni tematika digitdlni pristupnosti neznamd, rdd bych
v tomto ¢ldnku nabid| zdjemciim formou odpovédi na otdzky, které ohledné p¥istupnosti dostdvam,
aktudlni informace i osobni zkusenosti, na co je tfeba myslet v pripade, kdy chcete mit prezentaci

a komunikaci knihovny v digitdlnim prostredi pfistupnou.

Pro¢ by nase knihovna méla byt p¥istupna?
Odpovédi na tuto otdzku existuje cela ¥ada.
Ta univerzalni, kterou pouzivam nejcastéji,
zni: ,Protoze
na to, ze je vase
knihovna bez
bariér, si nikdy
nikdo stézovat
nebude.” Ve-
fejné knihovny
maji také na
zakladé knihov-
niho zakona po-
vinnost zajistit f
i

Pristupny web

rovny pfiistup
k informacim
vSem bez rozdi-
lu. Rada knihoven také spad4 pod zakon o p¥i-
stupnosti a pristupnost je tak pro né zakonna
povinnost. Av neposledni ¥adé — soulad se za-
konem o pfistupnosti je jednou z podminek
pro udéleni certifikatu Handicap Friendly. Je
skvélé, ze vétsina knihoven a knihovnikd po-
klada pristupnost sluzeb co nejsirsi skupiné
uzivateld za své poslani, a to bez ohledu na
zakonnou povinnost.

Pro koho to bude pfinosné?

Primarni cilovou skupinou, kvali které pti-
stupnost vznikla, jsou lidé s trvalym zdra-
votnim postizenim — nevidomi, slabozraci, se
sluchovym ¢i télesnym postizenim, kognitivni-
mi poruchami atp. A¢koliv jsou dnes potteby
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této skupiny trochu upozadovany na tkor
skupin jinych, neméli bychom pf¥i stanovovani
priorit zapominat, kvdli jakym uzivateldm se
pristupnosti pri-
marné zabyva-
me. Mezi dalsf
skupiny uziva-
telQ, pro které
je pristupnost
prinosna, ma-
zeme zartadit
treba uzivatele
s docasnymi &i
situaénimi han-
dicapy, seniory,
cizince atp.

Co mi to pFinese?

V prvni fadé spokojené uzivatele. P¥istupny
web knihovny ¢ vami publikované dokumen-
ty se jim budou dob¥e pouzivat, budou pro

né ¢itelné pozvanky, které davate na socialni
sité atp. Coz vdm maze snizit tfeba podet do-
tazd, které vam budou ¢tenati posilat. Vasi
pracovnici se tak budou moci vénovat jinym
¢innostem. Knihovné jako takové pak mize
pristupnost prinést pozitivni vnimani vasi
znacky.

Jak mam p¥i zpFistupriovani postupovat?
Na tuto otdzku neexistuje jednoznacéna
a jednoducha odpovéd a hodné zalezi na
tom, co a v jakém rozsahu budete chtit



zptistupmovat. Pokud si nejste jisti, jak na
tom momentalné s pfistupnosti jste, ¢im by
bylo vhodné zadit atp., najméte si konzultan-
ta na pristupnost, ktery vam udéla vstupni
analyzu, pomUze stanovit priority, zohled-
nit pouzitd technologicka feseni, vase moz-
nosti, potfeby uzivateld, doporuéi vhodna
teSeni ¢i dodavatele atp. Sluzby odborného
konzultanta sice néjakou korunu stoji, ale na
zakladé svych zkusenosti si troufnu tvrdit,
ze investovanych par tisic do konzultaci se
vadm muze nékolikandsobné vratit tim, Ze
jeho rady vam mohou usetfit desetitisice
i statisice korun na investicich, které byste
tfeba v dobré vite udélali, ale p¥istupnosti
vasi knihovny by nijak nepomohly.

Kolik to bude stat?

Castka, kterou budete muset na zp¥istupnéni
vynalozit, se bude lisit podle toho, do ¢eho
a v jakém rozsahu se stran zpf¥istupnova-
ni pustite, co zvladnete svépomoci, na co si
naopak budete muset nékoho najmout a po-
dobné. Soucasné ale plati, Ze nenf nutné fesit
vSe najednou. Pokud se pravé chystate na
redesign webu, je ur¢ité vhodné pti té ptilezi-
tosti fesit i jeho ptistupnost. Pokud poradate
v knihovné hodné akci, jejich pristupnost je
pro vas prioritni, protoze se jich ¢asto Gastni
Ctenari z primarni cilové skupiny, soustted-
te se na né. Udélejte si plan, kdy a ¢emu se
budete stran pristupnosti vénovat, a toho se
drzte.

Maze mi s pristupnosti nékdo pomoci?
Ano. V roce 2019 se objevila cela fada subjektd,
ktera zacala sluzby v oblasti ptistupnosti nabi-
zet — Casto ale bohuzel bez dostate¢nych zku-
Senosti a odbornosti. P¥i vybéru partnera pro
pristupnost proto doporuduji byt velmi obezfet-
ny — zdravotni postizeni, ¢lenstvi v profesni orga-
nizaci ani pocet akademickych tituld jesté nemusi
byt zaruka odbornosti. Konkrétni tipy a rady, jak
si idealniho konzultanta vybrat, najdete v ¢lanku
Jak dobte vybrat konzultanta na p¥istupnost a in-
kluzivni design.

Da se ptistupnost vytesit na kli¢?

Neda. Pro zajisténi pristupnosti je potfebna
soutinnost minimalné mezi pracovniky knihov-
ny, kteti maji na starost obsahovou stranku
webu, publikuji dokumenty, davaji ptispévky
na socialni sité atd., a dodavatelem prostted;,
ve kterém jsou informace publikovany. Aby véci
dobte fungovaly, je potfeba mit jak pristupné
prosttedi, tak i vlastni obsah. Spojkou mezi
obéma stranami a jakymsi ,stavebnim dozo-
rem” provddénych praci opét mize byt kon-
zultant p¥istupnosti.

Nékolik slov zavérem

Clanek si nekladl za cil vas detailné seznamit
s tematikou digitalni pFistupnosti v kontextu
knihoven, ale ukazat cestu, jak s pristupnosti
zadit avyvarovat se slepych uli¢ek. Anezapomen-
te: ,Na to, Ze bude vase knihovna bez bariér, si
nikdy nikdo stéZovat nebude.”

Bude vas zajimat, ze...

...Asociace spisovateli a &eské knihovny p¥ipravily s podporou MK CR a Statniho fondu

7vs

kultury jiz 6. roénik projektu autorskych éteni Spisovatelé do knihoven (za¥i 2023 - éerven
2024). Celkem 10 autorti (Jan Némec, Zuzana Kultanova, §tépén Kucera, Tereza Brdeckova, Vojtéch
Vacek, Klara Goldstein, Milo$ Dolezal, Jan Spévacek a Ale§ Kauer, Stanislav Biler, Marie Stastna)
vystoupi v priabéhu 10 mésici v 10 knihovnach. Cilem projektu je vyuzit sit verejnych knihoven

k propagaci sou¢asné ceské literatury: http:/spisovateledoknihoven.cz.
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Vesnicka knihovna roku

za Jihomoravsky kraj

Marek Sovka

starosta@branisovice.cz

Optikou moderniho svéta jiz knihovna neni jen mistem k pijcovdni knizek, ale je centrem pro setkdvdni
lidi a posilovdni komunity riznymi aktivitami — timto smérem jde i nase Obecni knihovna BraniSovice.
Své aktivity zaméfuje na vSechny vékové kategorie a pfispiva k mezigeneraénimu propojovdni. Knihov-

na je tak p¥irozenou souddsti Zivota obyvatel.

Nase knihovna perfektné spolupracuje s komu-
nitnim centrem i mate¥skou skolou, ktera pravi-
delné knihovnu navstévuje, aby se déti seznamily
s prostfedim knihovny a nabidkou knizek. Zapo-
jenim do celostatnich projektd,
naptiklad Celé Cesko ¢te détem
nebo Babicko, precti mi pohdd-
ku!, jejichz soudasti je spolecné
tvoreni a pred¢itani pohadek
détem z matetské skoly, se ndam
pravidelné daf¥i oslovit mladé
tendre, ktefi pak po zbytek Zi-
vota navstévuji nasi knihovnu.
Velkou skupinou navstévnika
jsou i seniofi, pro které jsme
nyni poridili nové posezeni pro
prijemné straveny cas s knihou.
V prostorach knihovny jsou
i pocitace, na kterych seniofi, na
zakladé jejich podnétd, absolvovali kurz Bezped-
nosti v kyberprostoru, nebo kurz pocitatové gra-
motnosti. U prilezitosti Dne zemé se knihovna
spole¢né s Kulturmnim centrem BraniSovice pusti-
la do zazitkového vzdélavaciho programu zamé-
Feného na tfidéni odpadu a ochranu Zivotniho
prostredi. Nase knihovnice je velka zahradnice,
proto je soucasti nasi knihovny i Semikovna, kde
si zahradkati vyménuji své vypéstky i zkusenosti.

Bohats je také historie nasf knihovny. Ceska
obecni knihovna v BraniSovicich vznikla v kvétnu
roku 1928. O jeji vznik se zaslouzil fidici ucitel

28 = vyetejné knihovny

Ceské skoly, tehdy dvaadvacetilety Ferdinand
Kratochvil, ktery zaroven zastaval také funkci
knihovnika, a to az do roku 1938, kdy byly Bra-
niSovice zabrany nacisty. Sdm Kratochvil si uvé-

domoval potfebu vzdélani nejen
A déti, ale i dospélych, proto se je
| viemozné snazil vést k ¢etbé,
poradal i literarni sezeni a po-
dobné. Knihovna se stala dalsi
dllezitou Ceskou instituci ve
stale vétsinové némeckych Bra-
niSovicich a pozvedla Groven
Ceskych mensinard. V soucas-
né knihovné, na znameni dik(
zakladateli Ferdinandu Krato-

chvilovi, visi jeho zaramovany
portrét.

A nejsme pozadu ani v mo-
dernich technologiich, mame
elektronicky katalog knih Tritius, pfemyslime
nad e-knihami a audio knihami a nachazime se
v modernim prostfedi obecniho radu. Do na-
kupu knih davame 20 000 K¢ roéné a pfisti rok
budeme ¢astku navySovat. Novinky z knihovny
jsou pravidelné na socialnich sitich, ve videozpra-
vodaji i tisténém zpravodaji.

Velké diky patti nasi knihovnici Anné Csana-
diové za jeji obétavou praci v knihovné, diky niz
jsme v leto$nim roce obdrzeli v ramci soutéze
Vesnice roku ocenénf Vesnicka knihovna roku za
Jihomoravsky kraj.
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Libude Nivnickd

nivnicka@kjm.cz

#Vzdeélavani #Ilnovace

Pod timto ndzvem najdou vsichni zdjemci z kulturniho a kreativniho sektoru nabidku vzdéldvacich p¥i-

lezitosti v oblasti rozvoje manazerskych kompetenci, digitdlnich dovednosti a finan¢ni gramotnosti.

Projekt p¥ipravila Knihovna Jitiho Mahena v Brné pro rok 2023 v ramci Ndrodniho planu obnovy.

Cilem projektu je prostfednictvim vzdélavani
podpofit trvaly osobni rozvoj a profesni rist
pracovnikd v kultufe a kreativnich odvétvich,
ktery je nezbytny ke kvalitnimu, inovativni-
mu a kreativnimu vykonu prace, poskytovani
atraktivnich sluzeb, uplatnéni na trhu prace ¢i
Uspésnému podnikani. Zaroven se v pribéhu
vzdélavani oteviraji ptilezitosti k sitovani a vy-
méné zkusenosti lidi z rdznych obord, nové
moznosti spolupréce a partnerstvi.

Prvnim krokem k vytvoteni kvalitni vzdé-
lavaci nabidky bylo ovéteni vzdélavacich po-
tfeb. Proto byly formou dotazniku osloveny
ve spolupraci se statutdrnim méstem Brnem
subjekty z cilové skupiny v rdmci Brna, Brnén-
ské metropolitni oblasti a Jihomoravského
kraje.

Z kazdé vzdélavaci oblasti byla pro realizaci
vybrana témata s nejvétsim zajmem, zaroven
tak, aby poskytovala uceleny vhled do proble-
matiky. Zohlednéno bylo i ¢asové hledisko tak,
aby se témata neprekryvala ve stejném case.
Poctem zafazenych vzdélavacich aktivit bylo
prihlédnuto také k mozné absorpéni kapacité
cilové skupiny — pracovni povinnosti vs. ¢aso-
va kapacita pro vzdélavani. Proto byla volena
kombinace on-line a prezenéniho vzdélavani,
i rizna délka casové dotace v ramci dne. Pro-
jekt zohledriuje rovnéz fakt, Ze pracovnici kul-
turniho a kreativniho sektoru mohou pésobit
v raznych typech organizaci ¢i pracovat jako
OSVC. Vzdélavaci aktivity Ize volitelné kom-
binovat, ¢imz Ize dosahnout komplexnéjsiho
osobniho rozvoje.

V roce 2023 mohly byt seminéafe vzhledem
k ¢asovému priabéhu schvalovani projektd pla-
novény az na obdobi zaf{ az prosinec.

A jak se v redlu dati naplnit cile projektu?
Pokud jde o G&astniky, je zfejmé, Ze se poda-
filo oslovit Sirokou skupinu pracovnikd v kul-
ture a kreativnich odvétvich. P¥ihlaseni jsou
lidé z galerii, muzei, divadel, kulturnich center,
hudebni agentury, uméleckych skol, taneénici,
fotografové, stylisté, architekti a dalSi umélec-
ké a tvlréi profese. A samoziejmé profesiona-
lové z knihoven.

Kdyz vybereme z kazdého okruhu top té-
mata, pak to v oblasti rozvoje manazerskych
kompetenci véetné komunikaénich jsou ma-
nagement pro top a stfedni vedouci pra-
covniky, psychologie v profesni komunikaci,
projektovy management v kultufe ¢i komuni-
kace s klienty a kolegy, cyklus PR akademie.
V oblasti digitalnich dovednosti jsou atraktiv-
ni digitalni marketing, Google Workspace, Al
revoluce, kyberneticka bezpe¢nost, spoluprace
skrze digitalni technologie, digitalizovana kul-
turni pamét v celozivotnim udeni, prace s daty
v kulture. Ve finanéni oblasti mGzeme uvést
ekonomiku pro manazery ptispévkovych or-
ganizaci, zaklady podnikani pro OSVC, finance
a cenotvorba, fundraising a crowdfunding, eko-
nomické dopady kultury, dspéchy a fuckupy
v podnikani. Celkové je v obdobi od 6. zafi do
1. prosince obsazeno 29 vzdélavacich témat
realizovanych v 50 dnech.

Musim také podtrhnout podstatny pr-
vek, ktery je nezbytny pro Gspésnou realizaci
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projektu, a to vykonny a sehrany tym nasich
lidi, ktery se pribézné stara o vie potiebné —
komunikaci s G¢astniky, lektory, zajisténi tech-
niky, uzavirani smluv, dohod, hlidani finanéni
stanky projektu, zajisténi publicity, koordinaci
s nezbytnymi procesy na strané ztizovatele
amnoho dalSich operativnich véci.
Vzdélavani je realizovano za finan¢nf spo-
luGiéasti EU prosttfednictvim Narodniho planu
obnovy a Ministerstva kultury CR a je spolufi-
nancovano statutarnim méstem Brnem. Diky
tomu je pro vSechny G¢astniky zdarma. Absol-
venti ziskaji potvrzeni o (¢asti na vzdélavani.

. * Financovano
Ll .
* o * Evropskou unii
'Q Q* .
* Next GenerationEU

Knihovna
B | R | N I o I Jifiho Mahena
v Brné

Vyznamnym partnerem projektu se stalo
Statutarni mésto Brno nejen diky kofinanco-
vani, ale také pomahalo p¥i Gvodnim ovéfovan{
vzdélavacich potteb a zajisténi informovanos-
ti o projektu. Za kli¢ové pak povazuji zahrnuti
naseho projektu do Akéniho planu Strategie
rozvoje kultury a kreativnich odvétvi mésta
Brna na obdobi 2023-25. | diky takovymto
projektim se kulturni a kreativni nabidka
reprezentovana vzdélanymi lidmi stava pro-
sperujicim odvétvim s vysokym ekonomickym
prinosem pro spole¢nost i métitkem kvality
Zivota v daném Gzem.

(2 srodni
>\- EE::V

MINISTERSTVO
KULTURY

£ Jizni Morava cte jiz osmym

(~

rokem v knihovnach

Jihomoravského kraje

Michaela Navratilova

Michaela.Navratilova@mzk.cz

Touha ¢Eist, radost ze Ctenf - to je cilem projektu Jizni Morava ¢te. Knihovny zapojené do projektu

o to usiluji aktivitami, které podporuji détské ctend¥stvi. Jednd se o tematické besedy, autorské cten,

vytvarné a literdrni workshopy, ale tfeba i kvizy a zajimavé exkurze.

Kazdoro¢né, v ramci projektu, je vyhlasova-
na literdrni soutéz pro déti. Letosni ro¢nik
soutéze ma dvé ddilezité zmény: dobu trvani
soutéze, kategorie, ve kterych déti mohou
soutézit.

Soutéz probihd od za¥i do prosince 2023
ajsou vypsany 4 literarni kategorie + 1 vytvar-
na kategorie. Jedna se o:

e Kategorie préza (1.-5. tiida)

e Kategorie préza (6.-9. t¥ida)
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e Kategorie poezie (1.-5. t¥ida)
e Kategorie poezie (6.-9. t¥ida)
e Kategorie vytvarna (MS a 1. t¥ida)

Soutézni téma pro déti vybraly knihovnice, letos
to je Nekoneény svét fantazie. V nekone¢ném
svété fantazie nejsme omezeni hranicemi, které si
stavime uvnitf nas nebo i zvenku. Ve fantazijnim
svété mlzeme navazovat neuvéritelna pratelstvi,
podivat se do mist, ktera jsou zapovézena nebo
nedostupna, stat se tim, kym chceme byt. Na



zahradach pred domem ndm mohou rdst jahody

velikosti melound, na loukach se mdzeme pro-

jizdét na luénim konikovi, mizeme si zaletét do

neuvétitelnych vysin, proménit se v bajné stvoreni

nebo prozkoumat nekone¢né hlubiny. Déti majf

nekoneéno moznosti ke zpracovani svého fanta-

zijniho svéta. Informace k soutézi:

e souté?je literarni a je uréena détem od 4
do 15 let. V literdmim zanru nejsou déti
omezeny, mohou psat povidku, pohadkuy,
esej, basen apod. Komiks je zarazen do
literarni kategorie. Rozepsat se déti mizou
na 1-3 strany formatu A4.

¢ Vytvarné dilo je bez omezeni. Déti mohou
do soutéze odevzdat napt. kresbu, koldz
nebo i 3D model. Vytvarna kategorie je pro
ty nejmensi, tedy pro déti, které zatim neumi
Cist a psat. Ve vytvarné kategorii mohou
sout&it i skupinky détf (v max. poctu 5).

e Soutéz konéi 31. 12. 2023. Do tohoto data
odevzdavaji soutézici déti v knihovnach své
literdmni a vytvarné prace.

JM ¢éte na Mendel festivalu

JM ¢te na Decentni slavnosti

Vitézové regionalniho kola budou vyhlaseni
v lednu 2024, vitézové krajského kola pak za-
Catkem btezna 2024. Krajské vyhlasovani bude
probihat na Hvézdarné a planetariu v Brné.

V leto$nim roce se do projektu prihlasilo
rekordnich 78 knihoven Jihomoravského kraje.
Momentalné v knihovnach probihaji akce na
podporu détského Etenaistvi. Cteni chceme
détem co nejvice zptijemnit, a tak se v zari
do povétenych knihoven rozletél i Antonicek
(v ply$ové podobé a jako maskot projektu). Au-
torem loga projektu — tedy Antonicka s kniz-
kou na zadech, je nas novy patron — brnénsky
sochat Vdclav Sigurson Kostohryz. Jiz druhym
je patronkou projektu i brnénska spisovatelka
Lucie Hlavinkovd.

Projekt Jizni Morava ¢te porada Moravska
zemska knihovna Brno ve spoluprici se zapo-
jenymi knihovnami Jizni Moravy a za finan¢ni
podpory Jihomoravského kraje a dalSich spon-
zor( a partnerd.
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£\ Vzdélavani pedagogii
i@\ v Moravskoslezské védeckeé
knihovné v Ostrave

Libuse Foberova

libuse.foberova@msvk.cz

Vzdélavdni pedagogti md v Moravskoslezské védecké knihovné v Ostravé tradici. DileZitost dalsiho vzdé-
ldvdni pedagogickych pracovnikii je zdiiraznéna v Bilé knize (2001) a zmiriuje se o ni i zdkon ¢. 563/2004 Sb.
o pedagogickych pracovnicich v § 24. Nase knihovna zamétuje své sluzby primdrné na studenty, pedagogy
a védecké pracovniky. Pokud chceme co nejlépe vzdéldvat studenty, musime zadit u pedagogd. Ti pfimo
ovliviiuji vzdéldvdni studentui a je tedy dilezité, aby znali vSechny trendy a ndstroje, jak je vzdéldvat co

nejlépe.

Vzdélavaci portfolio

pro pedagogy

Na webovych strankach nasi knihovny nabizime
pedagogidm metodickou podporu, materialy
i know-how pro koncepci vlastnich vzdélavacich
program. Vzdélavaci portfolio knihovny tvofi
tyto oblasti:

e informa¢ni gramotnost,

e medidlni gramotnost,

e kyberneticka bezpeénost,

e STEM -3D tisk,

e lekce pro zakladni a st¥edni Skoly.

V budoucnu planujeme rozsiteni portfolia o di-
gitalni kompetence, environmentalni gramot-
nost a klimatickou osvétu, chceme podporovat
podnikavost a kreativitu a budeme podporovat
startupy v oblasti dusevniho vlastnictvi a mar-
ketingu. Pomahame pedagogiim s podavanim
grantd na makerspace vybaveni skol pro vyuku,
poradame pro né vzorové lekce, aby si mohli vie
ovéfit a vyzkouset v praxi. Poskytujeme akademic-
kou informaéni podporu pedagogiim v zavadéni
a vedeni stredoskolskych kvalifika¢nich praci. Na-
bizime jim individualni konzultace po ptedchozi
domluvé, a to i v online podobé. Mame pro né
vytvorené vzorové prace a radime jim i se sprav-
nym citovanim. Nejvétsi pozornost vénujeme me-
dialni a kybernetické gramotnosti. Doporu¢ujeme
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pedagoglim, jak tato témata zaradit do kurikula
predmétu. Poradame pro studenty vzorové lekce,
umime poradit i s didaktikou vyucovacich hodin,
doporudime i obstardme zdroje a materialy, které
vyuku obohati. Pro pedagogy vydavame Newsle-
tter, vychazi ¢tytikrat ro¢né. Informujeme v ném
naptiklad o planovanych aktivitach oddéleni edu-
kace a metodické podpory. Na zacatek roku 2024
planujeme Medialni olympiadu, tentokrat celo-
republikové. Organizujeme pro pedagogy kurzy
na seznameni se s umélou inteligenci, na praci
s informacemi aj. V rdmci mezinarodniho projek-
tu The Love of Reading budujeme a spravujeme
knihovnu eKnih v angli¢tiné a narodnich jazycich
participujicich Skol véetné cestiny. Knihovna je
pristupna také studentdm a viem pedagogim
EU. VétSina knih je dostupna zcela bez omezeni.
Pedagogové a studenti mohou erpat z E-zdroji
knihovny. Nabizime také lekce rénovani paméti,
které jsou zaméteny naptiklad na vyuku cizich

Pedagogické vzdélavani
knihovniki

Vénujeme se také pedagogickému vzdélavani
knihovnik zamétenych na détské ¢tenare, letos
bézijiz treti rocnik a zdjem ze strany knihovnikd
je obrovsky. Cerpame finance z dotace VISK 2
Pedagogické minimum pro knihovniky pro déti



amladez. Lektory jsou pedagogové Pedagogické
fakulty Ostravské univerzity — Katedry Ceského
jazyka a literatury s Didaktikou a psycholog z Ka-
tedry socidlni pedagogiky. Specializované kurzy
+Pedagogické minimum pro knihovniky pro déti
amlade?" obsahuji pét odbornych samostatnych
prednasek, pomoci kterych ziska knihovnik uce-
leny vzhled do pedagogické prace. Naudi se za-
kladm, jak p¥i vzdélavacich aktivitach knihovny
spravné udit déti a mladez. Obsahoveé jsou kurzy
zaméfené na vyvojovou specifiku déti skolniho
véku, na psychicky vyvoj ditéte a mladého ¢love-
ka, na didaktiku lekei informaéniho vzdélavani,
na stylizaci uméleckého textu pro déti, na sa-
motnou praci s uméleckym textem, jako je lite-
rarni komunikace, interpretace textu a dale se
zaméruji nailustrace détskych knih ana ozehavé
otazky kyce a braku v literarni tvorbé pro déti.
Mame se vzdjemné ¢emu ucit, v mnohém jsou si
profese uditel a knihovnik podobné.

Pokud by se podaftilo legislativné ukot-
vit povinnost zfidit v kazdé Skole Skolnf

knihovnu s profesiondlnim knihovnikem, kte-
ry by se podilel na vyuce pedagogt a studen-
td, velmi by se zvysila Groven vzdélani u nas.
Slovinsko po zavedeni této povinnosti docili-
lo v priizkumech PISA (mezinarodni vyzkum
patnactiletych zaka v oblastech ¢tenatské,
matematické a prirodovédné gramotnos-
ti) a PIRLS (mezinarodni vyzkum ¢tenaiské
gramotnosti zakd 4. t¥id zakladnich 3kol)
mnohem lepSich vysledki nez dfive, kdy
tato povinnost nebyla. Neméli bychom za-
pominat na cennou zpétnou vazbu, na pra-
videlné vyzkumy skuteénych informacnich
potFeb studentl a pedagogt. Na vyzkumech
a prlzkumech spolupracujeme s Ostrav-
skou univerzitou s Katedrou sociologie, pfi
designovani sluzeb nam takto ziskana data
velmi pomahaji. Sofistikovanému vzdélavani
pedagogt se chceme vénovat i v budoucnu,
protoze véfime ve smysluplnost této prace
a ptimo tak podporujeme kvalitné;jsi vzdéla-
vani studentd.

Elektronické dodavani
dokumenti ZISKE] v Centralnim
portalu knihoven Knihovny.cz

Martin Burian, Jifi Pavlik, Jan Pokorny

martin.burian@techlib.cz, jiri.pavlik@techlib.cz, jan.pokorny@techlib.cz

S ozndmenim PhDr. Jana Pokorného, Ph.D., bylo v dubnu leto$niho roku na platformé ZISKEJ k jiz
stdvajicimu MVS spusténo elektronické doddvdni dokumentdl, zkrdcené EDD. Nyni 18 knihoven zapo-
jenych v ZISKEJ diky EDD nabizi v portdlu Knihovny.cz svym ¢tendiiim fond pies 4,5 mil. dokumentti.

Sluzba EDD poskytuje moznost pro koncového
uzivatele ziskat elektronickou kopii (standard-
né ve formatu PDF) z ti$téného zdroje, ktery
nelze pdjéit v jeho domovské knihovné. Doku-
ment se musi nachazet v nékteré z knihoven
zapojenych do ZISKEJ, ktera poskytuje EDD
jako dodavajici knihovna. Pro moznost sluzbu

vyuzivat potfebuje byt ¢tenar Fadné registrovan
ve své domovské knihovné, ktera musi byt do
ZISKEJ zapojena jako 4dajici knihovna se spus-
ténym modulem EDD. Ctena¥ si sam vyhleda
pozadovany dokument v portalu Knihovny.cz
a postupuje obdobné, jako kdyz si zada MVS,
po rozkliknuti detailu daného titulu si ve spodni
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asti zaznamu zvoli zalozku Ziskej EDD, ktera se
nachazi hned vedle zélozky MVS. Pro objednani
je nutné se prihlasit v CPK. Poté jiz staci specifi-
kovat (idaje pro pasaz z zadaného dokumentu,
kterou si preje obdrzet v elektronické podobé.
Jedna se o nazev kapitoly, poptipadé rozsah
stran. U EDD lze pozadavek vyFidit ze dvou typQ
dokumentd. Podle toho je nastaven i maximalni
rozsah elektronické kopie. U monografie ¢ini ma-
ximalné 20 stran a u periodika je rozsah omezen
délkou ¢lanku. Pfed odeslanim Zadosti je nutné
zaskrtnou souhlasy ke smlouvdam, GDPR a ce-
niku. P¥i vytvoreni objednavky se ¢tenar dozvi
predpokladanou éastku, kterd bude za scan
G¢tovana (sklada se z dvou &asti, a to poplatku
pozadovaného knihovnou 1K¢ za stranku a dale
poplatku Dilii viz cenik EDD). Kone¢na cena
bude uptesnéna az po skute¢ném zhotoveni
elektronické kopie. Aby si ji ¢tenaf mohl pres své
konto vyzvednout, bude vyzvan k zaplaceni této
finalni ¢astky. PDF mu bude v konté pfistupno
21 dnd. Poté dojde k jeho nevratnému smazani
ze systému.

Z ddvodu vyssi ochrany autord &i jinych
nositeld autorskych prav je nutno elektronic-
ké kopie opatfovat ochrannym prvkem. To ma
vzdy na starost knihovna, ktera kopii vyhoto-
vuje. Elektronicka rozmnozenina zp¥istupnéna
Zastupovanou knihovnou (DK) koncovému uzi-
vateli musi byt viditeIné a neodstranitelné ozna-
¢ena timto textem: ,EDD/ [zkratka Zastupované
knihovny] - tato rozmnoZenina slouzi vyhradné
pro ucely vyzkumu a soukromého studia uZivate-
le, ktery je uveden pod Zddosti - islo poZzadavku
v Ziskej". Je vyslovné zakdzano takové oznaleni
na elektronické rozmnozeniné jakkoli ménit

Bude vas zajimat, ze...

nebo odstrarovat, jakoz i ménit format elektro-
nické podoby zptistupnéného dokumentu. Vzor
je mo#no stahnout na infoportéle ZISKEJ. Dopo-
rucena kvalita skenovani je nasledujici: mini-
malni rozligeni 300 DPI v barvé (pokud péivodni
dokument neobsahuje obrazky ani fotografie,
Ize skenovat i ¢ernobile v pripadé, Ze to zajisti
kvalitnéjsi vystup, napf. text nebude na zlutém
pozad). Pro vypocet ceny se zapotitava kazda
strana zdroje, nikoliv stranky ve vysledném PDF
dokumentu, proto je doporuceno skenovat vzdy
jednu stranu originalu jako jednu stranu do
PDF. Prvni list s daji k ochrané se nezapoditava
do Gétovaného poctu stran v objednavce.
Vsechny dotazy a stiznosti ¢i prosby o pomoc
mohou knihovny i ¢tenéfi sméfovat na Servisni
centrum ZISKEJ, které zajidtuje chod systému,
reklamace a zakladni helpdesk. Aktivaci EDD si
knihovna zapojena v ZISKE) m(ize nastavit ze
spravcovského Gctu ve svém profilu knihovny
(zélozka editace profilu). V piipadé jakychkoliv
potizi se nevahejte obratit na Servisni centrum
ZISKEJ a my vam radi se viim budeme asistovat.
Pokud Vas zajimaji dalsi informace ke sluzbé
ZISKEJ, mtzete nakouknout na prezentace ze
seminare, ktery se uskuteénil 19. za¥i v NTK pod
nazvem ,Ziskej - narodni platforma pro sdileni
fondu" a byl realizovan v rémci projektu ,,Moder-
ni informaéni a komunika¢ni technologie v kni-
hovnictvi 2023" za finanéni podpory programu
Ministerstva kultury VISK 2 (Vetejné informacni
sluzby knihoven — podprogram 2 Mimoskolni
vzdélavani knihovnik(). Jeho lektofi byli: Martin
Burian, Jana Chvalovsk3, Ivana Jand a Jiti Pavlik.
Prezentace jsou vystavené na: https:/ziskej-info.
techlib.cz/dokumentace/skoleni-ziskej-2023.

... firma BitWave Consulting s.r.0. provozuje na webu Regionalni portily (Regionalniporta-
ly.cz). Jejich cilem je informovat o déni v regionech, propojit organizatory aktivit s obéany a upo-
zornovat na zajimavé akce. Kazdy z 36 portald umozni knihovnam vkladat ddaje o svych chysta-
nych akcich do kalendére. Pres e-mail redakce@regionalniportaly.cz maze publikovat prispévky
vletné fotodokumentace. Tato sluzba je pro knihovny zdarma.
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Jak ma a muze vypadat vyrocni
zprava (mensi) knihovny?

Gabriela Jarkuli$ova

sefova@knihovna-kh.cz

Nad problematikou tvorby a zveFejriovdni vyroénich zprdv (zprdv o ¢innosti, roéniho prehledu, zdvérec-

ného shrnuti) se v knihovndch setkdvdme opakované, stdle to neni vyie$ené téma. Ano, jsou knihovny,

které ze zdkona vyrocni zprdvu tvofit musi, a pak jsou ty, které sice nemusi, ale rozhodné by mély. Pro¢?

ProtoZe vyro¢ni zprava, ktera shrnuje ¢innost
knihovny, je dllezitym néstrojem, jehoz uzivani
si davno osvojily ostatni organizace. Ty z nezis-
kového sektoru, zapsané spolky, ptispévkové
organizace, kluby, firmy. Je to vlastné jediny,
profesionalni a pravidelny souhrmny material,
ve kterém poskytujeme informace o svych vy-
sledcich, vyznamnych udalostech, novinkach,
Uspésich, ale také tfeba o spravé finanénich pro-
sttedkd, planech do budoucna i lidech spojenych
s nasi ¢innosti. Vyro¢ni zpravy vyuzivame jako
stéZejni propaga¢ni nastroj. Nastroj pro naseho
zfizovatele, pro nase ¢tenare (a to pro ty stavajici
i potencialni), mo#né partnery i ptipadné
sponzory. Vyuzivame je p¥i prezentacich vlastni
¢innosti na jednanich se ¢leny obecnich rad a za-
stupitelstev pres informovani ob¢ant nasi obce
az tieba po prezentaci knihovny na odbornych
knihovnickych i jinych akcich. A ne nepodstat-
na je role dokumentace vyvoje a historie vlast-
ni knihovny. P¥i vlastni tvorbé vyroéni zpravy
mame také skvélou ptilezitost sami zhodnotit
svijj vykon, porovnat ho s pdvodné zamyslenymi
cili, ale také t¥eba i s tim, jak pracuji knihovny
ostatni.

Jak vidite, existuje nékolik davodi pro to,
dat si praci se zpracovanim vyro¢ni zpravy vlastni
knihovny. Zmirovala jsem, Ze povinnost tvorby
vyro¢nich zprav je zakotvena v ceské legislativé.
Zakonodarce na vyroéni zpravu mysli hned na
nékolika mistech:

e Zakon ¢&.563/1991Sb., o Gletnictvi, § 21".

1 Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-563

e Zakon ¢.106/1999 Sb. o svobodném
pristupu k informacim, § 18 odst. 1(2adosti
o poskytnuti informaci, i kdyz nebyly zadné
podany)?.

e Vyhlaska € 515/2020 Sb., o strukture
informaci zvefejfiovanych o povinném
subjektu a o osnové popisu tkond
vykondvanych v rémci agendy®.

Ustanoveni a struktury téchto dokumentd je sa-

moziejmé dobré drzet se i v ptipadé téch kniho-

ven, kterych se zdkonna povinnost netyka. Kvalité

vasi vyrocni zpravy to miize vyrazné pomoci. Sta-

noveny jsou tak povinné i doporucené Gdaje.

o Cile knihovny, jeji poslani

e Informace o ¢innosti knihovny

e Zprava o hospodateni knihovny

¢ Informace o zaméstnancich knihovny,
organiza¢ni struktura

e Kontaktni Gidaje knihovny

e Podékovani spolupracovnikim, sponzorim
atd.

e Tiraz

Zapomenout bychom neméli na stru¢nou historii
knihovny, nase zdméry na pristi rok, ale tfeba i na
nase clenstvi v profesnich a jinych organizacich.
Neni tfeba se ni¢eho obavat, fadu téchto infor-
maci mate preci k dispozici. Kazdoro¢né vypl-
fiujete roéni vykaz o knihovné (Kult MK 12-01).
Kolik knizek a jinych dokumentd jste pajcili, kolik

2 Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-106
3 Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2020-515/zneni-
20201226 #p3_p3-11
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registrovanych ¢tenard a navstévnikd mate, vy-
Ctete i z vaSeho automatizovaného knihovniho
systému a srovnat své vykony mazete naptiklad
v projektu Benchmarking knihoven.

Vyrocni zpravy, jak logika veli, tvofime vzdy za
predchazejici kalendaimi rok. Je asi pochopitelné,
Ze ve vétsi knihovné se na tvorbé textl vyroéni
zpravy podili vétsi pocet lidi nez v knihovné s jed-
nim, dvéma pracovniky. Kazdopadné koneénou
verzi vyrocni zpravy by mél schvalit ztizovatel.
Tomu bychom ji méli predlozit nejpozdéji do
1. bfezna daného roku. Po schvaleni zfizovatelem
jsme pak povinni vyroéni zpravu zvefejnit. Ideainé
na webu knihovny, pfipadné zfizovatele, a je dob-
ré mit vyro¢ni zpravu i v tisténé podobé tak, aby
byla k dispozici pro ¢tenare a navstévniky primo
v prostoru knihovny. Nezapominame ani na archi-
vovani vyro¢nich zprav.

Nékteré organizace véetné knihoven voli
treba i nékolik forem a nosicd podoby vyro¢ni
zpravy dle zamyslenych cilovych skupin. Od mno-
hostrankového textu ptes vytah na jednu stranu,
skladacky s obrazky, na flashdisc, CD atd. Mate-li
chut, sméle do toho, ale jinak Gpné postaci, kdyz
se budete drzet klasiky.

Vétsi knihovny také ¢asto mohou podobu své
vyroéni zpravy zadat odbornikdm — grafikdm.
Mazeme-li, vyuZzijme tuto moznosti. A v ptipadé,
ze sluzby grafika jsou pro nas nedostupné, vyu-
zijme grafické programy. Témér viechny krajské
i povérené knihovny poradaji v pribéhu roku
nejriznéjsi skoleni a instruktaze prace s témi-
to programy. Univerzalnim feSenim témét na
vSechno mUize byt tfeba Canva, ale i nékteré dalsi
programy.

Réda bych také informovala, Ze pro vasi po-
moc, pro opravdu maximalni usnadnéni tvorby

Bude vas zajimat, ze...

vyro¢ni zpravy v malych knihovnach, aktualné
vznikd v Knihovnickém institutu NK navodny
metodicky manual. Je to privodce, ktery vas vasi
vyro¢ni zpravou navodné provede, opravdu po-
mze. K dispozici by mél byt uz v konci leto$niho
roku.

A na zavér dovolte modifikované desatero pro

vyrocni zpravu:

1. Nepredpokladejte, Ze ¢tenar vasi knihovnu
zna. Z vyrodni zpravy by mél ziskat uceleny
prehled o vasi instituci i ten, ktery do vasi
knihovny jesté nezasel.

2. Urlete hlavni téma (sdéleny).

3. Nezapominejte Vasi zpravu opatfit obsahem.
Ctenar se tak bude v textu lépe orientovat.

4. Nezapometite na zdkladni ukazatele (pocet
obyvatel, polet registrovanych ¢tenard,
pocet vypUjcek atd.), ideané hned na
zalatek zpravy.

5. Strukturujte text zpravy.

Dokladejte grafy, fotky, obrazky.

7. Do vyrotni zpravy patfi kvalitni fotky
v dostatecné tiskové kvalité!

8. Zvolte takové grafické feseni, které vystihne
raz vasi knihovny.

9. Zachovavejte konzistentni p¥istup pfi
zpracovani jednotlivych ¢asti vyrotni zpravy.

10. Usilujte o jednoduchou a diistojnou vyroéni
zpravu, ktera bude plsobit pritazlivé
a zajimave.

1. Vyro¢ni zprava nem(ze byt zaroven
naborovou brozurou, materialem, ktery
prildka sponzory a romanem o knihovné.
Chcete-li vyrobit GspéSnou vyrotni zpravu,
stanovte si priority a na ty se soustredte.

A néjaka témata si nechte i na pfisti rok.

...on-line knihovna Literdrni doupé - (tocisté pro ctendre ma novy web, s moznosti stahovani
vét$iho mnozstvi e-knih vsech Zzinr( ve formitech ePub a PDF, s nabidkou mnozZstevnich
slev. Portal obsahuje anotace a ukazky knih, medailonky spisovateld, literarni perlicky, zajimavosti,

slovnik literarnich pojma atd.
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Knihovny jako srdce
komunitniho zivota

Vladimir Mike3

vladimir.mikes@nadacevia.cz

Doby, kdy se chodilo do knihovny jen se ¢tend¥skym pritkazem, jsou nendvratné pryc. Knihovna stdle

vice pIni také funkci komunitniho prostoru, v némz se konaji kulturni akce, které s knihami souviseji
jen vzddlené nebo viibec. Pojdme si ukdzat nékolik konkrétnich ptikladd, jak to v knihovndch Zije, kdyz
si lidé zvyknou do nich chodit za kulturou a na kus feci se sousedy.

Obyvak vesnice — uspéch, ktery motivuje

Stfedoceské Statenice jsou pfiméstskou obci,
kterd se v poslednich letech rychle rozrista.
Chybélo tu misto, kde by se mohli mistni po-
tkavat. Obecni knihovna J. M. Hovorky fun-
govala tradi¢nim zpasobem. Pfed nékolika lety
prevzala vedeni
knihovny graficka
Zuzana Brychtova
Horecka spole¢-
né s kamaradkou
Barborou Cer-
nohorskou a po-
stupné z tradi¢ni
obecni knihovny
vytvoFily knihov-
nu komunitni,
obyvak pro celou
vesnici. Jednou
z prvnich akci, kte-
rou tu usporadaly
za pomoci dalsi
kamaradky Pavliny, byla benefi¢ni aukce knih.
Ta tvofila souést projektu ,Obyvik vesnice",
na ktery ziskaly grant z Nadace Via. Nyni chodi
lidé do knihovny nejen pro knihy, ale také se
potkat, podivat se na film, zahrat si deskovku
nebo spoleéné tvofit, inspirovat se ¢i inspiro-
vat ostatni, besedovat, cviéit, hrat na piano,
nebo se prosté jen uvelebit v kfesle a ¢ist si.
V roce 2021 béhem starostovani pani Apoleny
Novotné se pro viechny tyto a dal3i komunit-
ni aktivity vylepsily podminky prestéhovanim

.
Vodriany - slavnostni otevieni dvorku, foto: Petr Lebeda

knihovny do nové rekonstruovaného tzv. ,do-
metku" vedle obecniho Giadu a také roziitenim
oteviraci doby.

Statenickd knihovna obdrzela cenu Minis-
terstva kultury Knihovna roku 2021. V kategorii
,zakladn{ knihovna" obdrzela Obecni knihov-
na ve Statenicich
hlavni cenu za
zasadni ovlivnéni
kulturniho, spo-
le¢enského, ale
i politického dénf
v obci a za pfi-
spéni k znovuob-
noveni spole¢né
¢innosti venkov-
ské komunity.

Knihovna Gelas-
ta Vodnanského
ma novy atrak-
tivni dvorek

Lidé, ktefi navstévovali vodhanskou mést-
skou knihovnu, dlouho nevédéli, Ze se tu na-
léza i Gtulny dvorek. Az v roce 2020 doslo ke
zptistupnéni dosud uzavieného prostoru pro
vefejnost. Dvorek od té doby ptilakal v teplej-
Sich mésicich mnoho navstévnikd nejriznéj-
sich akci, véetné tfeba Pecha Kucha night, na
kterou prislo 120 mistnich lidi. Prostor dvor-
ku mél ptijemnou starosvétskou atmosféru.
Pokud mél ale svému GCelu slouzit dobte, bylo
potteba jej rekonstruovat. To si uvédomila
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Katetina Novakova (Maslova), kritce poté, co
nastoupila na pozici feditelky knihovny. Spo-
lené s novymi kolegynémi i p¥iznivci knihov-
ny pozadala o grant v Nadaci Via na pfeménu
dvorku se zapojenim mistnich obyvatel.

Prvni planovaci setkani s vefejnosti se
odehralo v zafi 2021 za pritomnosti vice jak
tFiceti lidi z fad vefejnosti, zastupcl vodnan-
skych spolkd, instituci a samotného mésta.
Vystupem z tohoto setkani byla celd fada
podnétnych navrh( a prani, které pf¥itomny
architekt ziskal pro odborné zapracovani.
Architekt byl dokonce soudasti tymu a pres-
toZe pusobiv Praze, ma silny vztah k rodnym
Vodrianam. Architektonickd studie, kterd
byla vefejnosti predstavena v listopadu 2021,
se setkala s pozitivnim ohlasem.

Béhem jara 2022 probéhly postupné 3
brigady. V dubnu se tfeba za Gcasti patnacti
dobrovolnikd béhem dvou hodin podaftilo
odstranit stfechu, zbourat kolny a odvézt
materidl k dalSimu vyuziti pro Méstské hos-
podarstvi Vodnany. Hospodafské staveni se
bouralo v ervenci 2022 za Gicasti témér t¥iceti
lidi. Na bourani se podileli ¢tené¥i knihovny,
rodinni prislu$nici knihovnikd, ale také pred-
stavitelé mésta a Gcastnici program( knihovny.
Pomahaly i déti.

Svépomoci postavili vodnansti také dievé-
né podium, které je pojizdné a pIni diky tomu
také funkci terasy s piskovistém. Osadili také
mnoho ketd, trvalek i bylinek. Celkové se mist-
nim podafilo prostor zvétsit a pfizplsobit ko-
nani rdznorodych akci. Slavnostniho otevieni
dvorku, které probéhlo v patek 23. éervna, se
zGcastnilo pies 50 lidi. Dvorek sice slouzi své-
mu Gceluy, ale jeho pfeména zdaleka neni ho-
tova. Architekt totiz navrhl jesté dalsi etapy
Uprav. Navstévnici Knihovny Gelasta Vodnan-
ského se maji na co tésit.

Z Ukrajiny mezi nas

Dilezita role knihoven se projevila uz na
poclatku konfliktu na Ukrajiné. Vznikla od-
borna sdilena platforma materiald pro déti
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(ukrajina.knihovny.cz). Knihovny spolupra-
cuji s mésty, neziskovymi organizacemi i dob-
rovolniky. V Méstské knihovné v Praze tfeba
prabézné probihaji napt. jazykové kurzy,
adaptaéni skupiny a rGzné volnocasové ak-
tivity. Knihovna nabizi fond v ukrajinstiné,
poskytuje prostory pro vlastni aktivity ukra-
jinskych komunit a neziskovych organizaci,
nabizi komentované prohlidky knihovny
a informaéni materialy v ukrajinstiné. Planuje
kurzy angli¢tiny pro déti, interkulturni se-
tkavani a tvofeni pro déti do 13 let, spole¢né
Cteni a doprovodné vytvarné dilny a promita-
ni (dvojjazy¢né, pro Ceské a ukrajinské déti),
komentované prochazky po Praze, PC kurzy.
Poboc¢ka knihovny na Opatové nabizi interkul-
turni klub, kde bude probihat vanoéni tvoreni
a hudebni workshopy.

Jak se komunitni aktivity financuji?

V mnoha pripadech musi knihovny na ko-
munitn{ aktivity hledat i jiné zplsoby finan-
covani mimo své rozpodty. Jednou z cest
maze byt grant od Nadace Via. ,Nase nadace
podporuje aktivni lidi, kteti pecuji o své okoli
a rozviji sousedské vztahy. P¥irozené se k ndm
tak dostdvaji i ndpady knihoven, které chtéji
posunout své aktivity, ale chybi jim finan¢ni
prostredky,” ¥ikd Hana Mordvkova z Nadace
Via. ,Tési nds, zZe se knihovnici do podobnych
projektii vrhaji a nechceme je zatéZovat zbytec-
nym papirovdanim. Zdjemci u nds vyplni pouze
jednoduchy vstupni dotaznik, ve kterém popisi
sviij ndpad, a na zdkladé tohoto formuldre se
jim ozve néktery z kolegii. Spole¢né proberou,
jestli jejich ndpad zapadd a kdy je vhodné po-
slat p¥ihldsku.” Viechny ptihlasky pak projdou
hodnocenim u nezavislé komise, ktera vybere
konkrétni projekty.

Za posledni léta prosly knihovny velkou
proménou. Vzhledem ke svému dosahu a moz-
nému realnému dopadu jejich aktivit v sobé
skryvaji velky potencial. Je skvélé, Ze se jej na-
ulily vice vyuzivat. A my jsme radi, ze v tom
knihovnam mazeme pomoci.



Zpoplatnéni vypijcek e-knih
v Knihovné Jiriho Mahena v Brné

Gabriela Obstova
obstova@kjm.cz

Rok 2010" byl vyznamny tim, Ze americké
knihovny zacaly pdjc¢ovat e-knihy. Na ¢eském
kniznim veletrhu Svét knihy 2011 se ptedstavily
SW i HW ¢tecky elektronickych knih. Knihovna
Jittho Mahena v Brné (déle jen KJM) v té dobé
potidila vybér asi 6 ¢tecek a plnila je volné do-
stupnymi e-knihami. Od dnora 2015 pfistoupila
KJM ke smluvnimu ujednani s eReadingem na
pUj¢ovani e-knih. V KJM se pajé¢ovaly maximal-
né 3 tituly na 21 dn(. Za cely rok 2015 se usku-
te¢nilo 2 635 e-vypujéek. Od Cervence 2017
rozsitila KJM nabidku o e-knihy Flexibooks.
Nabidka e-knih se rozsi¥ila na cca 7 000 tituld,
pUjcovalo se maximalné 5 tituld na 31dna. Sta-
tisticka ¢isla e-vypijéek stoupala pomaly, ale
jisté vzharu. V roce 2018 ¢inila nabidka e-knih
kolem 10 000 titul(i a byla jesté rozsitena o ti-
tuly z produkce nakladatelstvi Vétrné mlyny
(asi 20 titult volné ke staZeni), nakladatelstvi
Jota (licence na e-knihu Gilliameska) a dalsi
volné dostupné e-knihy (CZ.NIC, Digitalizovany
Ji¥i Mahen apod.).

V letech 2019-2021, kdy byly knihovny ob-
Cas zaviené, obcas mély sluzby velmi omezené,
se KJM snazila svym ¢tenardm poskytovat co
nejvice zdroja ke ¢teni, tedy i ve formé elek-
tronického ¢teni. Ctenafi se velmi brzy naudili
tuto sluzbu hojné vyuzivat a knihovna byla
nucena z finan¢nich davodd regulovat mnoz-
stvi e-vypUljcek podle momentalniho Cerpani
financi. Maximalni mnoZstvi 6 e-knih (3x eRea-
ding/Palmknihy + 3x Flexibooks) na 31dn bylo
snizovano podle potfeby pro oba dodavatele
rdzné. Jak ukazuje graf €1, vyuzivaly e-vypUj¢-
ky v prabéhu let 2017-2022 vSechny vékové

1 Ebook. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco
(CA): Wikimedia Foundation, 2001- [cit. 2023-10-05]. Dostupné
z: http://cswikipedia.org/wiki/Ebook

kategorie ¢tenard KJM. Ze skupiny 26-60 tvo-
fili nejpocetné;jsi skupinu étenari ve véku 30-50
let.
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Graf ¢. 1- Vekové slozeni ¢tendri e-knih
v letech 2017-2022

Ani v roce 2022 se vzestup e-vypUjcek nezasta-
vil. Z porovnani statistickych dat jsme vyhodno-
tili, Ze se zjem o e-knihy zaméfil na nejnovéjsi
tituly, které byvaji Casto tézko dostupné (z da-
vodu malého poctu kust titulu nebo pfilis vel-
kého pottu rezervaci). Naklady na e-vypdijcky uz
vzrostly na ¢astku pres 800 000 K¢ (graf ¢. 2)
a dosahli jsme poctu pres 15 000 vypujcek e-knih
(graf ¢. 3). Na Ghradu této sluzby jsme sice ziska-
li od zfizovatele Gcelovy prispévek na rok 2022
ve vy3i 500 tisic K¢, ale ten nebyl dostacujici.

V pribéhu predeslych let jsme situaci fesili
Gpravou limitd e-vypUjcek. | pres to, Ze jsme
u Palmknih ziskali slevu 10 % na e-vypujcky,
ptekracovali jsme nastaveny rozpocet. A proto
jsme serozhodliod1. 1. 2023 zavést poplatek za
e-vypujcky a pustili se do priprav na zavedeni
poplatku. Poté, co jsme si ovéfili nejen v Narod-
ni knihovné, Ze vybirani poplatku za e-vypUjcky
nenivrozporus Knihovnim zakonem, pfipravili
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Graf ¢. 3 - Pocet e-vypujcek 2015-2022

jsme viechny Gkony, které bylo tfeba vykonat pro
spudténi poplatkii. Upravy se tykaly ekonomic-
kého systému GINIS, knihovniho systému ARL
azménv textu online katalogu IPAC. Prakticky $lo
o tkony — urdit vysi poplatku, zapojit funkce do
knihovniho systému, ptipravit informace na web
a do katalogu, informovat ¢tenére a knihovniky
avydat dodatek ke Knihovnimu fadu.

P¥i pripravé zavedeni poplatku jsme pocitali
i stim, Ze miZze dojit k poklesu e-vypujcek, proto-
Ze platba nékteré ¢tenére odradi. Predpokladali
jsme, ze bychom v roce 2023 mohli dosahnout
optimalné 10 000 e-vyplijcek za rok a ziskané
finance z poplatkd déle investovat do udrzeni
a ptipadné rozsiteni evyptjéek. Ctenaram, kteti
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si pGjcili v poslednich mésicich e-knihy, jsme
poslali e-maily s informaci o zavedeni poplatku.
Obdrzeli jsme 3 negativni reakce (od starsich ¢te-
n&r(). Informace na Facebooku nevyvolala z4dné
negativni ohlasy, naopak spiSe pozitivni, Ze s po-
platkem uzivatelé souhlasi.

V knihovnim systému jsme nastavili
vydi poplatku (20 K&), ktery bude vytvatet
dluh za e-vypujc¢ku. Podle sdéleni Narodni
knihovny muselo jit o ¢astku ,do vyse vyna-
lozenych naklad". Dluhy za e-vypajeky (graf
¢ &) jsou v nejvétsi mite hrazeny prostfed-
nictvim ¢tenatrského finanéniho konta, kdy
poplatek ¢tenafi strhava knihovnik u pultu,
nebo si jej ¢tenaf strhne sam ve svém konté
v online katalogu (IPAC). Druhym nejcastéjsim
zplUsobem Uthrady je ptima online platba ze
Ctenarského konta v katalogu pres platebni
branu BrnoiD. Dale jsou platby hrazeny v hoto-
vosti nebo platebnim terminalem v knihovnég,
pripadné také online pfimo z e-shopu BrnoiD,
jehoz soudasti je modul Knihovna, ve kterém
Ize platit pohledavky vidi knihovné.

Zavedeni poplatkd za e-vypUGjcky nezmé-
nilo vyrazné vékovou skladbu ¢tenard e-knih
(graf¢.5). VyuZivani e-vyplijcek je nadale doménou
¢tenar v produktivnim véku (26-60 let).

Nevyhody zavedeni poplatku: Technické pro-
blémy poskytovatele, ale i vlastni chyby ¢tenard,
napt. problémy se stazenfm eknihy, nepodporova-
né HW ¢tecky, neaktualizované SW ¢tecky, Spatna
verze Androidu apod., znepfijemriuji snahu posky-
tovat sluzbu rychle a dobre. Nastésti jsou to velmi
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Graf ¢. 5 - Vypuijeky e-knih podle véku (2023)

ojedinélé pripady a u téch vyjimecnych jsou dluhy
zanepovedenou e-vypujcku stornovany a dle situ-
ace zaddme o storno poplatku také poskytovatele.
Vyhody zavedeni poplatku: Vyhodou je zisk,
ktery dava prostor pro udrZeni a/nebo rozsiteni
sluzby. V nasem pripadé se snazime sluzbu udrzet
v piném rozsahu a od 10. 8. 2023 jsme ji rozsitili
o moznost e-vypUjcek audioknih, zatim v limitu
2 ks. Takze celkem maji nasi ¢tenari moznost vy-
uZivat vypljcky eknih v rozsahu 3 + 2 (s poplat-
kem za e-vyp(ij¢ku) a k tomu 2 audioknihy (pro
¢tenate zdarma). Ctena¥i maji zatim na vybér
audioknihy v poctu ptes 300 titul(. Jde o tituly,
které poskytovatel nabizi v kategorii poplatku
49 K¢ za e-vypujcku.

Zpoplatnénivypujcek e-knih se od jeho zave-
deni vyviji uspokojivé s pozitivnim dopadem na
online vypdjcky celkové.

Bude vas zajimat, Ze...

...pFi prilezitosti letosnich oslav 100. vyroéi Moravské zemské knihovny jako narodni in-
stituce a jejiho propojeni s Masarykovou univerzitou vysla reprezentativni dvojjazyéna
publikace Moravskd zemska knihovna / The Moravian Library mapujici bohatou historii
knihovny az k soucasnosti. Publikace vysla v omezeném naklady, ale je pro zdjemce plnotextové

dostupna na portale digitalniknihovna.cz.
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Ceskd republika bude ¢estnym hostem Frankfurtského knizniho veletrhu v roce 2026. Tento nejvétsi
mezindrodnf veletrh snese srovndni s olympiddou. Pro Cesko je to velkd Cest, ale i vyzva! Je to nejenom
Sance predstavit svétu vysokou kvalitu ceské literatury, jde také o investice do jeji budoucnosti. Na
realizaci projektu se bude z povéfeni Ministerstva kultury CR podilet Moravskd zemskd knihovna se

Cesko zemi na pobtezi:
Martin Krafl
Martin.Krafl@mzk.cz

svou sekci Ceské literdrni centrum.

Na veletrh ve Frankfurtu nad Mohanem obvykle
nych zemf, 7 000 novinara a 250 000 hostd.
Pozice cestného
hosta zajistuje vy-
brané zemi nejen ce-
loevropskou, nybrz
globalni pozornost
nékolik let pred ve-
letrhem i po ném,
jak pro oblast lite-
ratury, tak i kultury.
Rozhodnuti o hos-
tovani Ceska padlo
2. fijna v Praze, po
Ctyrletych jednanich
s vedenim veletrhu
a po péti mésicich
od ptedani soutézni
knihy Bid Book. Ta
predstavila predbéz-

ny koncept hostovani véetné ocekavanych cild
a rozpoctu projektu, stejné jako Cesky knizni
a literarni trh.

Tématem a klicovou metaforou ceské pre-
zentace na Frankfurtském kniznim veletrhu
v roce 2026 je Ceska republika — zemé& na po-
brezi. Odkazuje k Williamu Shakespearovi,
ktery zemé Koruny Ceské ve své divadelni hie
Zimni pohadka umistil na mo¥ské pobtezi, a tim
vlastné nasi zemi oznadil za integralni soudast
svétového oceanu literatury. Jde o provokativ-
ni maritimni popis pro vnitrozemskou stfedo-
evropskou zemi, coz uz na leto$nim roéniku

42 m 7 ¢innosti MZK

Martin Krafl na Frankfurtském kniznim
veletrhu

veletrhu vzbudilo zajem. Literarni a kulturni
obsah projektu pom(ze vytvorit dvaadvaceti-
¢lenna Dramaturgicka rada jmenovana minis-
trem kultury Martinem
Baxou. Jsou v ni literarni
experti, zastupci pre-
kladatel(, nakladatel(,
ilustrator(, literarnich
agentd i kritikd a kul-
turni manazefi.

Ve Frankfurtu nad
Mohanem se koncem ¥ij-
na odehral uz 75. roénik
veletrhu. Letosni hostu-
jici zemi bylo Slovinsko.
Do Hesenska ptivezlo
na osmdesat prekladt
do némdciny s mottem
Plastve slov a sedm-
desat autord s tficeti
nakladateli. Nejvétsi
zajem mezi nimi vyvolali filozof Slavoj Zizek,
basnik Ale$ Steger, publicistka Miljana Cunta
a bestselleristka Mojca Kumerdej. Navstévnici
se s nimi setkali v pavilonu ¢estné zemé inspiro-
vaném slovinskou p¥irodou, v salech v podobé
véelich plastvi. Mezi tématy slovinskych knih
rezonovaly mezilidské vztahy, queer scéna ve
Slovinsku, klimatické otazky a vztah k ptirodé
nebo vyuziti umélé inteligence.

Cesky narodnf stanek predstavil témata
nasf literatury prostfednictvim vybéru z aktu-
alni knizni produkce a jejich preklad do ném-
¢iny i dalSich svétovych jazyka. Na stanku byly



k nahlédnuti rovnéz publikace z kolekce Nej-
krasnéjsi ¢eské knihy, ocenéné v soutézi pora-
dané Ministerstvem kultury CR a Pamatnikem
narodniho pisemnictvi v roce 2022. Navstévnici
se také dozvédéli podrobnosti o nové oteviené
brnénské Knihovné Milana Kundery, jednoho
z nejprekladanéjsich autor Ceské literatury ve
svété. Na plose sto dvaceti metri ¢tvereénich
svou tvorbu zaroven prezentovalo tfinact na-
kladatelstvi a jedna tiskarna s novinkami sou-
Casné Ceské prozy, poezie, komiksu, literatury
pro déti a mladez a esejistiky. Dal3i t¥i eska
nakladatelstvi vystavovala samostatné.

Z autort do Hesenska dorazila naptiklad
Radka Denemarkova, jejiz roman Hodiny
z olova (Host, 2018) v némeckém prekladu Evy
Profousové (Stunden aus Blei; Hoffmann und
Campe, 2022) se letos probojoval na Long List
literarni Ceny sdruzeni BiicherFrauen 2023
(Der Literaturpreis der BiicherFrauen). Je udé-
lovana autorkam, které svym psanim prispivaji
k genderové rovnosti a posileni postaveni zen
adivek ve svété. V ramci doprovodného literar-
niho festivalu BOOKFEST CITY ve Frankfurtu
nad Mohanem predstavila ostravska autorka
Nela Rywikova sv(ij roman Déti hnévu (Host,
2016) v némeckém prekladu Christiny Franken-
berg (Kinder der Wut; Mitteldeutscher Verlag,
2023), a to 21. ¥ijna na narodnim stanku na
vystavisti a 22. fijna v mistnim knihkupectvi
Weltenleser. Detektivni ptibéh z periferie Os-
travy odkryva spletitou sit mezi lidmi ze zcela
odlisnych spoleéenskych vrstev a zavadi ¢te-
nare ze soucasnosti az do predvéleénych ¢asd

minulého stoleti. Na veletrhu byl mezi jinymi
i basnik Ondrej Lipar.

Ceské literarni centrum se zapojilo do pro-
fesniho programu s kolegy z projektu CELA,
jehoz cilem je vzdélavat, propojit a predstavit
na evropském literarnim trhu zadinajici autory
a prekladatele z deseti evropskych zemi. Projekt
je financovany programem EU Kreativni Evropa.

Na stanku se odehrala ¥ada pracovnich
schizek nakladatel(, autord, prekladateld ¢i
literarnich agentd. Kromé jiného si z néj hos-
té odnesli ro¢enku CzechLit New Czech Books
2022 a tijnovou prilohu magazinu The Book-
seller vénovanou ¢eské literature v anglickém
prekladu. Stanek navstivilo také patnact talen-
td knizniho trhu v Evropé ze sedmi zemf (Ar-
ménie, Gruzie, Madarsko, Polsko, Slovensko,
Rumunsko, Ukrajina), ktefi byli ve Frankfurtu
nad Mohanem t¢astniky stipendijniho progra-
mu veletrhu. Kromé jiného jim byl pfedstaven
prazsky knizni veletrh Svét knihy jeho Fedite-
lem Radovanem Auerem. Ten hosty upozornil
na Central and East European Book Market,
novou veletrzni mezinarodni platformu pro
nakladatele, agentury, literarni instituce a pro-
fesionaly z knizni branze.

Navstévnici narodniho stanku, véetné ve-
douci sekce pro hostujici zemé Frankfurtského
knizniho veletrhu Simone Biihler a naméstka
ministra kultury Ondreje Chrasta, si na Gspéch
leto$ni prezentace a start p¥iprav hostovani
vroce 2026 pripili sklenkou dobrého moravské-
ho vina. Cesku budou predchazet Italie v roce
2024 a Filipiny o rok pozdéji.

Bude vas zajimat, ze...

... internetovy éasopis iLiteratura.cz zvefejiiuje na adrese https:/www.ilipodcast.cz dru-
hou sérii *iLiPodcast: Pod hibety knih*. Odbornici z riiznych profesi patraji po tom, co je skryto
pod htbety knih, co vSechno fikaji & mohou ¥ikat slova ve vybranych knihach. Druha série p¥inasi
celkem deset novych dilti. Pro¢ jsou v Cesku tak popularni japonské komiksy? Jak to, Ze se k nam
dostava literatura pouze z urditych ¢asti svéta? Co ¢tou otcové? A jak soucasné knihy nahlizeji na
téma klimatické krize? To jsou néktera z témat, které moderatofi z fad redaktor( ¢asopisu probi-

raji se svymi hosty.
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Metodické centrum pro vystavbu
a rekonstrukci knihoven jiz pét

let pomaha (nejen) knihovnam

Lenka Dostélova

Lenka.Dostalova@mzk.cz

V tomto roce Metodické centrum pro vystavbu a rekonstrukci knihoven slavi pét let své existence.

Bylo zizeno v roce 2018 za podpory Ministerstva kultury CR jako sou¢dst Moravské zemské knihovny

v Brné v ndvaznosti na Stdtni kulturni politiku na léta 2015-2020 a Koncepci rozvoje knihoven v Ceské

republice na obdobi 2017-2020 v ramci projektu VISK 1 Koordinaéni centrum programu a implemen-

tace Koncepce rozvoje knihoven v CR. Potteba metodického centra vyplynula mimo jiné i z Prizkumu

prostorového a technického vybavent veiejnych knihoven CR z roku 2016, ktery uskuteénil Knihovnicky

institut Ndrodni knihovny ve spoluprdci s Moravskou zemskou knihovnou a NIPOS, p¥ispévkovd or-

ganizace MK CR. Vysledky tohoto $et¥eni potvrdily naléhavost feseni prostorového zdzemi knihoven
a jejich vybaveni (zejména v obcich do 5 000 obyvatel).

Cilem metodického centra je podporovat vy-
stavbu a modernizaci knihoven, byt spolehlivym
zdrojem informaci pro ztizovatele knihoven
a odbornou knihovnickou verejnost, umoznit
vzajemnou vymeénu zkusSenosti a sdileni aktual-
nich trendd p¥i navrhovani exteriérd a interiérd
knihoven. Pro tyto Gcely slouzi vlastni webové
stranky. Ty jsou prvnim kontaktnim mistem,
kde se zajemce mlze dozvédét ¥adu informaci,
seznami se s mnoha podnéty a najde dokumen-
ty, které s vystavbou a rekonstrukci knihoven
souviseji. Fungovani MCVRK je personalné
zajistovano jednou pracovnici — Mgr. Lenkou
Dostélovou, kterd v ném pusobi od roku 2019.

Centrum aktivné spolupracuje s Knihov-
nickym institutem Narodni knihovny CR a také
s mezinarodni organizaci LIBER (Ligue des Bib-
liothéques Européennes de Recherche), nejvét-
si evropskou siti védeckych knihoven. Lenka
Dostalova je v této organizaci ¢lenem pracovni
skupiny Architecture Group, jejimz cilem je sle-
dovat trendy v architekture knihoven.

Mezi kli¢ové ¢innosti metodického centra patfi:
e konzultace a poradenstvi pfi vystavbé,

rekonstrukci ¢i modernizaci knihovny,
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¢ informace, kde najit vhodné finanéni
zdroje (vypsané dota¢nf tituly a granty),

* kontakty na vyrobce a dodavatele
knihovnického mobiliafe a architekty, ktefi
se podileli na realizaci knihoven,

e odborné seminare na téma architektura
knihoven,

¢ metodické materidly k vystavbé
a rekonstrukci knihoven,

e databazi knihoven jako priklady dobré
praxe véetné bohaté fotogalerie.

Z dosavadni ¢innosti Metodického centra pro

vystavbu a rekonstrukci knihoven:

e Od roku 2019 spolupracuje Metodické
centrum pro vystavbu a rekonstrukci
knihoven s Fakultou architektury VUT
v Brné. Kazdym rokem je pro studenty
vypisovano ateliérové zadani Knihovna pro
21. stoleti, v ramci kterého vytvareji ideové
navrhy véetné 3D modeld pro vytipované
obecni knihovny.

¢ Usporadani konference Architektura a role
knihoven v soucasnosti v Méstské knihovné
v Pisku, na které byly prezentovany
ptiklady dobré praxe rekonstrukci ¢eskych



i zahrani¢nich knihoven, problematika
vetejnych architektonickych soutézi
tykajici se knihoven a tematika komunitn{
role knihoven.

* Realizace putovni vystavy (re)Vize knihoven
21. stoleti: prostor — funkce - prileZitost,
ktera prezentuje architektonické realizace
knihoven v letech 2015 az 2020. Vystava je
k dispozici i v online verzi.

¢ Naweb Metodického centra pro vystavbu
a rekonstrukci knihoven byla uvedena
Databdze novostaveb a rekonstrukei
knihoven v CR, ktera shromazduje
podrobné informace o novostavbé,
rekonstrukci nebo jiné stavebni Gpravé
viech typa knihoven véetné obrazového
doprovodu.

¢ Ve spolupraci s Knihovnickym institutem
NK CR byl pfipraven prakticky semina¥ Jak
na prostory knihoven, ktery se konal celkem
ve tfech terminech — v Moravské zemské
knihovné v Bmé, Knihovné mésta Ostravy —
pobocka Podrouzkova a v Narodni knihovné
Ceské republiky v Praze.

Také publikaéni ¢innost Metodického cen-
tra pro vystavbu a rekonstrukci knihoven je
bohata. V obdobi péti let bylo vydano mno-
ho dalezitych materiald, které jsou vyuzivany
nejen jako informacni ptirucky pro knihovny
a knihovniky, ale slouZi i jako dobra pomucka
pfi vyjednavani se zfizovateli ¢i provozovateli
knihoven. MizZeme zminit naptiklad:

e Metodicky pokyn pro postupy rekonstrukce
knihoven,

e kapitola Prostorové moznosti knihoven, ktera
je soudasti e-learningového kurzu Sluzby
knihoven, ktery kazdoroné zptistupniuje
Moravska zemska knihovna v Brmé,

¢ kapitola Prostory knihoven v ramci
metodické ptiruc¢ky Knihovna v obci:
pfirucka pro starosty a zastupitele,

¢ kapitola Budovy, vybaveni, technika
v ramci metodické p¥irucky Jak ridit
knihovnu: prirucka pro zalinajici vedouci -
feditele knihoven,

e Verejnd knihovna - srdce obce: brozura pro
knihovniky a zfizovatele.

| dal3i plany na rozvoj ¢innosti Centra jsou zaji-
mavé — v pripravé je aktualizace Doporuceni pro
vystavbu, rekonstrukci a zatizovani knihoven zri-
zovanych a/nebo provozovanych obcemi na tizemi
Ceské republiky a aktualizace piirutky Knihovna
v obci. Také vysoky zijem o odborné seminare
svédci o tom, Ze téma architektury knihoven, jejich
designu a prosttedi je zddané i potfebné. Neméné
dilezité jsou i osobni navitévy knihoven - at uz
téch, které se na rekonstrukci & vystavbu pripra-
vuji, nebo téch, které timto procesem uz prosly.
Vysledkem je Databdze novostaveb a rekonstrukci
knihoven v CR (stavby a rekonstrukce od roku 1992
do soudasnosti).

Metodické centrum pro vystavbu a rekon-
strukce knihoven se za svou kratkou dobu
stalo kli€ovym partnerem nejen pro knihovny
a knihovniky, ale také pro ztfizovatele, archi-
tekty a Sirokou odbornou verejnost, kterym
nabizi teoretické i praktické rady. Poskytuje
nezbytnou podporu a vedenf{ pro projekty vy-
stavby a rekonstrukce knihoven, je dalezitym
zdrojem znalosti, rad a informaci.

Poznamka redakce

Vedouci Metodického centra pro vystavbu
a rekonstrukce knihoven Mgr. Lence Dosta-
lové byla letos udélena Medaile Z. V. Tobol-
ky. Zeptali jsme se ji, jak toto ocenéni vnima.
Jeji odpovéd byla nasledujici: ,Pfizndm se, zZe
jsem byla velmi prekvapena a zaskolena, protoze
dostat toto vyznamné ocenéni pro mé znamend,
Ze prdce, kterou déldm, md smysl a je p¥inosnd.
Vim, Ze to neni cena jen pro mé, ale je to také cena
pro MZK, pro vsechny knihovny, architekty a lidi
kolem knihoven, kviili kterym svou prdci déldm.
A to md smysl.”

Spolecné s ni a dalSimi ocenénymi ziskal
na konferenci Knihovny soucasnosti medaili
Z. V. Tobolky za vyznamny p¥inos ceského
knihovnictvi i feditel MZK Tomas Kubicek.

Gratulujeme!
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Knihovny Otokara Breziny
a Josefa Floriana ve fondu
Moravské zemské knihovny

Sota Sinclova, Lenka Pokorna Korytarova

Sona.Sinclova@mzk.cz, Lenka.PokornaKorytarova@mzk.cz

Moravskd zemskd knihovna md ve svém fondu vice nez 4 miliony publikaci. Vedle bézného fondu jej
tvofi i fondy specidlni, kterymi jsou asto tematicky vyznamné knizni celky. Vyznamné postaveni mezi
nimi zastdvaji osobni knihovny prednich Ceskych spisovateltl ¢i jinych Cinitel(i z oblasti knizni kultury.
Z téchto celkii miZeme vyzvednout osobni knihovny (¢i jejich dsti) Otokara Breziny (1868-1929), Josefa
Floriana (1873-1941) a Jakuba Demla (1878-1961). Prvnim dvéma z téchto fondii jsou v letosnim roce

vénovdny dvé samostatné vystavy v Moravské zemské knihovné.

Knihovna Otokara Bieziny

Knihovna Otokara Bfeziny se stala soucasti
fondu tehdejsi Univerzitni knihovny, pred-
chidkyné Moravské zemské knihovny, po
basnikové smrti
v roce 1930, a to

na zakladé B¥ezi- Otokgy

- Bigs;
basnj,  Cina,

novy zavéti. Sbir-
ka byla po jeho
smrti rozdélena
na dvé &asti, pri-
¢emz druha &ast
byla uloZzena na

realném gymna-
ziu v Moravskych
Budéjovicich
a méla slouzit
zakdm i profesoram pro dal3i vzdélavani.
K znovuspojeni knihovny doslo na podatku
70. let, kdy tehdejsi feditel Milos Papirnik
zjistil, Ze druha ¢ast knihovny je ulozena ve
skladu v Trebici a nema v dané dobé majitele.
Od pocatku 70. let jsou tedy obé ¢asti knihov-
ny k dispozici ¢tenaram a badateldm v Brné.
Knihovna Otokara Bteziny sestava z vice
nez 3 000 tituld v témé¥ 4 500 svazkd a byla
v basnikové byté pavodné uloZzenav 9 regalo-
vych sk¥inich v chodbé a pracovné basnikova
bytu. O budovani své knihovny od 80. let 19.
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stoleti se basnik ¢asto zmiroval ve své ko-
respondenci s byvalymi spoluzaky a prateli.
Slozeni knihovny odpovida postupné se pro-
ménujicim basnikovym zajmam, v jejim fon-
du nalezneme
knihy ve vice nez
deseti cizich ja-
zycich i v prekla-
dech do ¢estiny.
Fond knihovny
mlzeme rozdé-
lit do péti celkd.
Prvni skupinu
tvofi plvodni
¢eska beletrie,
od niz nalezne-
me v knihovné
pres 600 titulG. Nékolik set z nich je pfitom
opatfeno osobnim vénovanim basnikovi.
Nejzajimavéjsi dedikace pFitom pochaze-
ji predev$im od jeho ptatel Jakuba Demla
a Josefa Floriana. Vice nez 1 000 tituly je
zastoupenav knihovné krasna literatura za-
hraniéni, v niz nejvice tituld pochazi z anglic-
ké, francouzské anémeckojazyéné literatury.
Druhou pomysinou polovinu fondu (témé&¥
1800 titult) tvoFi v knihovné nauéna litera-
tura, v niz jsou zastoupeny knihy z oblasti
déjin narodnich literatur, historie, filozofie,



psychologie, nejrdznéjsich p¥irodnich véd
& mystiky a ezoteriky. Podobné tematické
zastoupeni nalezneme i v pfipadé periodik,
jichz nalezneme v knihovné vice nez 100
tituld. Zastoupeny jsou pfitom razné: od
nékolika dil¢ich ¢&isel az po celé kompletni
ro¢niky. Posledni skupinu knih pfedstavuji
ve sbirce bibliofilie, tedy krasné knihy, které
byly v ¢eskych zemich vydavany od poloviny
90. let 19. stoleti. Velka ¢ast téchto knih po-
chazi z Knihovny Moderni revue, je spojena
s vydavatelskou ¢innosti Josefa Floriana ¢i
Josefa Portmana, pfipadné se jedna o nova
vydani Bfezinovych vlastnich sbirek, které
ilustracemi vyzdobili pfedni ¢esti vytvarni
umélci, jako byli Frantisek Bilek, Jan Kontpek
¢i Frantisek Kobliha.

Témto tematickym celkdm odpovida i vy-
stava Knihovna Otokara Breziny, kterd probiha
v Galerii Moravské zemské knihovny.

Josef Florian ve fondu Moravské
zemské knihovny

V roce 2023 si pfipominame 150. vyrodi narozeni
vyznamného starorisského vydavatele a prekla-
datele katolické literatury Josefa Floriana (1873
1941), s jehoz jménem jsou neodmyslitelné spjaté
mimotadné graficky zpracované tisky (nap¥iklad
z edi¢nich ¥ad Studium nebo Dobré dilo), jez
jsou dodnes obdivované a vyhledavané bibliofi-
ly, odborniky a zajemci o katolickou literaturu.
V letech 2002 a 2003 se &ast Florianovy vyjime¢-
né a pivodné rozsahlé knihovny stala souéasti
fondu MZK. Cilem vystavy je pfedstavit obsah
zakoupené knihovny a poukazat na jedineény
vztah Josefa Floriana ke kniham a na nenahra-
ditelnou roli knih v lidském Zivoté. Pro Floriana
byly knihy zdrojem védomosti a knihovna tou
skute¢nou univerzitou. Tuto myslenku po cely
Zivot vitépoval svym potomkim, spolupra-
covnikdm i ¢astym navstévnikdm jeho domu
a knihovny ve Staré Ri3i.

Zakoupené knihy byly v Moravské zem-
ské knihovné ulozeny pod nové z¥izenou
sbirku oznadenou Florianova knihovna

(lokace FLO), do ni? se z bézného fondu pfi-
tadily spisy vydané ve Staré Rii. V sou¢asné
dobé obsahuje tato sbirka ptres 700 knihov-
nich jednotek, pfi¢emz z osobni Florianovy
knihovny pochazi 417 knih v 540 svazcich.
Pro torzo starofisské knihovny se taktéz po-
uziva oznadeni francouzska knihovna Josefa
Floriana, ponévadz mezi tituly z 85 % pte-
vazuje francouzsky psana literatura vydana
v19. av prvni poloviné 20. stoleti. Knihy Ize
rozdélit do nékolika tematickych oblasti:
francouzska beletrie, lingvistické, filozofic-
ké, vlastivédné, historické, kunsthistorické
a teologické spisy. Nejrozsahlejsi, nejuce-
lenéjsi a tim nejhodnotnéjsi ¢ast knihovny
Josefa Floriana, ktera se dostala do fondu
Moravské zemské knihovny, je spjata s fran-
couzskym katolickym spisovatelem Léonem
Bloyem, jehoz dilo ptivedlo Floriana na ces-
tu prekladatele a vydavatele. Pat¥i mezi né
Bloyovy literarni spisy, pfi¢emz jedenact
z nich obsahuje autorovy osobité francouz-
sko-latinské dedikace adresované Florianovi,
a doprovodné literarnéhistorické a biogra-
fické studie a edice korespondence.

Do doprovodného katalogu dale odbornymi
texty ptispéli francouzsky bohemista Xavier Gal-
miche, literarni histori¢ka z brnénské filozofické
fakulty Jitka Bednarova a cirkevni historik Petr
Husak.

Knihovna Otokara Bfeziny

Autor vystavy: Sonia Sinclova

Graficky design: Denisa Kubi¢kova Strmiskova,
Karol Lament

Termin konani: 20. fijna az 22. prosince 2023
Umisténi: Galerie Moravské zemské knihovny

Josef Florian ve fondu Moravské
zemské knihovny

Autor vystavy: Lenka Pokorna Korytarova
Graficky design: Anna Jilkova

Termin konani: 20. fijna az 22. prosince 2023
Umisténi: Foyer ve 3. patfe Moravské zemské
knihovny

z &innosti MZK ® 47



Z—.\ Podzimni O¢i Brna: Marie

Jiraskova

Véra Bshmova

Vera.Bohmova@mzk.cz

MultimedidlIni cyklus O¢i Brna, ve kterém MZK pravidelné predstavuje vyznamné osobnosti, spojené

svym Zivotem a dilem s jihomoravskou metropoli, pfindsi od listopadu dalsi pokracovdni.

Na dva mésice ovladne ptizemi budovy Morav-
ské zemské knihovny snovy a fantaskni svét
ocetiované brnénské vizualni umélkyné Marie
Jiraskové (*1964). Uz béhem studia na katedte
alternativni scénografie DAMU
v Praze se Marie Jirdskova po-
dilela na dspésnych divadelnich
projektech, jez byly prezentovany
unasivciziné (Némecko, Francie,
Holandsko). Divadelni a filmové
scénografii a kostymu, designu vy-
stav a volnym uméleckym projek-
tdm se vénuje dodnes. Soucasné
plsobfi jako pedagozka v Atelié-
ru scénografie divadelni fakulty
JAMU v Brné.

Jako scénografka a kostymni
vytvarnice dala Marie Jirdskova
podobu celé fadé divadelnich
i filmovych inscenaci. S manzelem
Pavlem Jiraskem vytvofili unikat-
ni sbirku ¢eskych historickych
loutek od pocatku 19. stoleti az
do roku 1950, mezi nimiz nechybf
origindly od Jitiho Trnky ¢i Josefa
Skupy. Manzelé Jiraskovi spolecné
také pripravuji vystavy a vydavaji
knihy vénované ¢eskému loutkar-
stvi. Jejich publikace Loutka a moderna a Uméni
loutky ziskaly ceny pro nejkrasnéjsi knihu roku.

Sama Marie Jirdskova tvori osobité loutky,
nejéastéji ze skla, ze d¥eva a dal3ich ptirod-
nich material. Podstatou jejich loutek, soch
a objektd je opusténi podoby klasické mari-
onety s jeji mechanikou, technologii pohybu
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atezbarskymiklisé a pokus vytvorit geometric-
ké a elementarni formy, jez pouze symbolizuji
predlohu. Tyto objekty vytvari dojem tajupl-
nych totemd, fantasknich symbolickych loutek,
modernistickych dekorativnich
objektl a bizarnich pohadkovych
bytosti.

Dalsim typickym znakem
tvorby Marie Jiraskové jsou in-
stalace rozmérnych kruhl pre-
vazné z pfirodnich materiald.
Jejich prostfednictvim vytvari
environmentalni symboly jedno-
ty, ¢asu a nekonecnosti, dokona-
losti a vé¢ného opakovani. Tyto
ptirodni kruhy, nékdy mensich,
jindy vétsich rozmér(, utvari har-
monicky celek, ktery se pfirozené
méni pdsobenim ¢asu a okolniho
prostfedi. Sama Marie Jiraskova
tyto své instalace oznacuje za
tvorbu na hranici mezi niternou
intervenci v krajiné a vefejnou
udalosti v prostoru.

V patek 3. listopadu 2023 byla
vystava O¢i Brna: Marie Jirasko-
va zahdjena vernisazi v konfe-
ren¢nim sile Moravské zemské
knihovny. Potrva az do za¢atku nového roku
a budou na ni prezentovany originalni objek-
ty, fotografie instalaci i autorské loutky Marie
Jiraskové. Ve stfedu 13. prosince 2023 se pak
mdzeme tésit jesté na vytvarny workshop s na-
zvem Mezi loutkou a objektem, ktery osobné
povede pani Jirdskova.



Olomoucti lidovi knihovnici
za 1. republiky v bazi Slovnik
ceskych knihovnika

Ale§ Brozek

ales.brozek@knihovnauk.cz

Od roku 2007 buduje Sdruzeni knihoven CR bdzi Slovnik Eeskych knihovnikd, kterd se snazi re-
gistrovat vyznamné osobnosti, jez plisobily na tizemi Cech, Moravy a Slezska a aspoti &dst svého
Zivota se vénovaly knihovnické ¢innosti. Na zaédtku roku 2019 obsahovala tato bdze, kterd béhem
doby byla ptesunuta z webu SDRUK na web Ndrodni knihovny, jen kolem 850 zdznamd. Diky ba-
datelskému usili autora téchto rdadki a pomoci nékolika kolegti se blizi pocet zdznamui ke 2 900.

V minulém ¢isle Duhy jsme se vénovali kni-  spisek o knihovnickém zidkoné, v némz kritizo-
hovnikdm Védecké knihovny v Olomou- val, ze zakon preferuje ¢eskou mensinu
ci. Ta viak neni jedinou knihovnou v némeckych méstech. Poté, co na
na Gzemi hanacké metropole. podzim 1919 byla v Olomouci

BéZzny ctenar navstévuje oteviena némecka vetej-

spise vefejnou knihovnu. na knihovna, staral se
Delsi tradici méla patr- o ni dobrovolné a bez
né némecka knihovna, odmén nékolik let.
Zaved!| v ni moder-
ni postupy podle

lipské knihovnické

protoze do vzniku
Velké Olomouce zde
Zilo vice NémcQ nez
Cecha. Daldi byla
¢eskd a kromé ni

Skoly. Po jmeno-
vani méstskym
existovala i Zidov- knihovnikem vy-
ska vefejna knihov- konaval tuto funk-
na, Udaje o jejich ci jen do konce
Fijna 1925. Tvrdil,

Ze mu &esti Gredni-

knihovnicich v bazi

SCK bohuzel zatim

chybi.
Olomouc méla stésti

ci vdemozné ztézuji
knihovnickou praci,
na to, ze knihovnu vedly
vzdy osobnosti. Pomérné
malo se psalo o

Arthuru Herrovi (1891-
1986). Jiz jako vysokoskolak se zaji-
mal o stav némecké spolkové knihovny  Antonin Sprinc 1938 do ¥{jna 1939 vedl oddélent kniho-

pravdou v3ak je, Ze snim
bylo tézké potizeni. Od-
stéhoval se do Varnsdorfu
avroce 1926 prevzal pé¢i o tam-
ni méstskou knihovnu. Od podzimu

v Olomouci a poukazoval na mnozstvi ven a osvéty na Fi$ském komisariatu
zastaralé anevhodné literatury v ni. Po skonée- v Liberci. Poté se vratil do Varnsdorfu a vedle
ni 1. svétové valky se snazil zlepsit jejifondavy-  fizeniméstské knihovny ved| odtud statni Gfad
tadil z ni 2 000 svazkd. V roce 1919 publikoval  pro lidové knihovny v Gsteckém vldadnim kraji.
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Méstskym knihovnikem ve Varnsdorfu byl zt'ej-
mé az do kvétna 1945. Byl aktivni ve Svazu
némeckych knihovnikd. Na ustavujici valné
hromadé v roce 1921 byl zvolen mistop¥edse-
dou avroce 1927 se stal predsedou svazu. Po
osvobozeni Ceskoslovenska byl odsunut do
Némecka. Déle pracoval v knihovnach a ziskal
titul knihovni rada. V diichodu Zil ve mésté
Winnenden v Badensku-Wiirttembersku. Ze-
mtel na nasledky nehody.

Johanna Spunda (1898-?) se narodila
vroding, kterou jeji otec, jenz pochazel z ¢es-
ké chalupnické rodiny, zivil jako krejéi. Vice
byla ovlivnéna némeckou matkou, takze se
stejné jako jeji sourozenci citila pFislusnikem
némeckého naroda. Po odchodu A. Herra byla
jmenovéna vedouci knihovny od 1. fijna 1925.
Pokracovala v jeho knihovnickych postupech
a navic se starala i o knihovnu némecké Spo-
le¢nosti pro souc¢asnou kulturu v Olomouci.
Odbornymi knihovnickymi texty ptispivala
od roku 1923 do ¢asopisu Buch und Volk, kte-
ry vydaval Svaz némeckych knihovnikd, a od
roku 1934 do ¢asopisu Die Gemeindebliche-
rei, ktery vydaval A. Herr. Texty podepisovala
jako Hanni Spunda. Pfednasela o knihovnic-
tvi na knihovnickych kurzech i studentim
olomouckého akademického gymnazia. Po
vzniku Protektoratu Cechy a Morava se za-
slouzila o pfestéhovani némecké olomoucké
knihovny do lepsich prostor. Jeji knihovnické
dovednosti a zasluhy ocenil v roce 1942 ¥issky
protektor, kdyz ji jmenoval krajskou knihov-
nickou kuratorkou. Po osvobozeni Ceskoslo-
venska byla odsunuta a pracovala pak jako
knihovnice ve Stuttgartu.

Antonin Sprinc (1887-1925) tdajné jiz
jako student pomahal v knihovné Slovan-
ského gymnazia a od svych 18 let pracoval
kazdé prazdniny ve spolkové knihovné Na-
rodni jednoty. Jako stfedoskolsky profesor
plsobil na gymnéziu v Zabfehu na Moravé
a na obchodni akademii v Prostéjové, kde
zalozil okresni osvétovy sbor. Dne 1. srpna
1920 byl povéren vedenim nové zakladané
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Ceské méstské knihovny v Olomouci budova-
né z fondu spolkovych knihoven. Pfevzal také
spolkové knihovny v olomouckych pfedmés-
tich areorganizoval je na pobocky Gstfedi. Byl
jednim z prvnich uéitell statnich knihovnic-
kych kurzd. Sam si zvysil kvalifikaci studiem
v tehdejsim knihovnickém centru v Lipsku.
Byl svolavatelem a organizatorem 1. sjezdu
knihovnika vetejnych knihoven v Olomouci
v ¢ervnu 1923. V Casopise Ceskoslovenskych
knihovnik( zverejrioval ptispévky o vybéru
literatury ve vefejnych knihovnach, o proble-
matice vécnych katalogd, o otazkach ¢etby,
zvlasté mladeze, o psychologii ¢tenare, refe-
roval o zahrani¢nich knihovnach. Angazoval
se v divadelnictvi a muzejnictvi regionu. V zari
1925 odesel na zdravotni dovolenou, kdyz se
u ného projevila nemoc dvanacterniku. Po
dvou operacich v Olomouci a tfeti v nemoc-
nici v Praze-Kralovskych Vinohradech zemftel
ve véku 38 let.

Frantisek Hrbacek (1890-1977) byl je-
dinym z jmenovanych, ktery se nenarodil
v Olomouci, ale v 15 km vzdalené Hnojici. Po
maturité studoval teologii na Cyrilometodéj-
ské bohoslovecké fakulté v Olomouci a poté
plsobil jako knéz a uéitel ndbozenstvi. V er-
venci 1924 z cirkve vystoupil a od podzimu
1924 ugil na obecné $kole. Po smrti A. Sprince
usiloval o praci v knihovné. Kdyz se L. Ersepke,
kterého vybrala knihovni rada na funkci olo-
mouckého knihovnika, za¢atkem ledna 1926
nedostavil, nastoupil na jeho misto 8. brezna
1926. V aktivitach svého ptedchidce pokraco-
val s velkym elanem. Citarnu vybavil novym
nabytkem, pt¥ipravil exponaty na mezinarodni
knihovnicky sjezd v Praze. Do détského oddé-
leni, které bylo pojmenovéno po Sprincovi,
umistil reliéf zesnulého. V roce 1933 zaved|
pamétni knihu méstské knihovny. Ve skolach
prednasel o vefejnych knihovnach. V roce 1945
prevzal inventar némecké verejné knihovny
avroce 1948 zorganizoval stéhovani knihovny
do Hauenschildova palace. Do diichodu ode3el
na konci roku 1952.
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Bible marketingové komunikace

PRIKRYLOVA, Jana a kol. Moderni marketingovd komunikace. 2., zcela p¥epracované vyddni. Praha:
Grada Publishing, 2019. 328 stran, 16 necislovanych stran obrazovych pfiloh. ISBN 978-80-271-0787-2.

Jste zbéhli v marketingu nebo s marketingem
teprve zacinate a chcete védét, jak na to? Nova
publikace vdm pom(ze se v oblasti marketingu
zorientovat raz dva.

Vedouci kolektivu autor( doc. Ing. Jana
Ptikrylova, Ph.D., vystudo-
vala Zahrani¢ni obchod na

Moderni
marketingova
komunikace

Vysoké 3kole ekonomické
v Praze. Navazujici doktorské
vzdélani ziskala na Obchodnf
fakulté Vysoké skoly ekono-
mické v Bratislavé a habili-
tovala v oboru Mezinarodni
obchod na Fakulté mezina-
rodnich vztahd Vysoké skoly
ekonomické v Praze. Praktic-
ké zkuSenosti z oboru ziskala
v organizacich zahraniéniho
obchodu a jejich dilgich Gtva- .
rech. V dobé vzniku publikace

se autorka aktivné vénovala tématdm zeleného
feseni v automobilovém pramyslu se zamére-
nim na mezinarodni komunikaci automobilo-
vych znacek.

Marketing se neustéle vyviji a je zapottebi
sledovat nové trendy a technologie. Z toho du-
vodu se autorka Jana Pfikrylova rozhodla kom-
plexné prrepracovat svou publikaci z roku 2010,
nebot pavodni vydani uz nebylo dostacujici
a neodpovidalo sou¢asnym trendam v oblasti
marketingu. Od doby vzniku prvniho vydani
publikace se hodné véci zménilo a ve velkém za-
Cala plsobit socialni média, ktera zcela zménila
zplsob komunikace. Autorka k tomu podotyka:
»+Marketingovd komunikace jako soucdst marke-
tingové strategie se v case velmi rychle vyviji. Ne-
méni se principy, ale forma a zptisoby prenosu.

Autorka a kolektiv usporadali knihu do
osmi podrobnych kapitol a podkapitol, které
se vénuji vSem oblastem marketingové komu-
nikace a zaroven postupuji od obecného ke
specifickému. V prvni kapitole se ¢tenaf obec-
né sezndmi s marketingo-
vou komunikaci, zdkladnimi
pojmy a jejimi teoretickymi
poznatky. Ve druhé kapitole
.Cile, strategie a pldnovdni
marketingové komunikace”,
se autofi vénuji stanovovani
cild, které se neobejdou bez
planovani a stanoveni strate-
gie. Je potfeba si na zacatku
jasné definovat, kam jako
spole¢nost mifime, na koho
se zamétujeme, jaké nastroje
k dosazeni cil(i vyuZijeme, jaky
bude nas rozpocet a mnohé
dalsi oblasti, nevyjimaje polozeni si etickych
otazek, které s marketingovou komunikaci sou-
viseji. Treti kapitola se podrobné vénuje viem
moznym marketingovym nastrojam, jako jsou
reklama, podpora prodeje, primy marketing,
public relations, osobni prodej, sponzoring, ve-
letrhy nebo vystavy.

Ve ¢tvrté kapitole se autofi vénuji kon-
krétnim marketingovym nastrojam, které se
vyuzivaji v online prosttedi. Pata kapitola ,Mar-
ketingovd komunikace na trzich B2B" se zabyva
komunika¢nimi nastroji vyuzivanymi mezi fir-
mami. Je zapottebf si uvédomit, ze kazdy trh
ma sva specifika a podle toho je nutné volit
i vhodné nastroje, které se od trhu B2C, jenz
se zaméruje na koncového zdkaznika, budou
ligit. Sesta kapitola navazuje na tu prede$lou
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a posouva marketingovou komunikaci z oblasti
mezi firmami na komunikaci mezinarodni.
Autofti se zde snazi objasnit specifika tohoto
komunikaéniho procesu véetné vlivd, které na
né plsobi (kultura, pravni predpisy dané zemé
atp.). Sedma kapitola mapuje nejnovéjsi tren-
dy v oblasti marketingové komunikace. P¥inasi
nové vyzvy marketingové komunikace, jako jsou
personalizace, automatizace, eventizace a za-
roven ukazuje na nové sméry v marketingové
komunikaci. Posledni, osma kapitola, se vénuje
konkrétni marketingové komunikaci, a to spolec-
nosti SKODA AUTO v Indii.

Moderni marketingovd komunikace je ob-
sahla publikace, kterd ¢tenare dopodrobna
seznamuje s dil¢imi oblastmi marketingové ko-
munikace. At uz jste studentem vysoké Skoly
nebo kdokoliv, koho marketing zajima, a do-
stane se vam tato publikace pod ruku, ocenite
jeji kvalitni zpracovani. Jednotlivé kapitoly na
sebe logicky navazuji a kazda z kapitol je boha-
té dopInéna ukazkami z praxe, které studentdm
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Iva Zadrazilova

Iva.Zadrazilova@mzk.cz

pomohou snaze pochopit probirané téma, a na-
opak ¢tenardm, kteti se v oblasti marketingu
jiz pohybuji, jsou inspiraci k osobnimu ristu
a vlastnimu zlepSovani. Knize na kvalité pridava
i to, Ze autofi tuto obsahlou problematiku
roz€lenili do dostate¢né velkého mnozstvi kapitol
a podkapitol, navic zavér knihy dopnili o Slovnik
smérd marketingové komunikace a Rejst¥ik poj-
mu. Kdykoliv se tak v pribéhu ¢teni a studia mi-
Zete jednoduse k diléim tématdm vracet. Zaroven
oceniuji, ze se autoti v dilcich kapitolach snazili po-
dat odborné téma ¢tivou formou, kterou podpo-
Fili tim, Ze v textu zvyraznovali dalezité pojmy,
vyuzivali tabulky, odrazky, obrazky a dalsi.

Publikace Moderni marketingovd komunika-
ce by si méla najit misto u kazdého, kdo se marke-
tingu vénuje nebo ma v planu s nim zacit. Mozna
vice nez kde jinde je zapotfebi i v knihovnach
zadit vyuzivat marketingovou komunikaci a s ni
spojené nastroje, abychom v budoucnu obstali
améli pro koho otvirat své prostory a poskytovat
sluzby.

Inspirace ze studijni cesty po
“Z:=Y kulturnich institucich v Holandsku

Na konci kvétna 2023 jsem se tcastnila vybérového studijniho pobytu, ktery v ramci platformy EPALE
organizoval Dim zahraniéni spoluprdce. Studijni cesta byla uréena pro osoby, které pracuji v kultur-
nich institucich jako edukdto¥i (vzdélavatelé) dospélych osob. Cilem ndvstévy bylo ziskat inspiraci
a pochopenti, jak je organizovdno vzdéldvani v kulturnich institucich, jakd je jeho troven a jakym
zplisobem tyto instituce propaguji své sbirky, zdroje a programy.

Navitivené instituce e LKCA - Narodni stfedisko pro
V ramci necelych ¢ty dnd jsme spoletné s dal- kulturni vzdélavani a amatérské
uméni.

Volksbuurtmuseum - Malé
muzeum v Utrechtu zamétené na
prezentaci bézného Zivota, které je
organizovano mistni komunitou.

$imi kolegy (celkem nas bylo devét a t¥i organi-
zatoti) navitivili nékolik holandskych instituci o
v Amsterodamu ¢&i Utrechtu, které jsou zajima-

vé z hlediska konceptu vzdélavani a prezentace.
Jednalo se o tyto instituce:
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Rijksmuseum Amsterodam

¢ Museum Catharijneconvent (Muzeum
klastera sv. Katetiny) - Muzeum
nabozenského uméni v Utrechtu.

e BAK (basis voor actuele kunst) - Platforma
pro moderni uméni v Utrechtu.

o Bibliotheek Utrecht - Méstska knihovna
v Utrechtu.

¢ Van Gogh Museum - Muzeum je
vénovano nizozemskému maliti Vincentu
van Goghovi a jeho dilu, jedna se o jedno
z neznaméjsich muzei v Amsterodamu.

¢ Rijksmuseum Amsterodam -
Nejvyhledavanéjsi a nejnavstévovanéjsi
muzeum v Nizozemi, zndmé po celém
svéte.

¢ Ons' Lieve Heer op Solder (Our Lord in
the Attic Museum) - Unikatni muzeum
s kostelem umisténym v podkrovi,
v zachovalém domé v centru Amsterodamu
ve ¢tvrti Red Light District.

e NEMO - NEMO je muzeum védy a techniky
v Amsterodamu, jedno z nejzajimavéjsich
muzei védy na svété.

¢ Museum Associtation - Asociace
nizozemskych muzei se sidlem
v Amsterodamu.

Ve vétsiné navstivenych instituci se nasi skupi-
ny ujala osoba, ktera se vzdélavani dospélych
primo vénuje, pfipravuje rizné edukaéni pro-
gramy ¢i weby a laka navstévniky k prohlidce.
V ramci jejich prezentaci a prohlidek jsme tak
méli moznost vidét primo v praxi, jak v Holand-
sku pFistupuji ke vzdélavacim aktivitam. A co
mé osobné pfipadalo inspirativni a prenositelné
do naseho prostredi?

Dobrovolnictvi
V Nizozemi je velmi rozsifené zaméstnavani
dobrovolnikd, a to zejména z fad seniord 65+.
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Nékteré instituce by se bez jejich pomoci neo-
besly, zajistuji napriklad kontrolu vstupenek do
muzei, pomoc s orientaci navstévnikd, pripravuji
drobné obcerstveni na akce a hlavné —jsou zivymi
knihami vzpominek. Ptedavaji mlad$im genera-
cim pribéhy, které sami prozili, autenticky a zaji-
mavé. Dochézi tak i k tolik potfebnému prolinani
generaci, kdy se
mladi uéi od star-
sich a naopak.

Komunita

Bez podpory ko-
munity by se né-
které z instituci
viibec neobesly.
Casto probiha
zapojeni mistni
komunity do ak-
tivit instituce — naptiklad v jednom muzeu se
konala vystava predmétd, fotografii, knih apod.
k urcitému tématu a urcitému casu (napt. svat-
by v 70. a 80. letech minulého stoleti). Uzivatelé
sami donesli ¢ast predmétl a pomohli vystavu
zorganizovat a zpropagovat. Mistni komunita
byla také zminovana jako jedna z hlavnich ci-
lovych skupin, ¢asto nam bylo zd(raziiovano,
Ze zahrani¢ni navstévnici jsou urcité vitani, ale
komunita je to, co dava muzeu srdce.

Volny a bezbariérovy vstup

Vstup do knihoven je volny, navstévnici se po
ni mizou pohybovat, jit na toaletu, do kavarny,
na vystavu, posedét, aniz by néco platili nebo si
zfizovali priikazky. Je dan ddraz na to, aby mohli
do instituce pfijit opravdu vsichni, naptiklad
pro obcany s rdznymi hendikepy jsou organizo-
vany hmatové vystavy, audio vystavy apod. Do
muzei je pochopitelné vstup zpoplatnén, mistni
komunita ale ¢asto muze cerpat riizné vyhody,
permanentky apod.

Diraz na jeden bestseller
Kdyz maji néco, co je unikatni, dobte o tom
vi a umf{ to prodat (nap¥iklad v Rijksmuseu
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Posledni obraz Vincenta van Gogha

byla zrovna jedinecna vystava skoro vsech dél
J. Vermeera pohromadé, doprovazena Gzasnou
online vystavou). Uvedu zde piiklad: Ve viech
institucich byli nadseni, kdyz jsem jim prozradi-
la, Ze unas v Moravské zemské knihovné mame
nové osobni knihovnu Milana Kundery. Néktefti
mi fikali, Ze se vydaji do Brna jen kvdli ni a zapi-
sovali si knihovnu
na svdj ,bucket
list". Chtéli ziskat
informace v angli¢-
tiné, stranky, kde je
knihovna popséana,
chtéli znat ptibéhy
nejzajimavéjsich
exponat(, prohléd-
nout si obrazky ze
stéhovani, zajimali
se o moznost vy-
pljéeni knih atd. V této souvislosti mé napad-
lo, Ze by bylo dobré u nas v Moravské zemské
knihovné:

e vytvofit tistény katalog nebo www stranku
knihovny MK v angli¢ting,

e vytvotit popisky k publikacim, vytvofit
virtudIni prohlidku knihovny MK,

e aktivné nabizet moznost komentovanych
prohlidek s pravodcem (odbornikem na
dilo MK) v anglic¢ting,

e vybrat jeden ptedmét (nejvzacn&jsi/
nejdraZ3i/nejstarsi/...) a ten propagovat,

e vytvofit audiopravodce,

e zaméFit se v ramci naseho PR a propagace
na knihovnu MK, propagovat ji do médii
a do zahraniéi (napt. velkoplo3ny plakat
zvenku na budové).

Storytelling

Vypravéni pribéha je zakladni nastroj, pomoci
kterého jsou v Holandsku predstavovany sbirky
a fondy vefejnosti. Umi prodat nabidku muzea
nebo knihovny i tfeba jen na zikladé jednoho
nebo dvou zajimavych predmétd/publikaci, ke
kterym se vaze néjaky zajimavy p¥ibéh. Anebo
se snazi néco takového najit. V jednom muzeu



napfiiklad vystavuji monstranci, ktera se stala
objektem kradeze a na nékolik let zmizela.

Perfektni znalost cilové skupiny

Ve vsech institucich dobfte vi, kdo jsou jejich
navstévnici a uzivatelé. Ve vSech institucich,
i téch, které jsou ptirozené znadmé a turisticky
nav$tévované, cili na domaci publikum
a komunitu. P¥ipravuji edukaéni programy pro
rdzné vékové skupiny a snazi se tam dostat
zejména ty, o kterych vi, Ze chodi mélo (typic-
ky skupina ,,young adult"). Realizuji prazkumy
spokojenosti navstévnikd, zajima je jejich nazor.
Vsude se Fidi heslem: My jsme tu pro navstévni-
ky/¢tenare, ne naopak.

Aktivni metody vzdélavani

P¥i edukaénich workshopech, prohlidkach,
projektech apod. pouzivaji aktivni vzdélavaci
metody. Misto klasického vykladu maji napti-
klad metodu | ASK. Ptaji se ve stylu otazek:
Kolik si myslite, Ze je v téhle mistnosti obraza?
Jak se citi ten ¢lovék na tomto obraze? Co se
mu stalo? Kterd z postav se vam libi nejvice
a pro¢? Pro¢ ma to dité za opaskem mrtvou
slepici (viz nejznaméjsi Rembrandt(iv obraz
+Nocni hlidka").

Interaktivita

Vystavu déla vystavou vyklad pravodce nebo
moznost interaktivity. Vystava, ktera je pouze
vystavend, tak aby byla zajimava a ptilakala,
musi byt kontroverzni. Jinak to je jen kulisa, ze
které si navstévnik nic neodnese. V Holandsku
nikdo nebrani sbirky a fondy pred navstév-
niky a uzivateli. Naopak, uzivatelé jsou p¥i
vzdélavacich akcich privodcem vybizeni, aby
se rliznych predmétd (a za dodrzeni uritych
podminek) dotykali. Edukato¥i ukazuji ¢asto
repliky napt. néjakého kusu obleceni, ktery
je vidét na obraze, a pracuji s nim. Nebo maji
v uzaviené nadobé umistény naptiklad kus latky
nasaklé petrolejem a davaji k tomu navstévni-
kam ¢ichat. Daji lidem rukavice a mdzou se
dotknout starého déla, vyzkouset strukturu

Méstskd knihovna v Utrechtu

olejomalby atd. Oblibené jsou tzv. inzoomers,
coz jsou specialni velké karty s ndhledy na detai-
ly rdznych uméleckych dél. Privodci se orientuji
v tématu a znaji mnoho navic, nez je o dilech
obecné zndmo.

Shrmuti

Z Holandska jsem se vratila nadsena, a pokud
bych méla shrnout to, ¢im bychom se méli inspi-
rovat u nas v CR, tak dat diiraz na to, Ze:

o Instituce a jejich sbirky a fondy jsou zivé.
Nejsou to archivy, priblizuji kulturn{
dédictvi vsem, ktefi o to maji zajem. Musi
byt oteviené a vstiicné, sbirky a fondy
nejsou jejich majetkem, ale tim, co musi
ukazovat nebo pijéovat svym uzivateldm.

e Neni dobré snaZit se ,prodat” vechno
vSem. Osvédéi se vybrat jednu dvé funkce/
nabidky uzite¢né pro jednu konkrétn{
skupinu a na tom postavit PR jedné
vystavy.

e Neprednaset a nepoucovat. Lepsi se ptat
a vypravét.

e Nemit v knihovné/muzeu zaméstnance
jako hlidace, ale zaméstnance jako
pravodce.

e Nabizet budovu a jeji interiéry a exteriéry.

e Kdyz se zvou na akci déti, je dobré dat
védét i rodi¢tm.

o Nebat se experimentovat.
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£ Jsem hrdy pomocny asistent
Wi® knihoven - rozhovor

s Bobem Kartousem

Michaela Navrétilova

Michaela.Navratilova@mzk.cz

Nejprve bych se zeptala, jaké jsou Vase zku-
Senosti s knihovnami?

Nestandardni. Moje navstévy knihoven v po-
slednich letech jsou spojeny s pfednaskami
a diskuzemi na téma budoucnosti vzdélavani,
dezinformaci, spolecen-
skych otazek. Diky tomu
znam rdzné knihovny po
celé Ceské republice a mam
moznost do nich nahlizet
jinym zpdsobem, tedy co dé-
laji nad ramec jejich pavodni
role. Coz mi ddva moznost
specifického hodnocent, pro-
toze to, co je mnohymi stale
jesté povaZzovano za vedlejsi
¢innost, ja povazuju v pod-
staté za hlavni. A mam ra-
dost z toho, Ze to lidé, ktefi
knihovny vytvari, vnimaji
Casto velmi podobné a ze
pocet téch knihoven, které samy sebe vnimaji
jako kulturni a komunitni centra, rychle roste.

Dostavate pozvanky do knihoven? Jezdite
na besedy do knihoven?

Ano ano, jezdim, a moc rad. Vlastné jsem nikdy
zadnou neodmitl, pokud si dobte vzpominam.
Jsem hrdym pomocnym asistentem knihoven na
cesté k definitivni proméné jejich spolecenské
role (smich).

Jste uzivatelem nékteré knihovny? Ktera
knihovna je Vasemu srdci nejblizsi a pro¢?
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Jsem! Jsem v nich Casto, v riiznych, napfi¢ repub-
likou, jak jsem sdélil vy3e. To je ,uzivani kniho-
ven" dle mého ptirozené pro 21. stoleti. Chodim
do knihoven za lidmi, nikoliv za knihami. V tom
tradi¢nim slova smyslu a chapani funkce uzivate-
lem knihoven nejsem. Jsem clovék, ktery si knihy
radéji kupuje, také je casto
dostavam. A dalsi ddlezité
informaéni zdroje mam zpro-
stfedkovany jinym zptsobem.
Coz oviem neznamenj, ze by
lidé neméli knihovny navsté-
vovat &i vyuzivat jejich servisu,
jsem v tomto preci jen dost
specificky ptipad. Ale mam
prece jen knihovny, které jsou
mému srdci blizko. Ziju uz de-
kady v Praze, zndm osobné To-
mése Rehdka a velmi si vazim
toho, jakym smérem se ubira
Méstska knihovna v Praze.
Mam taky moc rad Janu Lin-
hartovou, feditelku Knihovny Usteckého kraje.
Je Uctyhodné, jak dokézala prosadit roli a pozici
knihovny v naro¢ném prosttedi. A mam rad lidi
z knihoven v Pisku, Vsetiné a T¥inci a taky v Blan-
sku, v Brandyse nad Labem a v mé rodné Kromé-
Fizi. A myslim, Ze podobny vztah brzy ziskam ke
knihovné v Sumperku a namnoha dal3ich mistech.
Jednoduse, knihovny jsou mému srdci blizké.

Jak podle Vas vypadaji fungujici knihovny?
Pro mé je fungujici knihovna mistem, kam lidé

chodyi, aby se vzdélavali, aby se aktualizovali ve
svém vnimani svéta, aby se potkali s ostatnimi,



kteff tvori mistni komunitu, a aby méli moznost
potkat se s témi, kdo uréuji charakter diskursu.
K tomu potrebuje knihovna dostate¢né zazemf
a infrastruktury, tedy kavarnu, multifunkéni sal,
pripadné dal3i zatizeni. Existuji knihovny v ma-
lych obcich, které toto nikdy nebudou moci na-
bizet a pritom dokizou délat prostfednictvim
knihovny divy. Na konferenci Knihovny soucas-
nosti v zafi 2023 jsem moderoval diskuzi, které
se Géastnila Lucie Strbatkova, mistostarostka
obce Huslenky u Vsetina. Mluvila o tom, jak Ize
prosadit roli knihovny
tam, kde byla po dekady
povazovana za vydejnu
knih. At uz Gcasti na ve-
fejném déni v obci, nebo
treba pujéovanim knizek
v mistni hospodé. Geni-
alni. Kdybych mél pa-
rafrazovat refrén jedné
pisni¢ky od Tatabojs,
neni malych knihovnic-
kych roli...

Co by mély knihovny
udélat proto, aby se
dobie prezentovaly?

Snazit se o dobry a smysluplny program. Ne-
nadbihat pomijivym trenddm, angazovat dra-
maturga, ktery dokaze oslovovat zajimavé lidi
s hlubsim vhledem pod povrch, obohacujici tim,
co sdéluji. Podilet se na verejném Zivoté obce
tam, kde to dava smysl. A mit na ¢aste¢ny Gva-
zek mladého ¢lovéka, tfeba studenta, ktery to
dokaze prodat v komunikaénim prostredi digi-
talniho svéta.

Jaké sluzby v knihovnach povaZujete za
dalezité?

Poskytovani informacnich zdrojd a orientace
vnich. V dobé informaé¢niho chaosu velediilezité.
Je ale tfeba upozornit, ze nejde o pdjéovani kni-
Zek a Ze je nutné, aby tyto zdroje obsahly mimo
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Cestinu i angli¢tinu. Naptiklad moznost ¢ist pla-
cené seridzni globani deniky, jako jsou New York
Times nebo Financial Times, je velka pfidana hod-
nota. Vstup do akademickych databazi taky. S tim
pochopitelné souvisi i to, co uz jsem zminil, tedy
promyslena dramaturgie setkavani v knihovné
nad tématy, kterd jsou zdsadni a ktera jsou pfitom
Casto vytlacovana z bézného Zivota lidi kvdili je-
jich naro¢nosti, horsi srozumitelnosti nebo treba
kvli tomu, Ze neptinaseji lehkou zabavu a uvol-
néni. Kli¢ova do budoucna bude spoluprace se
Skolami, v tom si ale obé
strany museji vyjit vsttic.

Co knihovnam chybi
v oblasti propagace,
kde vidite slabé stranky
knihoven?

Myslim, Zze uz davno
nastal ¢as na silnou
a dlouhodobou kampan
o ménici se roli kniho-
ven. Mnoho lidi zfejmé
stale nezaznamenalo,
ze knihovny uz nejsou
jen pljéovny knih. Tako-
vou kampani by se dalo
upozornit na onen pohyb smérem do 21. stoleti
a zaroven pfimét ty knihovny, které jesté vahaji,
aby se daly do pohybu, protoze by to nepochyb-
né podnitilo lokani poptavku. A k tomu uz vyse
zminénou strategickou komunikaci ve sméru k lo-
kalni komunité.

Jak maze prispét k propagaci knihovny sa-
motna osobnost knihovnika?

Ve sluzbach prece vie zavisi na lidech. Skolu
déla feditelka ¢i feditel a uditelé. Knihovnu
délaji knihovnici. Ve ostatni je druhotadé.
V prvé tadé jde o ochotu pF¥ipustit zménu
v obsahu povolani, jeho vétsi rozmanitost.
A tedy potrebu se v téchto smérech rozvijet.
Stejné jako ve skolach to nepochybné narazi
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na pocatecni vzdélani, zavedené zpisoby i ob-
vykly charakter lidi, ktefi si tuto profesi vybra-
li. A stejné jako ve Skolach s tim Ize nejsnaze
hnout, pokud knihovnu vede ¢lovék, jenz ma
vizi, chdpe souasné vyzvy a dokaze je zhmot-
nit v akci.

Vnimate knihovny jako mista neformalni-
ho a celoZivotniho vzdélavani?

Jednoznainé! Nejen jako ,mista”, ale jako
centra, lidry. Cim men3f sidlo, tim véti role.
Nedavno jsme méli na téma stirani hranic
mezi formalnim a neformalnim vzdélavanim
obsahlou debatu v ramci tfetiho roéniku
mezinarodni konference FutureEdu, kterou
spoluorganizuju. Knihovny byly samoztej-
mé zastoupeny a jejich role v tomto sméru
byla mnohokrat zminéna. Hustota knihoven
v Cesku vytvaii potencial, ktery je mo?né vyu-
it v riznych ohledech.

Vidite budoucnost knihoven v oblasti
vzdélavani?

Jednoznacné. Zejména tam, kam nedosahuji
Skoly. Ale k tomu je tfeba pravé spoluprace se
skolami, aby bylo jasné, ze knihovny provazeji
clovéka na jeho cesté vzdélavanim cely Zivot.

Co musi knihovny udélat, aby byly brany
jako rovnocenni partnefi v oblasti vzdé-
lavani?

Inspiraci u téch, kdo neéekaji na to, az zaveli
nékdo shora a davno se uz do vzdélavani pusti-
li. O nékterych knihovnach, které jdou v tomto
sméru prikladem, jsem uz mluvil. A vim, zZe je
zdaleka neznam vsechny. A samoziejmé tlak
zespodu na prilom pitomého resortismu,
ktery v soucasnosti brani rychlejSimu rozvoji
vzdélavani prost¥ednictvim knihoven. Casto
Fikam uciteldm, Ze jsou to oni, kdo mdze nejvi-
ce urychlit zddouci zmény v podateénim vzdé-
lavani. V ptipadé knihoven a knihovnikd plati
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totéz ve vztahu k progresivité jejich vlastniho
poslani.

Dékuji Vam za rozhovor.

Bob Kartous (1977) je profesiondIni provokatér
verejné diskuze. Je autorem knizniho diptychu
z Zdnru non-fiction s ndzvem No Future: Vezeme
déti na parnim stroji do virtudlni reality? (2019)
a Future: ON! (2023). Spolupodilel se autor-
sky také na tispéiné knize 2036 (2016), ddle na
souboru interview Orwell na steroidech (2020)
a souboru eseji Za zrcadlem: Hybridni vdlka
jako staronovy fenomén mezindrodnich vztahd.
V roce 2022 vysla kniha Proti proudu, kompilo-
vand z rozhovord stejnojmenného podcastu,
obsahujici jeho rozhovor o vzdéldvdni. Od Cer-
vence 2020 do zdri 2022 byl reditelem Prazského
inova¢niho institutu. Ve svém drivéjsim pisobisti,
think tanku EDUin, vytvo¥il koncept Auditu vzdé-
ldvaciho systému v CR. O vzdéldvdni a problema-
tice dezinformaci publikuje v fadé ceskych médii,
pravidelné pro ¢eskd média komentuje uddlosti,
které se ve vzdéldvdni odehrdvaji. Re¢nik a mode-
rdtor (Forum 2000, Meltingpot Colours of Ostra-
va, TEDx atp.). Prorektor Vysoké skoly ekonomiky
a managementu. Poradce ministri skolstvi Jaro-
slava Balase a Mikuldse Beka. Podili se na stra-
tegii rozvoje business hubu Opero. PrileZitostné
spolupracuje s centrem soucasného uméni DOX.
Spolupracoval s Aspen Institute Central Euro-
pe. Plisobi jako editor Britskych listd, kritického
internetového deniku. Od roku 2021 vede start
up vyvijejici vdznou hru pro teenagery v oblasti
dusevniho zdravi. Od roku 2018 slouZi jako mluv-
&i Ceskych elfii, obZanské skupiny zabyvajici se
dezinformacemi v Ceském digitdInim prostoru.
Je spoluiniciatorem kampané Nelez, kterd zvy-
Suje spolecenskou odpovédnost firem v otdzce
dezinformaci. Absolvoval Pedagogickou fakultu
a Fakultu sportovnich studii MU v Brné, doktordt
ziskal na Institutu komunikaénich studii a Zurna-
listiky Fakulty socidlnich studii UK v Praze. V roce
2019 mu byla Masarykovou univerzitou udélena
mald bronzovd medaile.



a0 Umlkani pismenek

F Petr Stané&ik

ardor@seznam.cz

«Pismenka na mé& promluvila!" pochlubil jsem
se tatinkovi, kdyz mi bylo pét rok a moje ba-
bi¢ka Vérka mé pravé naudila ¢ist. To abych
mél lep§i zivot nez ona. Cteni mi Zivot roz-
hodné vylepsilo. Vlastné mi zadna jina ¢in-
nost nedala tolik radosti ani zalu.

Cetljsem od rana do vecera — zatinal jsem
u snidané, kdy jsem jednou rukou obracel
stranky, zatimco druhou si mazal maslo na
chleba, a koncival v posteli pod pefinou na-
misto spani, dokud mi nedosla baterka v ba-
terce. Cetl jsem shora dold — na kominické
lavce nad stfechou i na dné vyschlé studny
pod sklepem. Cetl jsem ve $kole pod lavici
pti hodinach literatury. Cetl jsem za jizdy
autobusem, jehoZ drnéici motor rozmaza-
val ¢ernobilou sazbu do $edivé mlhy. Cetl
jsem jako troseénik na ostrovu, vlastnorug-
né postaveném z dek a polstard uprostred
kobercového oceanu. Cetl jsem na dovolené
v Bulharsku u mote a zrnka pisku navata mezi
stranky proménila knihu v rozevienou tlamu
bilé velryby.

Rodice brzy zjistili, Ze nejhorsi ze viech
trestl je pro mé zakaz ¢teni, anesmét doéist

rozeltené byla tak strasna muka, zZe jsem ra-
déji nezlobil.

JenZe na hrané dospélosti jsem zacdal ve
Cteni polevovat. Poznal jsem na vlastni kazi
i sliznice nové rozkose, o nichz jsem predtim
jen Cetl. Zaéal jsem knihy sam pséat — a to mi
dnes zabere tolik ¢asu, Zze ho ¢im dal méné
zbyva na ¢teni.

Kdyz se rozhlédnu kolem sebe, zd4 se mi, ze
podobnym vyvojem prochazi cela nase civiliza-
ce. Pismo totiz nevynalezli umélci, ale Gfednici.
Nejstarsi literarni pamatky jsou Gcetni knihy
na stavbé pyramid nebo archy ze s¢itani lidu
pro vybér dani. Beletrie vznikla ze starovékych
sbirek zakond, proto je taky nejplvodnéjsim
zanrem detektivka. V3eobecnd gramotnost se
prosadila teprve v pfedminulém stoleti a dnes
uz se zase vytraci. Lidé prestavaji pribéhy ¢ist
amisto toho je sleduji na obrazovkach. Pokud
to tak pljde dal, bude se pismo pouzivat jen
v Gletnictvi. Jako na zaéatku, kdy podle knihy
zakazek Bih stvofil svét za Sest dn(i.

Petr Stancik je basnikem, prozaikem, esejis-
tou, dramatikem a textarem.

Bude vas zajimat, ze...

...Ministerstvo kultury - Odbor uméni, knihoven a kreativnich odvétvi vyhlasilo pro rok
2024 vyzvu k podavani zadosti na nekomercni projekty z oblasti knihoven v programu
Veiejné informaéni sluzby knihoven (VISK) a v dotaénim fizeni Knihovna 21. stoleti (K 21).
Program VISK je ¢lenén na devét vzajemné provazanych podprogram, které naplniuji stanovené

cile. Knihovna 21. stoleti podporuje praci s narodnostnimi mensinami a integraci cizinc(, dostup-

nost knihovnickych sluzeb pro obcany se zdravotnim postizenim, kulturni, vychovnou i vzdélavaci

¢innost a vzdélavani knihovnikd. P¥ihlasky a stanovené podminky jsou dostupné na adrese https:/
www.mker.cz/oblast-knihoven-532.html. Uzavérka na podavani projektd je 10. prosince 2023.
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KNIHOVNICKA KONFERENCE

KNIHA VE 21. STOLETI

2024

v ;v /\
Od ctenarstvi

k umele inteligenci

20.-21. BREZNA 2024

DOPROVODNY PROGRAM

20. BREZNA 2024 | MSVK, ProkeSovo nameésti 1802/9, Ostrava
+ Ukazkova lekce trénovani paméti

* Makerspace dilna a jeji aktivity

* Digitalizacni pracovisté

« Cerna kostka - Centrum digitalizace, védy a inovaci

HLAVNI PROGRAM

21. BREZNA 2024 | City Campus, Moravska Ostrava 3397, Ostrava
« Ctenafska gramotnost a vyzkumy cetby

- Cteni je aktivni Zivot

* Artificial intelligence
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